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Uyari

Bu sunumda yer alan bilgiler Tiirk Telekom (Sirket)
tarafindan hazirlanmigtir. Burada sunulan fikirler yazim
esnasinda bir araya getirilen genel bilgiye dayanir ve
bildirisiz degisiklige tabidir. Sirket givenilir olduguna
inandigi kaynaklardan topladigi bilgiye dayanir ancak bu
bilginin gergeklik ve eksiksizligini garanti etmez.

Bu materyal gelecekteki sonuclara ve beklentilere dair
ifadeler igerir. Bu materyalde yer alan ve gecmiste
dayanagi olmayan tim ifadeler, bilinen ve bilinmeyen
riskleri, belirsizlikleri ve bizim gercek sonuclarimiz,
performansimiz ve basarilarimizin gelecege yonelik
ifadelerle belirtilen ve ima edilen sonuglar, performans ve
basanlardan farkh olmasina neden olabilecek diger
faktorleri igerir. Burada gergek sonuglan yansitmak icin
yer alan gelecege yonelik ifadeleri, bu ifadeleri etkileyen
varsayimlardaki ~ ve  faktorlerdeki  degisiklikleri
giincellemek i¢cin kanuni zorunluluklar disinda higbir
yikiimliilik Gistlenmemekteyiz.

Bu sunum satis icin bir teklif veya davet teskil etmez, ya
da highir menkul kiymeti onceden talep etmek ya da
almak i¢in teklif tesviki icermez ve burada yer alan hicbir
bilgi herhangi bir kontrat ya da taahhiidiin temelini
olusturmaz

Bu sunumda yer alan bilgiler ya da bu bilgilerin
eksiksizligi, gergekligi ve dogrulugu herhangi bir amag
icin  gliven vermeyebilir. Bu sunumdaki bilgiler
dogrulanmaya, tamamlanmaya ve degisiklige tabidir.
Dolayisiyla,  bilgilerin  gergekligi, eksiksizligi  ve
dogruluguna bagh olarak sirket veya sirket ortaklar,
yoneticileri, calisanlari ve diger gercek kisiler adina
belirtilen veya ima edilen highir beyan veya teminat
yapilmamistir veya verilmemistir. Ne sirket, ne sirket
ortaklari, yoneticileri, ¢calisanlar, ne de diger kisiler her
nasil olursa olsun bu sunumun kullanimindan ya da
iceriginden kaynaklanan higbir zarar i¢in herhangi bir
yiktimliilik kabul etmez.

Not: FAVOK, genel kabul gormiis muhasebe ilkeleri
disindaki bir finansal performans gostergesidir. Bu
sunumda yer alan FAVOK, satis gelirlerini, amortisman ve
itfa giderleri hari¢ olmak Uizere dogrudan satis
maliyetlerini, pazarlama, satis ve dagrim giderlerini,
genel  yonetim  giderleri ile  diger faaliyet
gelirlerini/(giderlerini) icermekte, fakat kur farki
gelirini/(giderini), finansal geliri, konsolidasyona dahil
olmayan istiraklerden kaynaklanan gelirleri, istiraklerin
satisindan elde edilen kazanglari ve azinlik paylarini
icermemektedir.
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2013 Yil Sonu
Onemli Gelismeler

I

I

I

I

I

Konsolide gelirlerdeki biiyiime ara baglant
ucretlerindeki indirim dikkate alinmadiginda
yillik bazda %5,1 olarak gerceklesti

Sabit hat faaliyetlerindeki yillik bazdaki
%2'lik bliylime genighant, kurumsal data ve
bilgi iletisim teknolojileri gelirleri ile
sagland

300 bin net abone kazanimi ve ARPU'daki
artis ile genishant gelirlerinde c¢ift haneli
biiyiime elde edildi

Mobil faaliyetlerde giiclii gelir biyiimesi
arabaglanti licretlerindeki indirime ragmen
1 milyonun iizerindeki net abone kazanimi
ile desteklendi

Net kar, TLnin Dolar ve Euro karsisindaki
deger kaybindan olumsuz etkilendi
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Konsolide
Finansallar

Gelir (Milyon TL)

FAVOK (mityon T1)

Net Kar (Milyon TL)

1691 Arabadlant .
iicretlerindeki indirim  9-096 2.101
12706 | 1 3190 _ etkisi |:”5:| F Tek seferlik kalemler  2.637
1.303
| 4986 |
2012 2013 2012 2013 2012 2013

Arabaglanti Ucretlerindeki indirime Ragmen

Bliyliyen Gelir

i~ Arabaglanti Ucretlerindeki indirim hari¢ yillhk
bazda %5,1 gelir biiylimesi

i Tek seferlik etkenler ¢ikarildiginda yillik bazda
yatay kalan FAVOK

M TL'nin

Dolar ve Euro karsisinda deger

kaybetmesinden olumsuz etkilenen net kar

FAVOK Uzerindeki Tek Seferlik Etkenler

Il Sabit hat ¢alisan tabaninda %10'luk azalma ile
sonuglanan 70 Milyon TLIlik istisnai erken
emeklilik tesvik maliyeti

4. ceyrekte ceza ve ceza karsiliklari igin

ayrilmis olan 45 Milyon TL'lik olagan disi gider
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Gelil’ K|I’|||m| Sabit Ses Gelirlerini Gegmek Uzere Olan
Genigbant Gelirleri

Hlle Buyuyen /. Toplam gelirlerin %26'sini olusturan sabit ses
Alanlara Odaklanmag "o tyioeriansdoimayolnds

M Yilik bazda %10'luk bilesik biiyime orani ile

mobil ve genisbant gelirleri toplam gelirlerin

+11% .
%55'Ini olugturuyor
3.838
(Milyon TL) 3 475 Il Yiuksek biliyime oranina sahip faaliyetlerin
3.080 ..
2 646 FAVOK'e olan katkisi artiyor
= 2.504 . .
g ] | ' : Konsolide Gelirler
2009 2010 2011 2012 2013 13.190
10.852 26%
+12%
(Milyon TL) Sabit Ses | 39% 26%
Uluslararasi
3.364
% 2 473 2925 3069 Genighant | 23% . Kurumsal Data
2] 2.140 . 29%
c [ ] Mobil | 24% -
é Dig 20% | Diger
| | | | | | | | ] | iger 14% o ;
2009 2010 20711 2012 2013 T
2010 2013 Arabaglanti

Not: 2010-2013 yillariarasindaki diger gelirler 2010 4. ceyrekte tamamlanan TT International (Pantel) satin aliminiigermektedir
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YUksek HIZlI Geﬂlgbaﬂt Ml 2013 yilinin son ceyreginde 138 bin ile Lokum

etkisini ¢ikarttigimizda 2009'dan bu yana en yiiksek

Hiz Kazanan Abone ...
Ve ARPU BuyumeS]_ /2013 yilinda 300 bin net abone kazanimi

. ARPU ve abone biiyimesiyle desteklenen yillik

ARPU ve Abone Sayilan bazda %10 gelir biiylimesi

[ Abone (Milyon) === ARPU (TL) o
Il ARPU'da 2013'te yillik bazda %7,1'lik bliytime
39,4 .
36.2 QV Gelir (Milyon TL)
Fiber Abone Oram | 3% 9% | .@ v
@ 3.364
2 3.069
7.0 783 860
6.7 6.8
2010 2011 2012 2013 4G "2 4C"13 2012 2013
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Fiber DOnustm
Guclu Ilerleme

Artan Fiber Aboneleri (oo

. Homepass biiyiimesinden daha hizli fiber abone

artisi ile %25'e ulasan Abone / Homepass orani
Il 4. ceyrekte net 178 bin fiber abone kazanimi

Il 182 bin km'lik fiber altyapisi ile biitiin illeri kapsama

[ Fiber Aboneler [J FTTB/H Homepass — Abone/Homepass 1 25%
%
13% 16%
b A ° 2.510
7% 10% 1 "‘: 340 2090 2.220 2.300
/ ; .
1.560
1.260
980
‘ 624
361 446
12 174 219 275
71 6 i — — ]
1¢'12 2¢'12 312 4012 1¢'13 2013 3¢"13 4¢3

Tiirk Telekom Fiber Ag

Not: Diger operator ileilgili bilgi kendi yayinlarindan alinmistir

Alternatif Operator Fiber Agi

P o B
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Genisbantta Ust
Paketlere Gecis
Hiz ve Kapasite

Istahi
Aylik Ortalama Veri Kullanimi (GB)
38

23 29

15

[ 1]

Ara’ 10 Ara' 11 Ara' 12 Ara'13
Kapasite, % Abone Sayisi

] Limitsiz Limitli (4 GB Uzeri) [] Limitli (4 GB ve Alti)
%
12% \]
10%
2012 2013

Limitsiz ve Daha Hizli Paketlere Dogru
Yiikselen Trend

Il Abonelerin %89'u “8Mbps'e kadar” veya daha

yuksek hiz iceren paketleri kullanmaktadir

M Limitsiz ~ kapasite  kullanicilarinin ~ toplam

kullanicilar icerisindeki payr %84 seviyesindedir

(Gegen yil bu oran %70 seviyesindeydi)

Il Ayhk ortalama veri kullanimi video kullanimindan
kaynakl olarak 38 GB'a ulagmistir
TTNET Abonelerinin Video Tiiketimi

%Toplam Trafik

|:| Video Tiiketiminin Toplam Trafikteki Payi

— Toplam Aylik Trafik (Gigabyte mn)
212

10—

145 163 157

1V

9 9 0 9 53%
12% 50% 48% 49% 49%

Eyl'12 Ara12 Mar'13 Haz13 Eyl''3  Ara13
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Tivibu

Il

Buyuyen IP, mobil ve
web TV platformu

IP TV Abone (000
286
215 242
156 179
96 120
51
1]
1G'12 2G'12 3G12 4C12 1G13 2G13 3G13 4C'13
Web TV Abone (000)
1.488
1.262
939 087 1.067
833 730 oo

1012 2¢'12 3C12 4¢12 1C¢13 2¢13 3C13 4¢3

Il

Il

Turkiye'nin ilk ve lider internet TV ve tek IPTV
hizmeti

Coklu ekran tecriibesi: TV | Tablet | Masatistii |
Diziistii | Akill Telefon

Yiksek kaliteli icerik (sinema, dizi, spor) ve
4.500'lin Uzerinde igerik arsivi ile 170'in lizerinde
TV kanali

Tivibu Web, Ev (IPTV), ve Mobil'de toplamda 1,8
milyon abone
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Kurumsal Data

Sabit Hat
Buyumesine Destek

Ml 2013'teki sabit hat gelirlerinin %10'u kurumsal
datadan elde edildi

M Cift haneli biiylime orani ile kurumsal datanin

sabit hat gelirlerindeki payi artiyor

Kurumsal Data Geliri (milyon T0)

1.009
910

221 246

4012 4013 2012 2013

. . ™
Bulut Servisleri
Cloud Security Alliance'in iiyesi olan Tiirk Telekom
Bulut Servisleri altinda yer alan BuluTTGoz,
BuluTTKonferans, BuluTT Ol¢iim, BuluTT Akademi,
BuluTT Radyoloji, BuluTT e-posta gibi hizmetler
sunmaktadir
y,
4 )

Metroethernet

Fiber optik kablo iizerinden, 5Mbps ile 10Gbps
arasinda, olgeklenebilir, esnek, diistik maliyetli ve her
turlii veri akisina imkan veren teknolojidir

J

Ll
1 ,VP:I’_

N

[

polnds to mult gl porct
Connect every office with each other
alloves Turkey

TT VPN A

Tirk Telekom tarafindan saglanan TT VPN, ugtan
uca, ¢ok noktadan ¢ok noktaya hizh ve giivenilir
baglanti saglar. TT VPN ile Tiirkiye'nin her yerindeki
ofislerinizi tek bir platformda bir araya getirebilir,
sanal ag Uzerinden hizli ve giivenli veri aktariminda
bulunabilirsiniz Yy,

KIRALIK DEVRE

Givenli veritransfer cin Kiralik Devre!
Tiirk Telekom'da size 6zel tahsis edilmis
devreniai kiralayn, ofisleriniz yakinlagtinn,

N
Kiralik Devre

Misterinin ozel kullanimina aynilmus, iki uc arasinda
noktadan noktaya sabit ve siirekli bilgi transferini
fiziksel katmanda gergeklestiren data devresidir

J
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Sabit Ses
Erisim Hatt1 Sayisi

Kaybinda
Yavaslama

Erisim Hatti & ARPU

Sabit Ses Gelirlerini Savunmaya Devam

Il

Il

Il

Il

Halka arzdan bu yana ¢eyrek bazinda en diisiik hat
kaybi

Yalin internet artisi ile dengelenen sabit sesteki
distsu

Geleneksel dakika faydalarinin yaninda deger
yaratan marka isbirlikleri

Miisteri elde tutma hedefiyle lanse edilen yenilikgi

[] yalin DSL (Milyon) = Sabit Ses ARPU (TL) Android ev telefonu TT E4
[ ] sabit Ses Hat: (Milyon) Ml Sabit ses geliri igindeki siirekli gelir payi %78
223 22,4 22,6 222 22,0 16 738 -
15,0
A =-|(;1’47= _1 4,5_ _1 4,3_ 14,0 13,9 13,7 13,7
’ ' ~ 0,65 = 0,73 0,83 0,93 —1,03 1,23
1612 2012 3012 4C12 1013 2013 3013 4013
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MObll M- Yihin ikinci yarisinda gergeklesen arabaglant
- = = ucretlerindeki indirim dahil edilmediginde
Gelirlerde Gugla d B
evam eden ¢ift haneli biiyiime
Buyume ) Ge11$en /Il Yogun rekabete ragmen devam eden FAVOK ve
marj bliyiimesi
Karlilik

Gelir (milyon TL) FAVOK (vilyon 1) & Marj
[J Tek Seferlik Etken?  [_] FAVOK2 === Marj
y 15%
%
@ 4.007 N&%
1.028
3.838  [169] 193 486 30%)
922 943 85 B
3.475 36 173 - B
= = ] ki
4G'12  4G13  MTR 2012 2013 MTR 4C'12 4C"13 2012 2013
Etkisi Etkisi

(1) Tek seferlik: 2012 4. geyrekte Siipheli Alacak hesaplamasindaki degisim
(2) 4C'deki tek seferlik etkiler ¢ikarildiginda 4G 2012 ve 2012 YS FAVOK Marjlari sirasiyla%17 ve %13
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MOb” Il Faturali aboneler onciligiinde son ceyrekte

Fatural1 Aboneler |

. oL /I, Faturali abone orani 4. ¢eyrekte %45 - 2013
ODCUlugunde Artan itibariyla en yliksek faturali orani
Abone SaY].S]. /. ARPUda yilin ikinci yansinda etkili olan

arabaglanti icreti disiisiinden kaynakl hafif

kazanilan net 418 bin abone

Abone Sayisl (ilyon) azalma
[ Faturali [_] On Gdemels Kullanim Dakikalari ve ARPU
[ Kullanim Dakikalari
14,1 145 - )
13,5 d = MTR Cut etkisi ¢ikarildiginda Karma ARPU (TL)
— Karma ARquz(ﬁTL) 235 245 -
62 o n3 0 T8 N9 e
6,0 ' Toplam Abone ﬁ %8 19V >
)
ﬁ 21,2
Faturali %10
B0 30 36 3 oy L 369
- _ ﬁ 320
On Odemeli %6
75 79 8,0
4¢"12 3C"13 4C"13 1C12 2C12 3C12 4C12 1G13 2C13 3G13 4G13
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MOb” Numara Ta$|nab|||r||g|/// Aboneler diger operatorleri denedikten sonra

Avea — Numara
Tasimada Tercih
Edilen Operator

Net Kazanim (ooo)

— Avea Vodafone =—— Turkcell —— Mobile Market
1,316
1,147 937 1042
1'N728 —_—
500 739
75
2011 2012 2013

Abone biiyiime orani

~10% %

8
3 5% 4%
7o

3% O
2011 2012 2013

Kaynak: BTK ve sirket datalari

cogunlukla Avea'yi tercih ediyorlar

M2013 yih boyunca Avea pazardaki diger

operatorlerden net 916 bin abone kazandi

Il Net abone artisi trendinde de 2013teki 1

milyonun uzerinde net kazanimi ile Avea avantajli

durumda

Mobil Numara Tasima Abone Kazanimi (ooo)

[J Avea [] vodafone [_] Turkeell

626 557 612
364 37

282

-990 928 894

2011 2012 9A 2013
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I\/l 0 b | | Data Data gelirleri hizl biiyiimesine devam etti

. Mobil data’ da yillik %50, ¢eyreklik %12 artig

DataGe:I'lrl Ml SMS digi mobil data toplam servis gelirlerinin
BuyumeSIDde %22'sini olusturuyor
Gu(;lu Trend . En yiiksek faturali abone orani ve akilli telefon

penetrasyonundaki liderlik biiyiimeyi destekliyor

Kiiciik Ekran Kullanicilarinin Avea Tabanindaki

Payi?
Mobil Data ve KDS' Gelir Paylari .
34% 42% -
[J xps [] mobil Data
22%
20%
o 4%
17% 4% 4012 3013 4013
4% Akill Telefon Penetrasyonu
0 — Avea — Pazar Ortalamas 0
16% 18% ! ’ | a90, 35% 37%
13% 26% 2% 32%
o 23% 20%
19% 20% o
15M/°
o 23% 26%
o 13 5% 17% 18% 20%
4G"12 3¢'13 4¢'13 1%

3G'11 4G11 1612 2G"12 3G12 4G12 1613 2C'13 3C'13 4G'13
(1) KDS: Katma Degerli Servisler ¢ ¢ ¢ ¢ ¢ ¢ ¢ ¢ ¢ ¢
(2) Kiigiik ekran ; Kiiciik ekran PC'lerde kullanilan modemler hari¢ mobil genishant araciligi ile internet erisimi saglayan portatif cihazlar olarak
tanimlanir. Kiigiik ekran data kullanici orani= Kiigiik ekran data kullanici sayisi/biiyiik ekran data kullanicilar disindaki toplam kullanici sayisi
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Yenl Segmeﬂtler & Premium Segmente Yonelik Teklif /?M,w
Devam Eden Ortakliklar &5 a

Odak: Yeni Alanlar

il Avea Prime st gelir
grubundaki  misteriler
icin bir alt marka olarak
cikarilmistir  ve onlara
zengin GSM disi faydalar
ile avantajli tarife

secenekleri sunmaktadir.

r
Geng Segmente Yonelik Teklif LW ,3]

Ortakliklar

Woops genclik markasi

| = O
olarak Avea'’nin genc amoELL PttCE“

segmentte olan giiclii

=
pozisyonunu pazardaki P@CEU.

payini arttirmaya

. Ml Tiirkiye'nin onde gelen perakende markalariyla ve
yonelik  olarak  son

PTT ile yapilan isbirlikleriyle mikro segmentlere
ceyrekte sunulmustur.

erigim

TURK TELEKOM GROUP 2 O



Finansallar

YOS

sonuclar

///////////// 2013



T_T Konsolide
Ozet Kar/Zarar Tablosu

_ Yilik
Milyon TL 2012 2013 Degisim
Gelirler 12.706 13.190 4%
FAVOK 5.096 4.986 -2%
FAVOK Marji 40% 38%

Faaliyet Kar 3.400 3.207 -6%
Faaliyet Kar Marji 27% 24%

Finansal Gelirler / (Giderler) (33) (1.500) a.d.
Kur ve Tiirev Gelirleri / (Kaybr) 191 (1.316) a.d.
Faiz Geliri / (Gideri) (108) (77) 28%
Diger Finansal Gelirler / (Giderler) (17 (107) 8%
Vergi Gideri (773) (439) 43%
Net Kar 2.637 1.303 -51%
Net Kar Marji 21% 10%
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TT Konsolide
Ozet Bilanco

_ Yilhk
Milyon TL 2012 2013 Degisim
Toplam Varliklar 17,208 18,245 6%
Maddi Olmayan Duran Varliklar' 4,050 4,536 12%
Maddi Varliklar’ 8,347 8,350 0%
Diger Varliklar® 3,850 4,294 12%
Hazir Degerler 961 1,064 11%
Toplam Oz Sermaye ve Yiikiimliiliikler 17,208 18,245 6%
0z Sermaye 3,260 3,260 0%
Yedekler ve Dagitilmamis Karlar 3,195 2,067 -35%
Faize Tabi Yiikiimliiliikler* 6,038 8,334 38%
Kidem Tazminati Karsiligi® 750 585 -22%
Diger Yiikiimliiliikler® 3,965 3,998 1%

(1) Maddiolmayan duran varliklar serefiyeyi igermez

(2) Maddivarliklar miilk, bina veya arazi, ekipman ve yatirim amagli gayrimenkulleri igerir

(3) Diger varliklar altindaki baslica kalemler: Ticari Alacaklar,ilikili Taraflardan Alacaklar, Diger Cari Varliklar ve Ertelenmis Vergi Varligi

(4) Kisa ve uzun vadeli borglari ve finansal kiralamalardan kaynaklanan kisa ve uzun vadeli yiikiimliilkleri igerir

(5) Kidem tazminati karsiliklariniigerir

(6) Diger Yiikiimliiliikler altindaki baslica kalemler:Ertelenmis Vergi Borcu, Ticari Odemeler, Karsiliklar, Gelir Vergisi Odemesi, iliskili TaraflaraOdemeler, Diger
Kisa Vadeli Odemeler, Kidem Tazminati Karsiligi ve Azinlik Satis Opsiyonu Yiikiimliiliigii
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T_T Konsolide
Ozet Nakit Akimi

Milyon TL
isletme Faaliyetlerine iligkin Nakit Akimi

Yatinm Faaliyetlerine iligkin Nakit Akimi

Yatirnm Harcamalari

Diger Yatirim Faaliyetleri

Finansal Faaliyetlere iliskin Nakit Akimi'

Nakit ve Benzerlerinde Meydana Gelen Degjisim?

(1) Ddnem basi bilango kalemlerindeki kur farki gelir gideri dahildir
(2) Rehinlimevduat, net nakit pozisyonunun degil isletme faaliyetlerinin igindedir

2012
3,739

(2,176)
(2,348)
172

(1,343)

220

2013 Yilhk
Degisim

3,884 4%
(1,986) 9%
(2,293) 2%
307 -719%
(1,648) -23%
250 14%
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T_T Konsolide
Ozet Gelir Dagilimi

_ Yillik
Milyon TL 2012 2013 Degisim
Sabit Hat Satis Gelirleri 9,578 0,768 2%
Yurtigi PSTN 3,837 3,376 -12%
Genigbant 3,069 3,364 10%
Kurumsal Data' 910 1,009 1%
Uluslararasi Ara Baglant 464 533 15%
Yurtici Ara Baglanti 309 350 13%
GSM Operatorlerinden Elde Edilen Kira Gelirleri 88 83 -5%
Diger’ 330 590 79%
ingaat Gelirleri (UFRYK 12) 572 463 -19%
Mobil Faaliyetleri 3,475 3,838 10%
Eliminasyon (347) (416) -20%
Toplam Satis Gelirleri 12,706 13,190 4%

(T)Kiralk hat ve data hizmetlerini igerir
(2)Bilgi teknoloji sirketleri, cihaz satislari, diger hizmetleri igerir
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TT Konsolide
Ozet Faaliyet Giderler1 Dagilimi

_ Yillik
Milyon TL 2012 2013 Degisim
Personel Giderleri 2,099 2,193 4%
Yurtici Ara Baglanti Giderleri 839 882 5%
Uluslararasi Ara Baglanti Giderleri 328 363 11%
Ticari Giderler' 1,052 1,000 -5%
Bakim-Onarim ve Operasyon Giderleri 434 507 17%
Vergi ve Kamu Harglari 833 956 15%
Siipheli Alacaklar 14 126 806%
Ekipman Giderleri ve Teknoloji 124 279 126%
Diger’ 1,382 1,487 8%
Ara Toplam 7,104 1,794 10%
insaat Giderleri (UFRYK 12) 506 409 -19%
Toplam Faaliyet Giderleri 7,610 8,204 8%

(1) Komisyon, reklam ve pazarlama, miisteri kazanimi ve miisteri koruma ve promosyon giderlerini igerir
(2) Kiralama, enerji, disardan saglanan hizmetler, faturadagitim ve diger kalemlerini igerir
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_S_abit Hat
Ozet Kar/Zarar Tablosu

_ Yillik
Milyon TL 2012 2013 Degisim
Satis Gelirleri 9,578 0,768 2%
FAVOK 4,614 4,403 -5%
FAVOK Marj 48% 45%

Faaliyet Kari 3,556 3,343 -6%
Faaliyet Kar Marji 37% 34%
Yatirnm Harcamalari 1,681 1,496 -11%
Yatinnm Harcamalarinin Gelire Orani (%) 18% 15%
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Sabit Hat

Ozet Faaliyet Giderleri Dagilimi

Milyon TL 2012
Personel Giderleri 1,879
Yurtici Ara Baglanti Giderleri 152
Uluslararasi Ara Baglanti Giderleri 313
Ticari Giderler' 571
Bakim-Onarim ve Operasyon Giderleri 320
Vergi ve Kamu Harglar 224
Siipheli Alacakar 2
Cihaz ve Teknoloji Satiglar Maliyeti 138
Diger’ 859
Ara Toplam 4,458
insaat Giderleri (UFRYK 12) 506
Toplam 4,964

(1) Komisyon, reklam ve pazarlama, miisteri kazanimi ve miisteri koruma ve promosyon giderlerini igerir
(2) Kiralama, enerji, disardan saglanan hizmetler, faturadagitim ve diger kalemlerini igerir

2013

1,994
229
340
512
369
215

50
306
940

4,955
409

5,365

Yillik
Degisim
6%
51%
9%
-10%
15%
-4%
a.d.
122%

9%

11%
-19%

8%
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Mobll
Ozet Kar/Zarar Tablosu

_ Yillik
Milyon TL 2012 2013 Degisim
Satis Gelirleri 3,475 3,838 10%
FAVOK 486 584 20%
FAVOK Marji 14% 15%

Faaliyet Kari (156) (138) 12%
Faaliyet Kar Marji -4% -4%
Yatiim Harcamalari 756 Al -6%
Yatirim Harcamalarinin Gelire Orani (%) 22% 19%
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Mobll
Ozet Faaliyet Giderleri Dagilimi

Yillik
Milyon TL 2012 2013 Degisim
Personel Giderleri 235 219 -T%
Yurtici Ara Baglanti Giderleri 791 790 0%
Uluslararasi Ara Baglanti Giderleri 15 23 52%
Ticari Giderler' 483 491 2%
Bakim-Onarim ve Operasyon Giderleri 116 143 23%
Vergi ve Kamu Harglar 608 740 22%
Siipheli Alacaklar 12 76 509%
Diger’ 728 71 6%
Toplam 2,989 3,254 9%

(1)  Komisyon, reklam ve pazarlama, miisteri kazanimi ve miisteri koruma ve promosyon giderlerini igerir
(2) Kiragiderleri,kamu hizmeti giderleri (elektrik vb), kiralik hat giderleri ve diger giderleri igerir
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Bor¢ Profili

Borg Toplam Tutar  TL Karsiligi
(Milyon)
TL 95 95
uSD 2.142 4.571
EUR 1.219 3.579
JPY 4972 101
TOPLAM 8.306
Rasyolar 2012 2013
Net Borg / FAVOK 1,00 1,46
Net Borg / Varliklar 0,30 0,40
Borg (Toplam Yiikiimliliikler) / 167 249
0z Sermaye
Borg (Finansal) / 0z Sermaye 0,94 1,56
Cari Oran 1,04 0,96

<3 Ay 3Ay-1YIl  1vil-5vIl >5Yil Uzeri

38 17 0 0
331 571 2.791 878
330 930 2.004 316

0 34 67 0
700 1.552 4.862 1.194

Il Sektor ortalamasina gore makul Net Borg / FAVOK

orani

Ml Déviz borglari icin ortalama 2,7 yil vade siiresi
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Temettu Odemelerl Ul 1lk sirada yer alan 6deme orani ile Halka Arz'dan bu

yana Borsa istanbul'da en yiiksek temettiiyii dagitan

sirket

Ml Ana Sozlesme ile belirlenmis maksimum temettii

dagitim politikasi

Temettii Dagitimi Toplam Temettii ve Odeme Orani

[ Temettii (Milyon TL) — Hisse Basina Temettii (Kurus) [ Temettii Bdeme Orani
— Temetti Verimi

8% 8% 8% 6%

92% 92% 92% 92%

069 % gy
e 064 154 8
: ' 0.34
) ous 2.413
1.897
1490  1.590
1.200 .
86%  g5o,
2008 2009 2010 2011 2012  2013** 2008 2009

*Birinci yasal yedeklerde yasal limite 2010'da ulagiimigtir
**2013 temettiisti Yonetim Kurulu tarafindan onerilmistir ve Genel Kurul onayina tabiidir

2010* 2011 2012 2013*
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ESEKKURLE

Turk Telekom
Yatirmoci lliskileri
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