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Turk Telelgolﬁar?

REKOR SEVIYEDE GELIR BUYUMESI

Turk Telekom Grubu 2016 yilina rekor seviyede gelir blylmesi ile basladi. Grup gelirleri'
yillik bazda %11 artarak 3,8 milyar TL olurken halka arzdan bugine en yiUksek organik
biylime hizi gerceklesti. Diger taraftan, Grup FAVOK? marka birlesmesine ve 4.5G
lansmaninailiskin artan pazarlama harcamalannin etkisi ile yillik bazda %5 azalarak 1,3
milyar TL oldu. Yatinm harcamalariise, hizlanan 4.5G yatirimlarinin etkisiile yillik bazda
iki katin Uzerine ¢ikarak 708 milyon TL oldu.

Net kar 2016 yili birinci ceyreginde gecen yilin ayni ddonemine kiyasla daha elverisli
olan kur ortaminin destegi ile yillik bazda 6nemli dlcide yukselerek 408 milyon TL
oldu.

Turk Telekom Grubu glicli abone taban buyiumesi kaydetti. Grup abone sayisi tim ana
is birimlerindeki saglam performans ile 2016 yili birinci ceyreginde 38 milyona ulasti.

2016 YILI BIRINCi CEYREK OPERASYONEL GELISMELER

% Mobil abone sayisi birinci ¢ceyrekte 461 bin net abone kazanimi ile 17,7
milyonu asti. Net mobil abone kazaniminda 2014 yih 2. ceyreginden
itibaren en yuksek artis kaydedildi.

% Mobil karma ARPU yuksek data icerikli paketlere artan talep ile yillik
bazda %8 artti.

* Genisbant abone sayisi birinci ceyrekte giucli 197 bin net abone
kazanimi ile 8,2 milyona ulasti. Son 12 ayda ise 587 bin net genisbant
abone kazanimi ile 2009 yilindan bu yana en yuksek artis gerceklesti.
Fiber aboneleri® ise ceyrek bazda 168 bin net abone kazanimi ile
toplamda 1,6 milyonu asti. 2016 1. ceyrek net fiber abone artis1i 2013
yiindan bu yana elde edilen en yuksek abone kazanim olarak
kaydedildi.

*

* Ev TV abone sayisi rekor seviyede ceyreksel abone kazanimi ile net
83 bin artti ve 468 bine ulasti. Toplam TV abone sayisi 1,9 milyona
yukseldi. Gecen yilin birinci ceyreginde 13 TL olan ev TV abone basina
ortalama gelir 2016 yihi birinci ceyreginde 20,4 TL’ye cikti. Bu artista
seckin iceriklerin gelistirilmesi etkili oldu.

’insaat gelirleri diizeltmesi hari¢

2FAVOK, genel kabul gérmiis muhasebe ilkeleri disindaki bir finansal performans géstergesidir. Bu basin aciklamasinda yer alan FAVOK,
satis gelirlerini, satislarin maliyetini, pazarlama, satis ve dagitim giderlerini, genel yénetim giderleri, diger faaliyet gelirlerini/(giderlerini)
ve yatirim faaliyetlerinden gelirlerini/(giderlerini) icermekte, fakat amortisman ve itfa giderlerini, diger faaliyet gelirlerinin/(giderlerinin)
icerisinde bulunan finansal gelirleri / (giderleri) (banka borglar hari¢ alacak ve bor¢lardan kaynaklanan kur farki gelirlerini/(giderlerini),
faiz gelirlerini / (giderlerini), reeskont gelirlerini / (giderlerini)), konsolidasyona dahil olmayan istiraklerden kaynaklanan gelirleri ile
azinlik paylarini icermemektedir.

3Eve/binaya kadar fiber ve saha dolabina kadar fiber abonelerini icermektedir.
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Turk Telek’oﬁa;

Tiurk Telekom CEO’su Rami Aslan 2016 yili birinci ceyrek sonuclan hakkinda soyle
konustu:

2016'nin ilk ceyreginde Turk Telekom Grubu olarak, glcli operasyonel ve finansal
sonuclar elde ettik. 2016 icin saglam hedefler koyduk ve bu hedeflerle uyumlu bir
sekilde 2016’ya basladik. Gelirlerimizi, yildan vyila %11 artirarak, 2008’de
gerceklestirilen halka arzdan bu yana en hizli organik bliyimeyi elde ettik.

Ocak ayinda lider konumumuzu guc¢lendirmek icin dnemli bir baska adim daha attik ve
mobil, sabit ses, sabit genis bant ve TV markalanmiz1 tek “Turk Telekom” markasi
altinda birlestirdik. Tek marka lansmani, glclu bir ticari programla desteklendi ve
bunun ilk ciktilan oldukca glcli ve cesaret verici oldu. Ayricalikli Grlin ve
hizmetlerimizden olusan coklu paket tekliflerimizle, Turkiye pazarinda yakinsamaya
giden yolda kendimizi en iyi sekilde konumlandirdik.

Coklu paket tekliflerimiz, glclu ticari faaliyetlerimiz, 900 MHz’te 3G hizmetlerinin hizli
kurulumu ile gelisen mobil hizmet kapsamimiz ve TV segmentindeki girisimlerimizden
aldigimiz gucle desteklenen bu ceyrekte, 574 bin net artisla toplam abone sayimiz 38
milyona ulasti. Her bir segmentin glclii performansinin bu sonuca katkisim1 ve
yakinsama ve capraz satis girisimlerimizin somut ve sirduruilebilir sonuclar Grettigini
gormek oldukca cesaret verici.

Entegrasyon ve marka birlesmesinin meyvelerini toplarken, gelecege yatinm yapmaya
devam ediyoruz. 1 Nisan itibariyle 4.5G cagi basladi ve yeni nesil mobil hizmetlerin
lideri olmaya kararliyiz. Aldigimiz optimum frekans bantlan ve (lke capinda
kurdugumuz fiber agimizla, kesintisiz 4.5G hizmeti saglamak icin fiber glicimuzi
kullanmaya basladik. "Fiber gicinde 4.5G" ile hizin, kapasitenin ve kalitenin bir araya
gelmesiyle, mobil iletisimin sinirlannm genislettik. Buglin, 4.5G baz istasyonlarimzin
yuzde 70'i fiberle baglanmis durumda ve bu oran, Ustln bir 4.5G deneyimi icin dnemli
bir 6lclt.

Korea Telecomiile bir anlasma imzaladik ve 1 Nisan itibariyle "GIGA 4.5G" teknolojisiyle,
bugine kadar mobil cihazlarda erisilmis en yuksek hizi sunmaya basladik.
Yakinsamaya mikemmel bir 6érnek olan bu teknoloji, Wi-Fi ve "Fiber glicinde 4.5G"yi
bir araya getirerek, veri transferlerinde 1 gigabit hizi mumkun kiliyor.

Turkiye'nin ilk ve tek tam entegre operatoru olarak, guclu sonuclar elde ederken, pek
cok ilke de imza attik. Bu yolda degerli musterilerimize ayncalikli hizmetler sunmaya
ve lider pozisyonumuzu her gecen giin daha da glc¢lendirmeye devam edecegiz.
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Finansal Gelismeler
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Yillik
Degisim
%10,7
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%(25,0)

%(95,9)
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Tirk Telekom #

Satis Gelirleri

Konsolide gelirler 2016 yili birinci ceyreginde, blylk 6lciide mobil gelirdeki yillik %14,4
(artis: 167 milyon TL), genisbant gelirindeki yillik %9,4 (artis: 89 milyon TL) ve kurumsal
data gelirindeki yillik %34,9 (artis: 111 milyon TL) artisin etkisi ile yillik %10,7 (artis: 367
milyon TL) biytime gostererek 3.801 milyon TL’ye yiikseldi. insaat gelirleri diizeltmesi

hari¢ tutuldugunda ise konsolide gelirdeki yillik buylime %10,8 olarak gerceklesti.
Faaliyet Giderleri (Amortisman ve itfa Giderleri Haric)

2016 yili birinci ceyreginde faaliyet giderleri gecen yila kiyasla buyuk olcude ticari
giderler (artis: 129 milyon TL) ve personel giderlerindeki (artis: 105 milyon TL) artislarin
etkisiyle yillik %20,6 artt1 (artis: 434 milyon TL).

Ticari giderler 2016 yilinin birinci ceyreginde marka birlesimi ve 4.5G lansmanina iliskin
artan reklam ve pazarlama giderlerinin etkisi ile gecen yila kiyasla énemli olclide
yukseldi. Ayrica, yilbk kiyaslama, ticari harcamalann 2015’te yilin ikinci yarnsinda
yogunlasmis olmasi sebebiile diistik kalan bazdan etkilendi. Ek olarak, 2016 1. ceyrekte
Grubun uyguladig1 erken emeklilik programi personel giderlerindeki artis Gzerinde etkili

oldu.
Faiz, Amortisman ve Vergi Oncesi Kar (FAVOK)

Konsolide FAVOK 2016 yilimn birinci ceyreginde yillik bazda %5,1 azalarak 1.262 milyon
TL oldu. FAVOK marji %33 olarak gerceklesti. FAVOK'te yillik bazda gerceklesen
dususte, yukanda “Faaliyet Giderleri” basligi altinda anlatilan ticari giderler ve personel

giderleri etkili oldu.
Amortisman ve itfa Giderleri

Toplam amortisman ve itfa giderleri 2016 yili birinci ceyreginde yeni spektrumlar ve

hizlanan yatinm harcamalarinin etkisi ile yillik %25,6 artarak 658 milyon TL oldu
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Tiirk Telekom
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Faaliyet Kan

Faaliyet kar®, amortisman ve itfa giderlerindeki artisin etkisiyle 604 milyon TL

seviyesinde gerceklesti.
Net Finansal Gelir / Gider®

Grup 2016 yili birinci ceyreginde 2015 yili birinci ceyregine kiyasla daha elverisli olan
kur ortaminin etkisi ile gecen yiin ayn1 déneminde gerceklesen 737 milyon TL net
finansal gidere karsin 2016 yili birinci ¢ceyreginde 30 milyon TL net finansal gider
kaydetti.

Vergi Gideri

Vergi gideri 2016 yili birinci ceyreginde vergi 6ncesi kardaki guclu artis nedeniyle
onemli derecede artis gostererek 166 milyon TL (artis: yillk bazda 103 milyon TL) olarak
gerceklesti.

Net Kar

Net kar yilin 2016 yilinin birinci ceyreginde 2015 yilinin ayni ceyregine kiyasla daha
elverisli seyreden kur ortaminin olumlu etkisi ile 6nemli dlcide yukselerek 27 milyon
TL den 408 milyon TL’ye (hisse basina 0,12 TL) ulasti.

Yatinm Harcamalan

Grup 2016 yili birinci ceyreginde hizlanan 4.5G yatinmlannin etkisi ile 708 milyon TL
yatinm harcamasi gerceklestirdi. Buna goére yatinm harcamalarinin gelire oranm %19

oldu.

“Bu basin agiklamasinda yer alan faaliyet kari; satis gelirlerini, satislarin maliyetini, amortisman ve itfa giderlerini, pazarlama, satis ve
dagitim giderlerini, genel yonetim giderlerini, diger faaliyet gelirlerini/(giderlerini) ve yatinm faaliyetlerinden gelirleri/(giderleri)
icermekte, fakat diger faaliyet gelirlerinin/(giderlerinin) icerisinde yer verilen finansal gelirleri / (giderleri) (banka borg¢lari hari¢c alacak
ve borglardan kaynaklanan kur farki gelirlerini/(giderlerini), faiz gelirlerini / (giderlerini), reeskont gelirlerini / (giderlerini)),
konsolidasyona dahil olmayan istiraklerden kaynaklanan gelirlerini ve azinlik paylarini icermemektedir. 2013 3. Ceyrekten itibaren
finansal tablolar ve bagimsiz denetim raporunda Grup’un SPK raporlarinda belirtilen faaliyet kart KGK/SPK uyarinca yapilan
siniflandirma degisiklikleri nedeni ile bu faaliyet karindan farklilasmistir.

*Bu basin a¢iklamasinda yer alan net finansal gelir/(gider); finansman gelirlerini/(giderlerini) ve diger faaliyet gelirlerinin/(giderlerinin)
icerisinde yer verilen banka borglari hari¢ alacak ve borglardan kaynaklanan kur farki gelirlerini/(giderlerini), faiz gelirlerini/ (giderlerini)
ve reeskont gelirlerini/(giderlerini) icermektedir. 2013 3.Ceyrekten itibaren finansal tablolar ve bagimsiz denetim raporunda belirtilen
finansal geliri/(gideri) KGK/SPK uyarinca yapilan siniflandirma dedisiklikleri nedeni ile finansal gelirinden/(giderinden) farklilasmistir.
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Operasyonel Gelismeler

Ceyreklik  Yilbk
1C'"15 4C"15 1C'"16 Degisim Degisim

Toplam Erisim Hatt1 Sayisi* (mn) 13,0 12,9 13,0 %0,5 %(0,6)

Sabit Ses Hatti Sayisi (mn) 111 10,3 10,2 %(1,3) %(8,3)

Yalin Genisbant Abone Sayisi (mn) 2,0 2,6 2,8 %7,8 %42,9
Sabit Ses ARPU (TL) 20,9 21,0 21,1 %0,3 %1,1
Toplam Genisbant Abone Sayisi (mn) 7,6 8,0 8,2 %2,5 %7,7

Toplam Fiber Abone Sayisi (mn) 1189 1.465 1.632 %11,4 %37,3
Eve/Binaya Kadar Fiber (‘O00) 727 768 795 %3,4 %9,3
Saha Dolabina kadar Fiber (‘O00) 462 696 838 %20,3 %81,3
Genisbant ARPU (TL) 41,8 431 425 %(1,4) %1,6
TV Abone Sayisi** (mn) 1,7 1,9 1,9 %2,6 %11,6

Tivibu Ev (IPTV+Uydu) Abone Sayisi (‘000) 281 384 468 %21,7 %66,1
Mobil Abone Sayisi (mn) 16,6 17,3 17,7 %2,7 %6,5
Mobil Faturali Hat Abone Sayisi (mn) 8,1 8,7 8,9 %2,2 %9,6
Mobil On Odemeli Hat Abone Sayisi (mn) 85 85 8.8 %3,2 %3,5
Mobil ARPU-Karma (TL) 223 238 24,0 %0,7 %7,6
Mobil ARPU-Faturali (TL) 30,7 31,7 32,1 %1,2 %4,6
Mobil ARPU-On Odemeli (TL) 140 153 15,4 %0,7 %9,9

* Yalin DSL ve Sabit Ses Hatti Sayisini icermektedir.
**Tivibu Ev (IPTV+Uydu) ve Tivibu Go (Web TV+Mobil TV+Smart TV) abonelerini icermektedir.



Turk Telek’oﬁa;

Turk Telekom Grubu hakkinda

175 wilbk koklu bir gecmise sahip olan Turk Telekom, Turkiye’nin ilk entegre
telekomunikasyon sirketidir. Mdusterilerin hizla degisen iletisim ve teknoloji
ihtiyaclarina en gicli ve en dogru sekilde cevap verebilmek amaciyla 2015 yilinda Turk
Telekomiinikasyon A.S., Avea iletisim Hizmetleri A.S. ve TTNET A.S. tiizel kisiliklerini
mevcut sekliyle muhafaza ederek ve tabi olduklarn mevzuat ve regilasyonlara
tamamen uyarak, “musteri odakli” ve entegre bir yapiya gecmistir. Tlrk Telekom, Ocak
2016 itibanyla mobil, sabit ses ve genisbant ile TV Urln ve hizmetlerini ‘Turk Telekom’
tek marka catisi altinda bir araya getirmistir.

Turk Telekom Grubu Sirketleri , “Turkiye’nin Coklu Oyuncusu” olarak mobil, sabit ses
ve genis bant ile TV hizmetlerini sunmaktadir. Tirk Telekom Grubu Sirketleri bireysel
ve kurumsal hizmetler alaninda genis hizmet agina ve zengin Urln cesitliligine sahiptir.
31 Mart 2016 itibariyle 13,0 milyon sabit erisim hatti, 8,2 milyon genis bant ve 17,7
milyon mobil aboneye hizmet vermektedir. Turk Telekom Grubu Sirketleri Turkiye’yi
yeni teknolojilerle bulusturma ve bilgi toplumuna doénisum sirecini hizlandirma
vizyonuyla, 81ilde 33,820 calisaniyla hizmet vermektedir.

Turk Telekominikasyon A.S., PSTN ve toptan genisbant hizmetlerini sunmakta olup,
mobil operatdr Avea iletisim Hizmetleri A.S., perakende internet hizmeti , IPTV, Uydu
TV, Web TV, Mobile TV, Smart TV Hizmetleri saglayicisti TTNET A.S., Televizyon
yayinciligi ile istege baglh yayincilik (VOD) hizmetleri saglayicisi Net Ekran Sirketleri,
yakinsama teknolojileri sirketi Argela Yazilim ve Bilisim Teknolojileri A.S., BT ¢6zim
saglayicisi Innova Bilisim Cozumleri A.S., cevrimici egitim yazilimlan sirketi Sebit Egitim
ve Bilgi Teknolojileri A.S., cagrn merkezi sirketi AssisTT Rehberlik ve Musteri Hizmetleri
AS., toptan veri ve kapasite servis saglayicisi Turk Telekom International ve
istiraklerinin ylzde 100'Une sahiptir.
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Turk Telek’oﬁa;

Yasal Uyan

Bu basin bilteninde yer alan bilgiler Turk Telekominikasyon A.S. (Sirket) tarafindan
Turk Telekom Grubu sirketleri faaliyetleri ile ilgili olarak hazirlanmistir. Burada sunulan
fikirler yazim esnasinda bir araya getirilen genel bilgiye dayanir ve bildirisiz degisiklige
tabidir. Sirket glivenilir olduguna inandig1 kaynaklardan topladigi bilgiye dayanir ancak
bu bilginin gerceklik ve eksiksizligini garanti etmez.

Bu materyal gelecekteki sonuclara ve beklentilere dair ifadeler icerir. Bu materyalde
yer alan ve gecmiste dayanagi olmayan tum ifadeler, bilinen ve bilinmeyen riskleri,
belirsizlikleri ve bizim gercek sonuclarimz, performansimiz ve basarilarimzin gelecege
yonelik ifadelerle belirtilen ve ima edilen sonuclar, performans ve basarilardan farkl
olmasina neden olabilecek diger faktorleri icerir. Burada gercek sonuclarn yansitmak
icin yer alan gelecege yonelik ifadeleri, bu ifadeleri etkileyen varsayimlardaki ve
faktorlerdeki degisiklikleri gluncellemek icin kanuni zorunluluklar disinda hicbir
yukumlulik Ustlenmemekteyiz.

Bu basin bulteni satis icin bir teklif veya davet teskil etmez, ya da hicbir menkul kiymeti
onceden talep etmek ya da almak icin teklif tesviki icermez ve burada yer alan hicbir
bilgi herhangi bir kontrat ya da taahhtdin temelini olusturmaz.

Bu basin bulteninde yer alan bilgiler ya da bu bilgilerin eksiksizligi, gercekligi ve
dogrulugu herhangi bir amac icin gliven vermeyebilir.

Bu basin bultenindeki bilgiler dogrulanmaya, tamamlanmaya ve degisiklige tabidir.
Dolayisiyla, bilgilerin gercekligi, eksiksizligi ve dogruluguna bagh olarak sirket veya
sirket ortaklan, yoneticileri, calisanlan ve diger gercek kisiler adina belirtilen veya ima
edilen hicbir beyan veya teminat yapilmamistir veya verilmemistir. Ne sirket, ne sirket
ortaklan, yoneticileri, calisanlan, ne de diger kisiler her nasil olursa olsun bu basin
bulteninin kullanimindan ya da iceriginden kaynaklanan hicbir zarar icin herhangi bir
yukumliluk kabul etmez.

Bu basin biilteninde yer alan veriler ile Bilgi Teknolojileri ve iletisim Kurumu tarafindan
aciklanan sektor verileri arasinda farklar olabilecektir. Bu farklar finansal verilerin
solo/konsolide olarak aciklanmasi ve ARPU icin hesaplama metodlarinda farklibiklar
olmasindan kaynaklanmaktadir.

Bu basin bilteninde belirtilen PSTN ve toptan genisbant hizmetleri Tulrk
Telekomunikasyon A.S. tarafindan, perakende internet hizmetleri TTNET A.S.
tarafindan, Mobil hizmetler Avea iletisim Hizmetleri A.S. tarafindan sunulmaktadir.

Basin bulteninde kullanilan TiUrk Telekom® markasi, Turk Telekom Grubu sirketleri
ortak markasidir. Tim grup sirketlerinin tuzel kisilikleri korunmaktadir.

Turk Telekom Grubu Konsolide Finansal Tablolarr’na
http://www.ttinvestorrelations.com/tr/mali-operasyonel-veriler/ceyrek-donem-
sonuclari.aspx adresinden ulasilabilir.
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