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Bu sunumda yer alan bilgiler Turk Telekomunikasyon A.S. (“Sirket”) tarafindan, Turk Telekom Grubu Sirketlerinin
faaliyetleri ile ilgili olarak hazirlanmistir. Burada sunulan fikirler yazim esnasinda bir araya getirilen genel bilgiye dayanir
ve bildirimsiz degisiklige tabidir. Bu sunum ya da icindeki herhangi bir bilgi, Sirket’in yazili izni olmadan kullanilamaz.

Bu materyal gelecekteki sonuclara ve beklentilere dair Sirket yonetiminin gelecekteki duruma iliskin su andaki goruslerini
yvansitmakta olup belli varsayimlar ve tahmini rakamlar icermektedir. Sirket tarafindan verilen bilgiler, guvenilir olduguna
inanilan kaynaklardan toplanir, ancak bu bilgilerin gerceklik ve eksiksizligi garanti edilmez. Sirket, ileriye yonelik bu
beyanlarda yansitilan beklentilerin su anda makul olduguna inanmakla birlikte, bu beklentilerin dogru bir sekilde
gerceklesecegi yonunde teminat vermemektedir.

Ne Sirket, ne Sirket ortaklan, yoneticileri, calisanlan, ne de diger kisiler ne sekilde olursa olsun bu sunumun kullanimindan
ya da iceriginden kaynaklanan herhangi bir zarar icin hicbir sorumluluk kabul etmez.

Not: FAVOK, genel kabul gormus muhasebe ilkeleri disindaki bir finansal performans gostergesidir. Bu sunumda yer alan
FAVOK, satis gelirlerini, satislann maliyetini, pazarlama, satis ve dagitim giderlerini, genel yonetim giderlerini, arastirma ve
celistirme giderlerini, diger faaliyet gelirlerini/(giderlerini) ve yatinm faaliyetlerinden gelirlerini/(giderlerini) icermekte, fakat
amortisman, itfa ve deger dusus giderlerini, diger faaliyet gelirlerinin/(giderlerinin) icerisinde yer alan finansal
celirleri(giderleri) (banka borclan haric cari hesap kur farki gelirleri/(giderleri), faiz ve reeskont gelirleri/(giderleri))
icermemektedir.

s
Tiirk Telekorn ¥

Degerli Hissettirir » b’



&> Genel Bakis 4
ny
2023 1C One Cikanlar 9
Is Kollan 15
Gelecege Yatirim 28 p
Icindekiler
Finansallar 33
Surdurulebilirlik 42
Grup Sirketleri 47

Ekler 20

| 2
» D
Tirk Telekom ¥
Degerli Hissettirir » ’






Turk Telekom One Cikan Noktalar
000
B o 52,500

Entegre telekom

Aboneye hizmet

hizmetleni
(])
@ %100 %91 A 410 bin km
dl S s [TE bag ietasyonu p | Blide
NUfus Kapsama Orani Fiber altyapr
\ ’ m ] F %
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31,6 mn oyvyuncu 38.079

Fiber hane kapsanllk.::\SI* Odemeli TV pazan Calisan sayisi

* Eve/Binaya kadar Fiber ve Saha Dolabina

e
Kadar Fiber rakamlarini icermektedir. Tiirk TGlEkOI;\»
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Daha Fazla Deger Yaratma

',' Yapisal Olarak Cazip Karlilik ve Yatirim
' Ic Pazar ve Telekom Harcamalarina
Hizmetlerinde Artan Disiplinli Yaklasimla \

Penetrasyon Guclu Nakit Akisi

A

Deneyimli YOonetim
Ekibi

Gilclu Pazar Konumu
ve Cesitlendirilmis
Gelir Profiline Sahip
En Buyuk Entegre
Telekom Oyuncusu

Ihtiyath Borc \
Yonetimi Stratejisi

Kanitlanmis Gelir
Artis1 Saglama
Yetenegi

Kapsamli ve Sinifinin
En iyisi Network ‘
\ Altyapisi

Tiirk Telekorn ¥
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Cesitlendirilmis Portfoy & Guclu Pazar Konumu

/ Cesitlendirilmis Abone Tabani

Mobil

Odemeli TV
(Ev ve GO)

Sabit Ses Genisbant

Vodafone Turkcell

Genisbant

Odemeli TV
(Ev)

Genisbant

Mobil

Turkcell ve Vodafone ile ilgili veriler 1C ‘23 itibanyla kendi yayinlarnnndan alinmrstir.
* M2M aboneleri hari¢

Mobil

H3
25,6 mn
abone

Sabit Ses
H1

9.2 mn
abone

0

/S

Pazar payi siralamalan en son aciklanan 1C ‘23 BTK raporundan alinmistir.

<

Genisbant
H#1

14,8 mn
abone

Odemeli TV
(Ev ve GO)

H2
2.9 mn
abone

Tark Telekorﬁ»
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Saglam Temeller Uzerine Kurulu

Sabit Genisbant Sabit Ses Mobil Odemeli TV (Ev ve GO)
(Pazar payi) (Pazar payi) (Pazar payi)

m Tirk Telekom = Diger m Tirk Telekom = Diger

(Pazar pay1)*

m Tiirk Telekom Vodafone = Turkcell m Tirk Telekom = Digiturk Kablo Diger

Perakende

1C 23

Abone Sayisi* & Ort. Toplam Abone

4.5G Abone Sayist & Ort. Aylik Tivibu Ev Abone Pazar Payi
Data Kullanim

Data Kullanimi

Toplam abone (milyon) -e@-Ortalama kullanim (GB) Toplam abone (milyon)

1972 2291 249,3

o—oo— 9

Toplam 4.5G abone sayisi (milyon) =-4.5G ort. data kullanim (GB)
15,5
11 13,8

17,1 18,4 12,4 12,1
1C '21 1C '22 1C '23 1€ '21 1C '22 1C '23 1C '21 1C '22 1C '23 1C '21 1C '22 1C '23
Turkiye Avrupa mobil Turkiye mobil
Avrupa Turkiye ortalama Turkiye Avrupa Turkiye genisbant genisbant Avrupa Turkiye
hanehalki hanehalki hanehalki nifusa gore niifusa gore niifusa gore niifusa gore nufusa gore hanehalki hanehalki
penetrasyonu penetrasyonu buyuklugu penetrasyon penetrasyon penetrasyon penetrasyon penetrasyon penetrasyonu penetrasyonu*
o o
%80 %73 3,2 kis %13 %132 %106 %128 %85 %88 %30
* BTK 1C '22 sonrasi uydu platform hizmeti sunan isletmelerin
odemeli TV abone sayilanni paylasmamaktadir. Hesaplamalar
* Cevirmeli (dial up) ve diger yontemler dahildir.

bu isletmeler icin “kullanici sayist” ile yapilmistir.
Sabit genisbant ve 6demeli TV Turkiye hanehalki penetrasyonu kendi hesaplamamiza dayanrr.

Sabit genisbant ve 6demeli TV pazan 27 Avrupa ulkesini ve Birlesik Kralligi icermektedir.

o b
i

Turk Telekom ’

Mobil pazar 14 Avrupa Ulkesini ve Birlesik Krallig1 icermektedir. 5 ele O

Degerli Hissettirir » >
Kaynak: Analysys Mason, BTK







Net Abone Kazanimi

e

Genisbant

—== -26 bin 340 bin Szégnlenn
1C ‘23 Son 12 Ay
Net abone
. kazanim®
Mobil 1C '23'te
M2 bin 1,25 mn -254 bin
1C <23 Son 12 Ay
Son 12 Ay
':' Sabit Ses 380 bin
UZY 344bin -1.21mn
1C <23 Son 12 Ay

* Tivibu abonelerini icermektedir.

Tark Telekon’r’

Degerli Hissettirir » >



'

Finansal ve Operasyonel Genel Bakis

/2023 1C One Cikan Noktalar

% 8

Toplam Abone Sayisi Satis Gelirleni
52.5 mn 15,3 mlr TL
Yillikk %1 A Yilllk %61 A
)
il 2
Net Kar Serbest Nakit Akis1™
645 mn TL -2.0 mlr TL
Yillik %15 A 1C 22 -0,.5mlr TL

* Kaldiragsiz serbest nakit akisi isletme ve yatinm faaliyetlerinden saglanan net nakit akisi olarak tanimlanmistir.

&Y

FAVOK
4.8 mir TL

Yillk %16 A

T %@

Yatinm Harcamalan

3.3mlr TL

Yillk %127 A

FAVOK Mariji

7%31,3

Yillik 1.210bps V¥

O
%g,-:
Net Borcluluk

1,63X

4C 22 1,47x

Tirk Telekom
Degerli Hissettirir » »
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Hizli Buyuyen Alanlar

1C ’23 Gelir Kirllimm

(Konsolide gelirlerin yuzdesi)

Kurumsal

Veri Sabit
Ses

Sabit

15,3 mlr TL Genisbant

\ 1C 23

A

UFRYK 12

Diger

Sabit Ses
(milyon TL)

y /:/:i/

Sabit Genisbant
(milyon TL)

2021 2022 1C 22 4C ‘22 1C ‘23 2021 2022 1C 22 4C ‘22 1C ‘23
Kurumsal Veri
(milyon TL) (milyon TL)
%43 - %74

-

2021 2022

1C 22

4C 22 1C ‘23 2021 2022

1C 22

4C22 1C ‘23

Tark Telekor?\”
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Proaktif Marj Yonetimi

e

Konsolide FAVOK Gelisimi

(milyon TL)
5.782
-1.239 .142
<
! 4.781
4.115 -2.126 -349 -37
FAVOK FAVOK
Marj Marj
%43.5 %31,3
1C°22  Gelirler Dogrudan Ticari Network Personel Diger UFRYK12 1C ‘23
FAVOK Giderler Giderler Giderleri FAVOK
13.769
3130 517 HEE
-2.626 [ ____ 19.148
TR — -
16.415 "3.292 542 _g5g
FAVOK FAVOK
Marj Marj
%47.9 %39.9

2021  Gelirler Dogrudan Ticari  Network Personel Diger UFRYK12 2022
FAVOK Giderler Giderler Giderleri FAVOK

Turk Telekom, sirasiyla 1 Ocak 2018 ve 1 Ocak 2019 tarihinden itibaren UFRS 15 ve UFRS 16 muhasebe standartlarnni benimsemistir.

Daha fazla aynnti icin lutfen web sitemizdeki "Finansal Dipnotlar” ve "Ozet Finansal ve Operasyonel xls"e bakin.

FAVOK & FAVOK Marij
(milyon TL)

® FAVOK (milyon TL) -e-FAVOK Mariji

%47 %47 %48

o %43
a1 %40 .\%"31
%31

2018 2019 2020 2021 2022 1C '22 4C '22 1C '23

Tiirk Telekom ¥
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Verimlilige Odaklanma

e

1C ‘23 Faaliyet Gideri

(Konsolide giderlerin yuzdesi)

Diger Dogrudan
Giderler & Diger
Giderler

Arabaglanti

UFRYK 12 %4 Ticari Giderler

Network

Personel

Network Giderlerinin
Gelire Orani (%)

13,7 Ui
2021 2022 1C222 4C22 1C‘23 2021 2022 1C22 4C‘22 1C23
Supheli Alacak Karsilik Ticari Giderlerin
Giderlerinin Gelire Orani (%) Gelire Orani (%)
0.5 B 04 Ml 0,4
2021 2022 1C ‘22 4C 22 1C ‘23 2021 2022 1C ‘22 4C°‘22 1C ‘23

Tark Telekor?\»
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Sabit Genisbant Performansi

:
A\ 4
mmmnl) @maas
I P
4 A\
i

Sabit Genisbant Geliri

(milyon TL)

2021

2022

%32
Yillik

1C '22

1C '23

%46

Yillik

ARPU & Abone

® Fiber Abone (milyon)

m DSL Abone (milyon)
-o-ARPU (TL) 98,7
80.9 69,9
64;5/.
14,3 R 14,5 U

Net Net
517 bin 26 bin

Kazanim Kayip

2021

2022 1C '22 1C '23

Abone Kirilimi'
(Abonelerin Yilizdesi)

%1 Penetrasyon3

/Y23 DSL

Fiber?

DSL

Fiber?

(1) Sadece perakende musterilerden olusmaktadir.

(2) Fiber abone rakami Eve/Binaya Kadar Fiber ve Saha Dolabina Kadar
Fiber rakamlarnni icermektedir.

(3) Penetrasyon kampanyasi araciligiile alinan aboneleri ifade etmektedir.

Tark Telekor?\»
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Ustiin Fiber Ag

/TUrk Telekom Fiber Agi Superonline Fiber Agi

'>.

; 4 410 bin km

» Turkiye’nin 28 ilinde
fiber uzunluk

» 60 bin km fiber uzunluk

» Tirk Telekom’un toptan misterisi

Fiber Hane Kapsamasi (milyon) Fiber Abone (milyon)

= Tiirk Telekom (FTTH/B) m Tiirk Telekom (FTTC) © Superonline m Tirk Telekom Superonline

11,5 11,8
8.8 10,4 9.6 » Rakipsiz fiber ag

» Gelir kaynagi yaratmada giiclu firsatlar
» Yuksek baglanti hizlarindan

faydalanmada iyi konumlanma

5,3

» 5G’yi ve kiiciuk hiicreleri destekleyen

134 glicli donanim

3.4

2018 2019 2020 2021 2022 1C 23 2018 2019 2020 2021 2022 1C'23 .
Not: Turk Telekom hane kapsamasi sayilarinda depreme dayali kayiplara iliskin degerlendirmeler hala devam T k T l k > »
etmekte olup yukanda verilen hane kapsamasi sayilari, deprem illeri icin afet &ncesi mevcut olan en son Fiber abone rakami Eve/Binaya Kadar Fiber ve Saha Dolabina Kadar Fiber rakamlarini icermektedir. ur elekom

. .. . J . ) Degerli Hissettirir »
verileri, diger iller icinse ¢ceyrek sonu verilerini yansitmaktadir Turkcell verileri Turkcell’in kendi yayinlanna dayanmaktadir. ’



Mobil Performansi

/ Net Abone Kazanimlan
(bin)

7

ARPU & Abone Bazi = Turk Telekom

Vodafone

Turkcell

® Faturali (milyon)
m On Odemeli (milyon)
-o- Karma ARPU (TL) 71,0 2.210

Mobil Geliri

’ 54,2 1.870
(milyon TL) 42.8
40,1

25,5 25,6

24,0 24,4

Net Net

%43 1,5 mn 12 bin

Yillik Kazanim Kazanim

480
300
12
-20
2021 2022 1C '22 1C '23 2021 2022 1C '22 1C '23 2021 2022 1C ‘22 1C ‘23
>
Kaynak: BTK, Turk Telekom Tiirk Telekor;‘»
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Mobil Sebeke

/ Genis Kapsama Alani Ustiin Spektrum Pay

Turkcell Vodafone

24.905

i Lokasyonda

m2.600 MHz w 2.100 MHz 1.800 MHz m 900 MHz m 800 MHz

o Abone basina en yuksek spektrum kapasitesi
(MHz/Abone)

Hl 25,6mn 37,5mn 27,6mn

%97 %100 Qi

" k hazirliklar
apsama apsamea Argela ve Turk Telekom’un

RAN dilimleme, NFV ve SDN
konulannda devam eden R

calismalan : : Turk Telekom

Mobil abone sayilarn BTK 1€ 23 raporundan alinmistir. Degerli Hissettirir ~ » >

Turkcell Vodafone




Mobil Data

/ Data Gelirleri Ortalama Aylik Mobil Data Kullanima
(Mobil servis geliri payi) (LTE kullanicisi basina GB)

2021 2022 1€ '22 4C '22 1€ '23 1C '22 4C '22 1€ '23

Tark Telekon"n”
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TV Performansi 4
Tivibu Ev Abone Sayisi IPTV ve DTH Abonelerinin Tivibu EV
/ (‘000) Bazinda Paylan (%)
e ARPU (TL) 331 mIPTV =DTH
27,0 o
21,9 o 24 .3

TV Gelirleri
(milyon TL)
2021 2022 1C '22 1C '23 2018 2019 2020 2021 2022 1C '23
Platform Icerik
| » NBA » Belcika Pro Li
%20 IPTV | . - .
g » Basketbol Sampiyonlar Ligi » FA Cup
DTH » CEV Voleybol Kadinlar Sampiyonlar Ligi » Formula 1 & MotoGP
» Web TV » Euroleague » ATP Masters
(o)
424 /:’,ii € » Bundesliga & Bundesliga 2 » 5 Munhasir Spor Kanal
SmartTV » Laliga » Cocuk, Sinema, Dizi, Belgesel,
» Ispanya Kral & Stuper Kupasi Yasam ve Spor Kanallari
Mobil TV - » 12.000+ Sec izle
» Serie A
2021 2022 1C '22 1C '23 ol

Turk Telekom

Degerli Hissettirir » >
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Sabit Ses Performansi

e

Toplam Erisim Hatti ve ARPU

m Sabit Ses (milyon) m Yalin Genisbant (milyon) ®-Sabit Ses ARPU (TL)

33,1
25,2 O
21.6 O 221
® O
16,9 17,3 17.0 17,2
Sabit Ses Geliri
(milyon TL)

2021

%12
Yillik

2022

1C '22

1C '23

%34
Yillik

2021

Net

974 bin

kayip

9,5

2022

1C '22

Net

344 bin

kayip

9,2

123 Tirk Telekorn ¥
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Kurumsal Data

e

Kurumsal Data Gelirleri
(milyon TL)

%25
Yillik

%61
Yillik

2021 2022 1C '22 1€ '23

Geleneksel Kurumsal N 3
Veri Hizmetleri ]

Musteri odakl, entegre
iletisim cozumleri

TTVPN, Metro Ethernet Internet & Wi-Fi,
Kiralik Hat

Siber Guvenlik Hizmetleri Qf

Turkiye’nin siber guvenlik servisleri
pazar lideri Turk Telekom’dan en
genis ve yetkin Urun portfoyad ile
bugun ve yakin gelecek atak
trendlerine kars1 360 derece koruma

Paylasimli Guvenlik Hizmetleri

DDoS, DDoS7+, Guvenlik Duvan, Aktif Savunma
(IPS), Gelismis Tehdit Onleme (APT), Web
Guvenlik Duvan (WAF),Paylasimli 5651, E-mail
Guvenligi

Siber Guvenlik Merkezi

7/24 Olay Izleme, SIEM Danismanlik, Paylasimli
SIEM, Paylasimli EDR+,SOAR, Siber Atlas Tehdit
Istihbarati, Kirmizi Takim, TSE-A Sizma Testi,
BGYS-DDO ve KVKK Danismanligi

Dedike Guvenlik Coziimleri

Veri Merkezi ve Bulut
Hizmetleri

Uluslararasi sertifikalara sahip veri
merkezlerinde yedekli altyap1 ve
yeni nesil bulut teknolojileri ile
yuksek hizli givenli hizmetler

Geleneksel Veri Merkezi Hizmetleri

Istanbul Esenyurt (8,7 bin m2 beyaz alan),
Ankara Umitkoy (2,5 bin m2 beyaz alan) ve
Istanbul Gayrettepe (1,5 bin m2 beyaz alan) veri
merkezleri Uzerinden sunucu barndirma ve
erisim hizmeti

Yeni Nesil Bulut Teknolojileri

Self servis bulut platformu, sanal veri merkezi ve
depolama ¢cdzumleri, yedekleme, is surekliligi ve
felaket kurtarma ¢cozumleri, konteyner platform
(PaaS), CDN ve hizmet olarak yazihm c6zumleri

Profesyonel Hizmetler

Isletmelerin, kurumlarin ve sehirlerin mevcut
teknoloiji alt yapilarnna, is yapis bicimlerine
ve dijital donusum ihtiyaclarina en uygun
yeni nesil teknolojiler, donanim, servis ve
danmismanbk hizmetleri

>
Tiirk Telekom ¥

Degerli Hissettirir » »
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Turk Telekom Grubu Finansal Teknolojiler

/ |
TTOdeme®

2013 yiindan beri hizmet veren lisansli
ddeme ve elektronik para kurulusu
TTOdeme!

Mobil Odeme Kurum Fatura Odeme

« Turk Telekom mobil « Elektrik, su, dogalgaz, telefon, .
musterilerine 6zel 6deme GSM operatorl ve diger fatura
yontemi hizmeti saglar odemeleri, Turk Telekom

« Kredi kart1 veya nakde ihtiyac Magazalar/Basvuru
duymadan anlasmali Gye isyeri Noktalarndan sira .
harcamalarn mobil faturaya beklemeden hizli ve giivenilir
yansir ya da bakiyeden duser bir sekilde gerceklestirilir

E-Ciizdan & On Odemeli Kart:

Pokus
Prosedur yuku olmadan bankacilik
hizmeti saglayan, sade ara yuzuyle
hizli/kolay kullammli dijital clzdan
uygulamasi
Uygulamaya bagh, temassiz ve tum
dunyada gecerli Mastercard semali
on 6demeli kart
Operatdr bagimsiz

Islem Hacmi Gelir

2022 yilinda rakamlarla TTOdeme,

. Tekil kullanici sayis1 %12,
* Islem hacmi %267,
* Gelir %58 buyidu.

TTOdeme gelirleri Pokus’un katkisi ile biiyiiyecek.

%267
Yillik

%58
Yillik

2021 2022 2021 2022

(1) Turk Telekom Odeme ve Elektronik Para Hizmetleri A.S. (TTOHAS); TTOdeme.

Tirk Telekom

Fi nanhs al

>

BDDK lisansli finansman sirketi

TT Finansman

Dijitallesmenin énculuk
ettigi, degisen satin alma ve
ddeme aliskanliklarina
uygun bireysel ve ticari
finansman

Turk Telekom’un yaygin
bayii kanali ile genis musteri
bazina ulasma, finansal
sektdérun buyumesine ve
finansmana erisimin
artmasina katki

Kolay ve hizli fintek
deneyimi

Odagina musteri deneyimini
koyarak ayrisan hizl
buyume

®
2013
TTOdeme 2013
Nisan ayinda TT
Mobil ve
TTNET’in %100
istiraki olarak 2016
kuruldu TTOdeme
ODED* liyesi
oldu
2017
TTOdeme
BDDK’dan
odeme hizmetleri 201 9
lisansi aldh TTOdeme
BDDK’dan e-
para kurulusu
2020 lisansi aldh

TTOdeme tiim
kurum faturalan
icin bayilerden
tahsilat hizmetini

baslatti 2021

On 6demeli kart
ve mobil ciizdan
urtinleri tanitilds

2022

TT Finansman
2022 Arahk
ayinda
BDDK’dan
faaliyet izni aldh

* Odeme ve Elektronik Para Dernegi

»
Tiirk Telekom ¥
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https://www.turktelekomodemehizmetleri.com/

'

Turkiye Fintek Pazan

/ B Odeme
Mobil Cilizdan Hizmet Saglayic

Odeme, para transferi
ve fatura 6demesi
yapilabilen
uygulamalar

Tek bir yer Uzerinden,
tum bankalarla
calisabilmeyi saglayan
sanal pos hizmeti

Para Transferi Fatura Odeme Faturaya
Ulusal ve uluslararas Fatura 6deme Yansitma (DCB)
para transferi merkezleri Faturaya yansitarak
Odeme

On Odemeli Kart Pazar - 2022

» Avrupa’nin en buyuk kart pazarn

» Toplam kartlarin 169 milyonunu banka karti, 99 milyonunu kredi karti ve 72 milyonunu

on ddemeli kart olusturdu.
» On 6demeli kart pazarn, toplam kart sayisi bazinda bir 6nceki yila gére %25 buyudu.
» Finteklerin 6n ddemeli kartlar icindeki pay1 %49.
» On 6demeli kartlar ile yapilan adet bazinda alisveris islem hacminin %64’U ve tutar

bazinda alisveris islem hacminin %840 fintek sirketlerinin kartlanyla yapildi.

Turkiye 6n 6demeli kart pazan verileri BKM’den alinmistir.

Turk Fintek Sirketlerinin Islem Hacmi

On 6édemeli kartlarla yapilan islem hacmi Fintek sirketlerinin islem hacimlerine
(milyon TL) gore paylan

Ovyuncu 2

Oyuncu 3

Diger

432
2019 2020 2021 2022

".k 5 Oyuncu (6n 6demeli kart sayisina gore)

m Aktif On Odemeli Kart Sayisi (milyon)

X2,2

4C'20 1C'21 2C'21 3C'21 4C'21 1C'22 2C'22 3C'22 4C'22

»
Tiirk Telekorn ¥
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Pokus: E-Odeme Coziimii

/ Hazir Limit

Uygulamadan
Kart Basvurusu

7/24 Para »TTOdeme’ye ait e-clizdan uygulamasi + on odemeli kart E
Transferi g

» Yukle-harca; borclandirmaz, aidat uicreti almaz
» Mastercard guvencesiyle tum dunyada gecerli

» Prosedursuz, kolay, hizli finansal hizmet

Temassiz/ Para §
Online | Niiklemey » Uygulamaya bagli, temassiz kart
Alisveri
SVEN? Cekme » Operator bagimsiz
» Para yukleme/cekme, 7/24 yurt ici ve yurt dis1 para transferi,
fatura odemeleri, harca-bolus islemleri, P2P para
Fatura ( Her Yerde gonderme/isteme, hazir limit
i P Gecerli

Harca-Bolus

Yol Haritasi

Strateji Sinerji
» Sade/Dijital musteri deneyimi » Turk Telekom teknolojisi ve ekosistemi
» Finansal hizmetlere tek uygulamadan erisim » Genis abone tabani, etkin satis kanallar

» Kampanyalar, capraz satis

» o
Turk Telekom ’

Degerli Hissettirir » »
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Finansman $Sirketi: TT Finansman

e

On onayl kredi limiti Stratejik isbirlikleri ile

yapisi ile gelistirilmis
kredi kullanimi

farkl sektor ve
urunlerde penetrasyon

Tamamen

dijitallestirilmis kredi
deneyimi

odeme kolayligi

Yol Haritasi

Strateji Sinerji

» Dijitallesme ile degisen satin alma ve 6deme aliskanliklarina uygun » Turk Telekom’un yaygin bayi kanali ile genis musteri bazina
bireysel ve ticari finansman saglamak ulasmak

» Hizli ve kolay fintech deneyimi ile musterilerin teknolojik tGrun » Turk Telekom mevcut abone tabanina TT Finansman kredisi
ihtiyaclarina finansal destek saglamak ve TTOdeme kanallarnniiceren coklu urun hizmet yelpazesi

» Musteri deneyimi, yenilikcilik ve surekli iyilestirme odakli hizl SUNLTLE <

buyume ile farklil k d »
Uyume ile farklilasma Turk Telekom’

Degerli Hissettirir » »
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A
5G’ye En Hazir Operator

OSER~
Id!
Akillr Sehirler Aractan Her Seye E-Saglik
Turk Telekom ile 14 akilli sehir (V2X) LIGHT
. Mobil EKG
E-sim - |
c_call Akill organ tasima Uniteleri
\
. Endustri 4.0 -
Medya & Eglence Bulut Ag
Endustriyel uygulamalardaki hatalan en )
360 derece VR teknolojisi ile Turkiye'nin . . B ... .. . SDN (Yazilim Tanimb Ag)
aza indirmek, Uretimi ve verimliligi en Ust . .
ilk 5G canli macgi . . . NFV (Ag Fonksiyonu Sanallastirma)
duzeye c¢ikarmak icin akill fabrika B
2,92 Gbps hiza ulasarak kirnlan dunya I . Ag Dilimleme
) cozumleri
i Dijitallesme
B2B Cozumleri s o

Turk Telekom

Degerli Hissettirir » »




'

Yeni Teknolojiler
/ Tiirk Telekom’un aktif katilim I b

sagladigi topluluklar ! 2

R 5]
(\’) SDN & NFV tabanli siber savunma {)

O O_RA N a %%Cr!gbqnd cozumleri icin Argela ile calismalar <?

Open Networking Foundation A L L I A N C E

o 7/24 izleme, danismanlik ve olay

1UYe ELENE Ll A =tEn Ul e « LTE bazistasyonlarinin %571 fiber ile

THE Turkive’nin en buvyuk siber gsuvenlik 3
Linux @ ONAP merkes
L W servisi merkezi

FOUNDATION
 5G sebekesini yapay zeka teknolojisi

Urkiye’nin en yiksek kapasiteli ile ydnetme calismalar

DDoS koruma altyapisi

Yeni nesil teknolojide is birlikleri . Sinifinin en iyisi bulut bilisim * Pilot 5G test sebekesiile 5G icin
N (;Ozuml.er] haerllklar
by ; iG Zaman . Turkiye'de ilk Enduistri 4.0 5G Test
\Y enkronizasyonu
o Turkiye’ninilk ozel gelecege uyumlu
Yazilm Tanimli ve Net Insight is birligi ile Grln - = 5G kablosuz aé]m kurmqk i.c;in.Tt:JUr.k
Dilimlenebilir Sanallastinlmis  ortaklg, gelir paylasimi ve Telekom; Arcelik ve Nokia is birligi
Radyo Erisim Sebekesi indirimli tedarik avantaji '
I \ « Turk Telekom’un 5G yolunda mobil
Juniper ile Urun ortakligr ve ag BT provizyon sureclerinin,
gelir paylagimi Y . oroiclerl Ericsson Dynamic Activation (EDA)
T(ejplli;]:?r:ir?re?:eb'euz/gk el platformu kullanilarak optimize
_JUﬂ L?@f V‘eti"s’ight sehir projelerinde 6éncu rol edilmesi
> (S
Tirk Telekom ¥

Degerli Hissettirir » ’
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Dijital Kanallar .

Tiirk Telexom '$» ne /;
/ e.o’m5 Online Islemler E%

Sinifinin en iyisi miisteri deneyimi  Online islemler Uygulamasi’nda Tek giris: mobil ve genisbanttan hayeler
icin dijital hizmetlerin surekli genis hizmet yelpazesi: fatura sapit ses ve TV’ye kadar tum ' ‘
genisletilmesi odemeleri, TL yUklemeleri, yeniden Turk Telekom Urunlerine tek o

Yenitem, "I’ ne Ozef
lnm

hesaplama, ek satis ve yeni girs

v

abonelikler icin basvuru

\ 4

19 mn 71 mn

1C ‘23 tekil 1C ‘23 itibanyla
kullanici sayist v toplam indirme

%84

Dijital kanallar
uzerinden
tahsilatlarnn

payi1’

(M O.nline Islemler uygulamasi 3 aylik aktif kullanici sayisi Turk Telekom»

(2) Bireysel segment payi Degerli Hissettirir >



Dijital Servis Portfoyu

Turk Telekom’un
30+ mobil
uygulamasi ve
200+ katma
degerli servisi
bulunmaktadir.

il

muud

playstore

,ré."/'///}

N
v "o‘:/
-V

Turk Telekom

Akademi

e

'

EyeSense

Turkiye’nin yeni nesil TV platformu:
Tivibu GO - Lansman: 2010

Turk Telekom’un hepsi bir arada, ¢coklu ekran destekli; ulusal ve 6zel
kanallar, binlerce film, belgesel ve diziyi geri alma, tekrar izleme
secenekleriile sunan TV platformu

Tarkiye’nin zenginlestirilmis dijital muzik
platformu:
Muud - Lansman: 2008

Turkiye’nin en ¢ok tercih edilen dijital muizik platformu:
Milyonlarca sarkiy1 yuksek kalitede indirme ve dinleme, sayisiz video
izleme

Turkiye’nin lider dijital oyun platformu:
Playstore - Lansman: 2011

Turkiye’nin ilk ve lider dijital oyun platformu ve e-pin
satis platformu

Tark Telekom’un calisan gelisimi platformu:
Turk Telekom Akademi - Lansman: 2018

Turk Telekom calisanlannin egitim platformu tim Turk
Telekom internet musterilerine agik olacak sekilde yeniden
lanse edildi

Tarkiye’nin interaktif egitim platformlan:
Vitamin & Raunt - Lansman: 2008

Turkiye’nin en buyuk online egitim platformlan: okul
oncesinden lise seviyesine kadar égrenciler icin Vitamin,
universiteye hazirlik i¢cin Raunt

Gorme engelli kisiler icin oédulli uygulama:
EyeSense - Lansman: 2018

Gorme engelli kisiler icin hem selfie hem de telefonun 6n ve arka
kameralarim kullanarak sesli uyari sistemi ile fotograf cekme imkam

tam’:v

e-~ri

.’;. Tutl‘( Telekcgm
»i9 Glvenlik

Tiirk Telekom

(CWiFi9)

@Dijitulnepo

Tuarkiye’nin ilk akilh ve yerel dijital klavyesi:

Tambu - Lansman: 2017
Turkiye’ninilk yerli ve akilh dijital klavyesi

Turkiye’nin en kapsamli online okuma platformu:

e-dergi - Lansman: 2017

Tlrk Telekom mobil miusterileri icin avantajli kampanyalarla sunulan
Turkiye’nin online dergi ve gazete okuma platformu

Turkiye’nin en kapsaml guvenlik platformu:
Turk Telekom Security - Lansman: 2009

Turkiye’nin en kapsambh ve guvenli anti-virus ve aile koruma servisleri

Tuarkiye’nin en genis WiFi genisbant agi:
Turk Telekom WiFi - Lansman: 2006

Wifi hotspot noktalan ile Turkiye’nin en genis sabit
genisbant ag1 ve Turk Hava Yollar ucuslarinda hizmet

Turkiye’nin avantajli entegre bulut platformu:
Dijital Depo - Lansman: 2018

Turk Telekom’un operatérden bagimsiz yeni bulut depo uriint Dijital
Depo kullanicilarina fotograflarnni, videolarini, miziklerini ve tim
dosyalarim pek ¢ok kullanici dostu dizayniyla guivenli sekilde saklama
imkani sunuyor.

Yeni E-6deme ¢c6zumu:
Pokus - Lansman: 2021

Turk Telekom'un tek bir uygulama ile finansal hizmetlere erisim saglayan
sade / dijital platformu

Turk Telekom

>

Degerli Hissettirir » »






Finansal Performans

/ Satis Gelirleri FAVOK Yatirnm Harcamalan
(milyon TL) (milyon TL) (milyon TL)

%17 o

<

%29,0

Yatirnnm Harc. /
Satis Geliri

%12/

%21,8

Yatinm Harc. /
Satis Geliri

%31,3

Marj

2021 2022 1C '22 1C '23 2021 2022 1C '22 1C '23 2021 2022 1C '22 1C '23
Faaliyet Kar Net Kar Yatirim Harcamalar1 Kirilimi
(milyon TL) (milyon TL) (2022,%)

BT & Projeler

%8
P
-%8 i
Sabit
; . ' ' * Diger yatinm harcamasi istirakler (TTI haric), >
2021 2022 1(;‘ 22 1(;‘ 23 2021 2022 1(; 22 1(; 23 yeni gelir kaynaklan, UFRS 15 aktiflesmesi gibi TU rk Telekor;‘»

harcamalarn icerir. Degerli Hissettirir  » ’
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Finansallarda Olusan Tek Seferlik Etkiler

FAVOK Faaliyet Kar
(milyon TL) (milyon TL)

4.781 249 153 5.184 402 169 2.688

. 2.117 |

FAVOK FAVOK : o
Marjl Marj| - /°8 /017
%31,3 %33.,6 Yillik Yillik

1C°23 Gelir ve Faaliyet EYT 1C ’23 Diizeltilmis 1€ °23 Gelir ve Faaliyet Deprem Deger 1C ’23 Diizeltilmis

FAVOK Gideri Deprem Etkisi Dlizenlemesi FAVOK Faaliyet Kan Gideri Deprem Etkisi ve Dusuklagu Faaliyet Kan

EYT Duzenlemesi
Net Kar Yatirnm Harcamalan
(milyon TL) (milyon TL)
920 -73
571 = 1.234 3.327 42 3.285
%120 %127 %124

%15 Yillik Yillik Yillik
Yilbik

1€ 23 Gelir, Faaliyet Gideri Deprem Ertelenmis Vergi ve 1C 23 1C°23 Deprem Etkisi 1C *23 Diizeltilmis

Net Kar ve Deger Duslikllugl Vergisi Cari Dénem Vergisi Diizeltilmis Yatirim Yatirim Harcamalan
Deprem Etkisi ve (Net) Net Kar Harcamalan
EYT Duzenlemesi

.ol
Turk Telekom

Degerli Hissettirir » >




Borc¢ Bilgisi

Net Bor¢ Bor¢ Vade Dagilimi

Net Borc (milyar TL) -e=Net Bor¢/FAVOK

1,54 1,54 1,63
1,08 0,96 1.1 1,24 1,47

1 yila kadar

2C '21 3C '21 4C '21 1C '22 2C '22 3C '22 4C '22 1¢ '23

Not: Net Bor¢ hesaplamasi, YPTL Para Swap islemlerinin pazara gore degerlemelerini (MTM) icermektedir. Tum borclar 6ncelikli teminatsizdir.
Net Bor¢/FAVOK hesaplamasi ise FAVOK hesabinda yer alan olagantstu karsiliklan icermektedir. * 2024 ve 2025 vadeli bonolan icermektedir (her biri 500 mn USD)
Net Bor¢/FAVOK hesaplamasina finansal yatinmlar altinda gosterilen kur korumali mevduatlarn gercege uygun degeri de dahil edilmistir.

Nakit — Para Birimi Kinlim* Brut Bor¢ — Para Birimi Kirilimi Koruma — Yabanci Para Pozisyonu Kirilimi
448

TL

1¢ °23 EUR 1C ‘23
6,8 mlr TL 48,6 mlr TL
\L > / YP Cinsi Bor¢c* Hedge Edilen Tutar** YP Cinsi Nakit Net YP Pozisyonu***

* YP Bor¢ hesaplamasi, YP finansal borclan (YP kira yukumlultkleri dahil) ve YP net ticari
borclan icerir. Hedge edilen tutar YP finansal borclann hedge’lerini, kur korumali vadeli
mevduati, YP net ticari borclann hedge’lerini ve net yatinm hedge'i icerir.

** Hedge edilen tutara dahil edilen kur korumali vadeli
mevduat 320 milyon ABD dolarn degerindedir.

ol
Turk Telekom

*** Ust bariyerlerini asmis PCCS islemleri hedge portfoyinun Degerli Hissettirir b >

* 6,9 milyar TL tutanndaki kur korumali vadeli mevduat nakit disinda tutuldugunda net YP pozisyonu 374 milyon ABD dolar
icerisinde gosterilmemektedir. kisa pozisyondur.



lhtiyatli Bilanco Yonetimi

Nakit Akis1™
(milyon TL)

1C '22 1C '23

2021 2022

KKM'nin** Nakit Akisina Etkisi
(milyon TL)

KKM harig KKM KKM dahil
Nakit Akisi Nakit Akis

* Kaldiragsiz serbest nakit akisi isletme ve yatinm faaliyetlerinden
saglanan net nakit akis1 olarak tanimlanmuistir.

** Kur Korumali Vadeli Mevduat

Net Yabanci Para Pozisyonu™ Vergi Oncesi Kar Hassasiyeti
(milyon USD Esdegeri) (milyon TL, doviz kurlarindaki %10’luk degisim)

TL’nin deger kaybetmesi | TL’nin deger kazanmasi

4C 22  1C23

4C 22 1C‘23

Ust bariyerlerini asmis PCCS islemleri hedge portféyiine
dahil edildiginde

2C 21 3C ‘21 4C 21 1C 22 2C 22 3C ‘22 4C 22 1C 23

Ust bariyerlerini asmis PCCS islemleri hedge portféyiiniin
disinda tutuldugunda

16 36

2 >

- P»
* Net YP pozisyonu, toplam YP cinsi borgtan, hedge edilen tutar ve Tu I'_k Telekom
YP cinsi nakit dusulerek hesaplanr. Degerli Hissettirir ~ » >



Kurumsal Kredi Derecelendirme

e

Fitch S&P Global

Uzun Donem Kredi Notu B B
Gorunum Negatif Negatif
Uzun Vadeli Ulusal Notu AAA (tur)

Son Guncelleme 10 Kasim 2022 3 Nisan 2023

» Zor bir ekonomik ortamda sinirl abone kaybi ve saglikh gelir artisi
» Borcluluk oranint makul seviyelerde tutmaya izin veren etkili hedge stratejisiyle finansal politikanin ihtiyath yonetimi

» Ulkenin 6nde gelen butunlesik telekom operatoru olarak guclu pazar konumu

Derecelendirme Etmenleri X

» Sabit hat imtiyaz s6zlesmesinin 2026’da sona ermesiyle ilgili belirsizlik

FAVOK marji Uzerindeki maliyet enflasyonu kaynakli baski

» Turkiye ekonomisine yuksek bagimlilik

Tark Telekorﬁ”

> Yabanci para kredi notunun Turkiye kredi derecelendirmesi ile sinirlandinlasi Degerl Hissettirr > )



Ongorii

2022 2023
Gergeklesen Ongoriisiit

Satis Gelirleri %40,1 bilyiime Yaklasik %52-55 biiyiime
(UFRYK 12 haric)?

FAVOK 19,1 milyar TL Yaklasik 23-25 milyar TL

Yatirnnm Harcamalari 13,9 milyar TL Yaklasik 17-19 milyar TL

(1) 2023 6ngoru beklentileri yaklasik degerleri temsil eder. 6 Subat 2023 tarihinde glineydogu Turkiye’de meydana gelen ikiz depremin, erken asamada yaptigimiz analizlere dayali etkilerini icermektedir. Turkiye,
depremden etkilenen 10 ilde OHAL ilan etmistir. Sirketimiz operasyonlar ve finansal performansi; dolayisiyla yaptigimiz etki analizi ve paylastigimiz 2023 6ngdrileri, ileride OHAL kapsaminda alinmasi
mumkun ilave dnlemlerden etkilenebilir.

(2) UFRYK 12 duzeltmesi bakirdan fiber altyapiya gecis gibi sabit hat altyapi iyilestirme calismalarina iliskin muhasebe siniflamasi sonucu olusan ve operasyonel olmayan bir gelirdir.

>l
Turk Telekom

Degerli Hissettirir » »




Yatirim Harcamalan

e

Ana yatirnm harcamalan, sabit hatlarda fiber altyapi yatinmlarini, mobil tarafta sebeke yatirnmlarini ve |
transformasyon proje yatirimlarnni icermektedir.

Yatirrm Harcamalan & Yatirnm Harcamalan / Satislar 2022 Yatirnm Harcamalar Kirilimi (%)

= Yatinm Harcamalan (milyon TL) - Yainm Harcamalarn/Satislar

Diger*

%29

%26 _® %22 BT & Projeler

-
%20 %21 %13/‘

Mobil

Sabit
4.087
2018 2019 2020 2021 2022 1C '22 1C'23
* Diger yatinm harcamasi istirakler (TTI haric), yeni gelir kaynaklan, UFRS 15 aktiflesmesi
Not: Yatinm harcamalan lisans 6demelerini icermemektedir. gibi harcamalan icermektedir.

Tark Telekorﬁ»

Degerli Hissettirir » >



Temettii Odemeleri

/ » Ana sOzlesme ile belirlenmis ve ana sdézlesmedeki ilgili maddelere bagl olarak dagitilabilir kardan maksimum temettl dagitim politikasi

» Yonetim Kurulumuz 2022 yil Olagan Genel Kurulu'na Turk Telekom'un 2022 yili karindan kar payi dagitilmamasini teklif etmeye karar verdi. Karar,
9 Agustos 2023 tarihinde yapilmasi planlanan Genel Kurulun onayina tabidir.

Dagitilan Temettu Kar Dagitim Orani & Temettu Verimi
» Temettii (milyon TL) -e-Hisse Basina Temetti (TL) = Kar Dagitim Oram  -e-Temettu Verimi
1,42

%10 %9 %9 %8 %9 %4 %7 %4 942 g 1l

 ————————0——0—90

0,69
043 045 064 054 026 053 024 g7 054

%86 W g5 W %92 l %92 J %92 %91 [ %93
%70

%25

2008 2009 2010' 2011 2012 2013° 2014 2015 20193 2020° 2021 2008 2009 2010' 2011 2012 2013° 2014 2015 20193 2020* 2021

(1) Birinci yasal yedeklerde yasal limite 2010’da ulasilmistir.

(2) 2013 temettu 6deme orani Yonetim Kurulu karan ile %70 olarak revize edilmistir. Bu, Turk Telekom Grubu sirketlerinin entegre edilmesi planinin
uygulamaya konulmasina ve anilan entegrasyon ile baglantil potansiyel islemlere hazirlanilmasi amaciyla alinmis bir karardir.

(3) 2019 yili temetti 6deme oranin %25 ile sinirlayan gecici SPK dizenlemesine gore, 2019 temettlu dagitim orani %25 olarak belirlenmistir.

(4) 2020 temettu dagitimm Uc taksitte gerceklestirilmistir. Temettu verimi, dagitim yapilan tarihler baz alinarak hesaplanmistir.

P
> P
Not: Olagan Genel Kurul kararina gore 2016, 2017 ve 2018 faaliyet donemleri icin kar dagitimi yapilmanmuistir. Turk Telekom»
Degerli Hissettirir » >
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Surdurulebilirlik Stratejisi ve Odak Alanlan

/ » Miisteri Odagi » iklim Degisimi ve Cevre
Faaliyetlerde musteri odaklh yaklasim: Kuresel iklim degisiminin getirdigi riskler
musteri deneyiminin zenginlestirilmesi konusunda farkindalik. Cevresel
odak noktasi. > Giiven Odag1 - Sorumlu Is Yapma sorumluluklan yerine getirme istegi. Glnes

Faaliyetlerin guvenilir, durust, yasal ve etik kurallara enerjisi santrallerine artan ilgi.
uygun bir sekilde surdurulmesi taahhudu.
» Topluma Katki » Insan Odag
Surdurulebilir ekonomik buyume ve toplumsal Insan kaynaginin merkeze alinarak ‘Degerli Hissettirir’
kalkinma icin temel itici guc olan bilisim ilkesinin tum insan kaynaklan politikalarina,
teknolojilerinin kullanima sunulmas:. sistemlerine ve sureclerine uygulanmasi.
Yer Aldigimiz Surdurulebilirlik Kuruluslar ve Endeksleri SKA Uyumlu Hedeflerimiz

» Karbon emisyonlarint %35* oraninda azaltmak

» Gunes enerjisinden elde edilen enerji Uretim kapasitesini %60 artirmak

VigeQyirig

SUSTAINALYTICS

» Calisanlarnnmizin gelisimini desteklemek

» Surdurulebilir topluma hizmet etmek ve firsat esitligi saglamak

» Kadinlarn is glcune katihmini tesvik etmek

QUALITY GENDER 13 CLIMATE
EDUCATION EQUALITY AND INFRASTRUCTURE

ACTION

S&PGlobal MSCI &P i

» ol
Turk Telekom

Degerli Hissettirir » »

* 2020 yilinda olusan karbon emisyonu miktannin %35'ine karsilik gelecek
kisminin dusurilmesi hedeflenmektedir.
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Surdurulebilirlik Calismalan

Sera gazi emisyonlarnni azaltmak icin dusuk karbon salimina sahip uriin ve hizmetler

$ CDP inisiyatifine katilan ilk Turk telekomunikasyon sirketi (2017°den beri)
Q (S ISO 14001 Cevre YOnetimi Sistemi
0\ ~

E-fatura
Dijital evrak

Yeni Nesil Sehir platformu ile verimli kaynak kullanimi

Baz istasyonlarinda sera gazi emisyonlarini azaltmak icin doga dostu klima kullanin
Yenilenebilir enerji sistemlerinin toplam kurulu gtct 4 MW’a cikti

Veri merkezlerimiz icin I-REC (Yenilenebilir Enerji Sertifikas1)*

Akilli Enerji Yonetimi Platformu

Onemli bir kilometre tasi olan Grubun GES yatirim planlar icin Grup'a, Turk Telekom'un
mevcut toplam elektrik tuketiminin yaklasik %65'ine karsilik gelen 405,8 MWe kurulu guc
kapasitesi tahsis edildi

Su Tiiketimi (bin m3)
Su tuketiminin azaltilmasina yonelik Bina Merkezilestirme Projesi

Hedefler dogrultusunda villar itibanyla azalan elektrik tuketimi

Veri merkezlerimiz icin ISO50001 Enerji Yonetim Sistemi Sertifikas1™
2018 2019 2020 2021 2022

Atik yonetimi ile dogal kaynaklarn hizla tuketilmesinin 6nune gecmek 7 | S":lR
Sifir Atik projesi ile gelecek nesillere yasanabilir bir cevre birakmak | g

>
* Sertifika, Turk Telekom'un Gayrettepe, Umitkody ve Esenyurt olmak Gzere Uc¢ veri merkezi icin alinmistir. > ¥

Turk Telekom

Degerli Hissettirir » ’
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Surdurulebilirlik Degerleri 29 44
. 8— Bilgi Guvenligi

/ » Bilgi Guvenligi Politikas

» Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu kapsaminda

|§ Sagligi ve Guvenligi farkindalik ve egitim

» is Sagligi ve Guvenligi Kurullar Veri guvenligi ve gizliligi ile ilgili calisan egitimleri
> Biloi ot - . .
» ISO 14001 Cevre Ydnetim Sistemi Sertifikasi B]lg]o guvenllgl sertifikasyonlan: ISO 27001 & PCI-DSS
Sertifikasi

» ISO 45001 Is Sagligi ve Guvenligi Yonetim Sistemi Sertifikas

» 20 bin Uzerinde calisana Is Sagligi ve Guvenligi mevzuat egitimi o (I - e
Tedarikcilerimiz

» Entegre Yonetim Sistemi Politikas:
» Satin Alma Politikas:

» ISO 9001 Kalite Yonetim Sistemi
» Tedarikci Performans Degerlendirme Sureci

» Guvenli calisma sartlan

» Insan Haklan Politikast ile uyum
Calisanlarimiz

» Turk Telekom calisanlannin %19°u kadin, %87’i erkek;

Turk Telekom istirakleri calisanlarinin %59’u kadin, %4711 erkek W

» Surdurulebilirlik vizyonu ve odak alanlarnniiceren
Surdurulebilirlik Politikasi

» Orgutlenme ve ifade dzgurlugu

» Calisan basina ortalama egitim saati: 35,2

e T A o e mae, » CEO (Baskan) ve ust duzey yoneticilerin yer aldigi 10

uyeden ulasan ve Yonetim Kurulu'na raporlama yapan

» Mucit Fikir Gelistirme Sistemi; kadin istihdaminin tesviki Surdurilebilirlik Komitesi S
Turk Telekom ¥

Degerli Hissettirir » )
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Kurumsal Yonetim One Cikan Noktalar

<

> 3 bagimsiz, 9 Yonetim Kurulu Uyesi > Ayr Yonetim Kurulu Baskani ve Genel Mudiir

» Yo6netim Kurulu Kadin Uye Politikasi ve » Yo6netim Kuruluna raporlayan Siirdiiriilebilirlik Komitesi

gelecek 5 yil icerisinde hedefe ulasilmasi

» "Menfaat Sahipleri” ve "Kamuyu Aydinlatma ve Seffaflik” » Tamami Bagimsiz Yonetim Kurulu Uyelerinden olusan
basliklarinda en yuksek not alan sirketler arasinda Denetim Komitesi

» 2009 yilindan beri BIST Kurumsal Yonetim Endeksi’nde yer alan tek telekom sirketi

Kurumsal Yonetim Derecelendirme Notu

918 9,40
8,72 o
Agirlikli Ortalama ®

Yonetim Kurulu

Pay Sahipleri

Kamuyu Aydinlatma ve Seffaflik

e
. >
2014 2017 2022 I!éllﬁleeuk?k.o':
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Grup Sirketleri

e

Tark Telekorﬁ”

International > P

“ARGELA inNowa

Turkiye’nin lider yazilim
gelistirme sirketi ve sistem
entegratoru

ASSISTT

Uctan uca cok kanall
cozumler sunan musteri
deneyimi sirketi

Toptan data, ses, SMS ve mobil
dolasim hizmetlerinde Grubun
diinyaya acilan uluslararasi kolu

5G ve otesi gelecek nesil
telekomiinikasyon teknolojileri
Ar-Ge sirketi ve ¢c6zim saglayici

Netsia BB Suite: Sabit sebekeler icin yeni
nesil genisbant erisim teknolojisi

VRAN (RIC): Cok sayida uluslararas: patent
ile LTE ve 5G icin SDN Bazli Radyo Erisim
Ag1 teknolojisi

NCA Suite: Turkiye’de ve dunyada telekom
operatorlerinin kullandigr Sebeke
Performans Goruntuleme ve Musteri
Deneyimi Yonetimi (NPM/ CEM) cozumleri
ULAK: Turkiye’nin ilk ve tek 4.5G (LTE-A)
baz istasyonu gelistirme projesi

DEFINE: OTAK Teknoloji catist altinda
Turkiye’nin ilk yerli DPI cihazi gelistirme
projesi

Ar-Ge calismalarnnda urunlesme ve
ticarilesme

BBF uUyesi, istiraki Netsia ile ONF ve ONAP
uyesi

Global Ureticilerle Ar-Ge ve ¢bzum
saglamada is birligi

Sistem Entegrasyon Cozumleri
Fintek Urun ve Cozumleri

loT Platformu ve Cozumleri

Yapay Zeka ve Buyuk Veri Cozumleri

RPA (Robotik Sure¢c Otomasyonu) ve
RaasS (Yonetilen Robotik Surec
Otomasyonu Hizmetleri)

Ag Yonetimi ve Izleme Cozumlers
e-Isler Cozumleri

Saghk Cozumleri

Akillr Sehir ve Akilli Magaza Co6zumleri

SAP, Is Zekasi, CRM, Proje Yonetimi
Hizmetleri

Yonetilebilir Hizmetler ve Danismanlik
Hizmetleri

*  Orta ve Dogu Avrupa, Turkiye ve Orta
Dogu'yu kapsayan 48 bin kilometre
fiber ag

+ 24 ulkede 135’den fazla varlik noktasi
(PoP)

« 200’den fazlais ortagiile yillik
milyarlarca dakika transit ses trafigi,

700’den fazla mobil dolasim anlasmasi,

350’nin Uzerinde LTE mobil dolasim
anlasmasi

« Deger katan essiz ¢cozumler

« AMEERS ve AMEERZ2: Bati Avrupa’yi
Orta Dogu’ya baglayan guzergahlar

- SEA-ME-WE-5: Avrupa’y1r Afrika, Orta
Dogu ve Asya’ya baglayan denizalti
kablo sistemi

+ KAFOS: Karadeniz’den Avrupa’ya
uzanan denizalt kablo sistemi

- MEDTURK: Orta Dogu, Turkiye ve
Avrupa’yl baglayan denizalti kablo
sistemi

Yetkin insan kaynagi, 15 yilbik deneyimi
ve guclu altyapisiile
telekomunikasyondan medyaya,
sagliktan finansa, lojistikten e-ticarete
farkh sektorlerdeki musterilere 7 gun
24 saat uctan uca musteri deneyimi
hizmeti

lletisim merkezi ¢ozumleri

Dijital servisler ve teknoloji cozumleri
Musteri deneyimi ve kalite c6zumleri
Dis kaynak yonetimi

» o
Turk Telekom ’
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Grup Sirketleri

SEB:T

Turkiye’nin lider ve koklu
egitim teknolojileri saglayicisi

Orta0Ogretim ve lise seviyesiicin e-
egitim urunleri

Onde gelen egitim Urunleri: Raunt,
SEBIT VCloud ve Vitamin Kitaplan

Turkiye ve Kuzey Kibris e-egitim
doénusum projelerinde icerik ve
platform saglayicisi

M) TURK TELEKOM VENTURES

Kurumsal risk sermayesi
sirketi

Yapay zeka, dijital cozumler, saglik,
egitim gibi alanlarda erken asamadaki
girisimlerin ve olceklenebilir hedef
girisimlerin buyumesine katkida
bulunan yatirnmlara odaklanma

Saglik: Virasoft, DoctorTurkey ve
Kidolog

Egitim: MentalUP

Enerji: Eltemtek

Sosyal Medya: APPYAP
Dijital Pazarlama: Earnado

Yapay Zeka: Syntonym, B2Metric,
Optiyol, QuantWiFi, MythAl, Arcanor,
Cameralyze

.
.

S\ o0
9 Turk Telekom
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Odeme hizmetleri ve
elektronik para sirketi

Yenilikci ve guvenilir bdeme
cOzumleriyle hem musterilere hem
de sektdre deger katan urun ve
hizmetler

Odeme ve elektronik para hizmetleri
icin TCMB lisansi

Mobil 6demede surekli genisleyen
uye is yeri agi ile guclu pozisyon
Pokus ile yenilik¢i fintek ¢cozumleri
Diger 6deme hizmetlerinde ve
urunlerinde (Kurum Fatura Odeme,

Fatura Analitigi, Sanal Pos, Android
Pos, vb.) buylime

Tiirk Telekom

Finans al
> >

Turk Telekom'un BDDK

lisansli finansman sirketi

Dijitallesmenin dnculuk ettigi, degisen
satin alma ve 6deme aliskanbiklarina
uygun bireysel ve ticari finansman

Turk Telekom’un yaygin bayii kanaliile
genis musteri bazina ulasma, finansal
sektorin buyumesine ve finansmana
erisimin artmasina katki

Musterilerin teknolojik ihtiyaclariigin
finansman destegi yaninda kolay ve
hizli fintek deneyimi

Surekli gelisim bakis acisi ile odagina
musteri deneyimini koyarak ayrisan
hizli bGyume

»
Tiirk Telekom ¥

Degerli Hissettirir » ’
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Kar — Zarar Tablosu

(milyon TL)

Satis Gelirleri
FAVOK
Marj
Faaliyet Kan
Marj
Finansal Gel. / (Gid.)
Kur ve Turev Gel. / (Gid.)
Faiz Gel. / (Gid.)
Diger Finansal Gel. / (Gid.)
Vergi Gel. / (Gid.)
Net Kar

Marj

9.471
4.115
%43,5
2.298
%24,3
(2.008)
(1.426)
(565)
(17)
270
561

%5,9

15.287
5.594
%36,6

3.251
%21,3

(2.276)

(1.463)
(718)
(94)

35
1.011

%6,6

15.253
4.781
%31,3
2.117
%13,9
(1.730)
(575)
(892)
(262)
258
645

%4,2

Ceyreklik

Degisim

%(0,2)

%(14,5)

%(34,9)

%(24,0)
%(60,7)
%242
%179,3
%634,

%(36,1)

Yillik
Degisim

%61,0

%16,2
%(7,9)

%(13,9)
%(59,6)
%57,9
%1399,9
%(4,5)

%15,1

»
Tiirk Telekorn ¥
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Bilanco

(milyon TL)

Toplam Varliklar

Nakit ve Nakit Benzerler:

Maddi Duran Varliklar'

Maddi Olmayan Duran Varliklar
Kullanim Hakki

Diger Varliklar?

Toplam Ozsermaye ve Yikiimliliikler

Oz Sermaye
Yedekler, Dagitilmamis Karlar ve Diger Ozkaynaklar

Faize Tabi YUkUumlulukler?
Banka Kredileri ve Tahviller
Kiralama Yukumlulukleri

Diger YUkUmlUlukler4

(1) Maddi duran varliklar mulk, bina veya arazi, ekipman ve yatinm amacl gayrimenkulleri icerir.

(2) Diger varliklar altindaki baslica kalemler: ticari alacaklar, iliskili taraflardan alacaklar, stoklar, ertelenmis vergi varligi, kullanim hakki varliklan, vergi varligi ve diger cari varliklar

(3) Kisa ve uzun vadeli borclan ve kiralama yukumlultklerini icerir.

(4) Diger Yukumlulukler altindaki bashica kalemler: ertelenmis vergi borcu, ticari borclar, karsiliklar, donem kan vergi yakumlulugu, iliskili taraflara borclar, diger kisa vadeli yakumlulukler ve kidem

tazminati karsiliklarn

31.03.2022

63.565
3.438
19.010
14.446
1.602
20.070
63.565
3.260

7.174

36.488
35.062
1426
16.643

31.12.2022

80.732
5.125
29.964
17.774
1.801
26.069
80.732
3.260

16.710

41.920
40.401
1.520
18.841

31.03.2023

88.552
6.808
30.624
18.324
1.970
30.826
88.552
3.260

16.779

50.228
48.604
1.624
18.285

<

»
Tiirk Telekorn ¥
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Nakit Akis Tablosu

e

(milyon TL) c[?é, érleslfll‘:lk Dzléligli(m
Isletme Faaliyetlerine iliskin Nakit Akis 714 8.473 747 %(91,2) %4,7
Yatinm Faaliyetlerine iliskin Nakit Akis (1.170) (6.611) (2.752) %(58,4) %135,2
Yatinm Harcamalan (1.405) (7.034) (3.208) %(54,4) %128,3
Diger Yatinm Faaliyetler; 235 423 456 %7,8 %93,9
Kur Korumali Vadeli Mevduat (3.094) 254 (2.051) a.d. %(33,7)
Finansal Faaliyetlere iliskin Nakit Akis1 4.613 (3.500) 6.030 a.d. %30,7
Nakit Pozisyonunda Meydana Gelen Net Degisim? 1.063 (1.386) 1.975 a.d. %85,8
——
) Relinii mevd St et naidt poslayonibn degl isietiie faaliyetisrinin inded -’
Turk Telekom ¥
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Gelir Dagilimi

e

(milyon TL) ctfggrie;;::nk D\ehéligli(m
Sabit Ses 094 847 932 %10,0 %34,2
Genisbant 3.021 4140 4.400 %0,3 %45,7
Mobil 3.178 4.999 5537 %10,8 %74,2
TV 115 139 153 %10,0 %32,9
Kurumsal Veri 049 823 1.042 7%206,0 7%060.,5
Uluslararas: Gelirler 739 1.022 962 %(5,9) %30,2
Diger’ 698 1745 1.434 %(17.,8) %105,6
Eliminasyonlar (22) (25) (27) %6,7 %25,4
UFRYK 12 Dis1 Gelir 9.072 13.690 14.432 %5,4 %59,1
UFRYK 12 399 1.598 821 %(48,6) %105,7
Toplam Gelir 9.471 15.287 15.253 %(0,2) %61,0
ee——
(1) Bilisim ve iletisim Teknolojileri sirketleri, cihaz satislan, ara baglanti ve diger gelirleri icermektedir. Turk Telekor;l»”

Degerli Hissettirir » )
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Faaliyet Giderleri Dagilim

(milyon TL)

Dogrudan Giderler
Arabaglanti Giderleri

Vergi Giderleri

Supheli Alacak Karsilik Giderleri

Cihaz ve Teknoloji Satislarn Maliyeti

Diger Dogrudan Giderler
Ticari Giderler
Diger Giderler
Network ve Teknoloji Giderleri
Personel Giderler:
Diger Giderler
Ara Toplam
UFRYK 12

Toplam Faaliyet Giderleri

2.013
801

/83

49

212

167
304
2.685
1.027
1.663
(4)
5.003
353

5.356

3.617

1.033

1.209

60

1.031

285

483

4.180

1.668

2.378

133

8.280

1.414

9.693

3.252

935

1.377

60

504

316

446

6.047

1.913

3.789

345

9.745

727

10.472

Ceyreklik

Degisim

%(10,1)
%(9,5)

7%14,0

70,3

%(45,3)

%10,7
%(7,6)
%44,7
%14,7
%59, 3
%159,2
%17,7

%(48,6)

%8,0

Yillik
Degisim

%61,5
710,06

%75,9

%21,5

7%100,4

%88,6
%46,5
%125,2
%86,4
%127.,9
a.d.
%94,8
%105,7

%95,5

»
Tiirk Telekorn ¥
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Operasyonel Gelismeler

Ceyreklik

Degisim

Toplam Erisim Hatti Sayis1 (mn) 17,0 17,3 17,2 %(0,5) %0,8
Sabit Ses Abone Sayist' (mn) 10,4 9,5 9,2 %(3,6) %(11,6)
Yalin Genisbant Abone Sayisi (mn) 6,6 7,7 8,0 %3,4 %20.,4
Sabit Ses ARPU (TL) 22,1 29,1 33,1 %13,8 %49,7
Genisbant Toplam Abone Sayis1 (mn) 14,5 14,8 14,8 %(0,2) %2,3
Fiber Abone Sayisi (mn) 10,3 11,5 1,8 %2,5 %14,7
Eve Binaya kadar Fiber (mn) 3,0 3,5 3,6 %4,0 %23,0
Saha Dolabina Kadar Fiber (mn) 7,3 8,0 8,2 %1,9 %11,3
Genisbant ARPU (TL) 69,9 93,2 98,7 %5,9 %41,2
Toplam Tivibu Abone Sayisi1? (mn) 2,9 2,9 2,9 %0,1 %0,1
Tivibu Ev Abone Sayisi® (mn) 1,5 1,5 1,4 %(1,1) %(3,1)
Tivibu ARPU (TL) 24,3 30,0 33,1 %10,3 %36,5
Mobil Toplam Abone Sayisi (mn) 24,4 25,5 25,6 %0,4 %5,1
Mobil Faturali Abone Sayisi (mn) 15,9 16,9 17,2 %1,7 %8,3
Mobil On Odemeli Abone Sayisi (mn) 8,5 8,6 8,4 %(2,1) %(0,9)
Mobil Karma ARPU (TL) 42,8 64,3 71,0 %10,4 %66,0
Mobil Faturali ARPU (TL) 50,1 72.3 78,3 %8,3 %56,3
Mobil On Odemeli ARPU (TL) 28,2 46,7 54,2 %16, %92,4
Cobh T i el B Turk Tetekorn ¥

(3) IPTV ve Uydu abonelerini icermektedir Degerli Hissettirir  » >
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Is Kollar1 Performansi

d v

Sabit Genisbant Sabit Ses o
(Tivibu Ev)
14171 , 5.537
4.400)| 16.426
: 10.712 153
Gell r 3.021 11.500 2.718 2.728 SibE 932 20 115
. 8.306 9.867 3.178 e 694 383 424
(milyon TL) =
Buyume BYBO: %30,6 %45,7 BYBO: %29,0 %74,2 BYBO: %6,1 %34,2 BYBO: %15,1 %32,9
. 987 71,0
=y 54,2 331 27,0
64,5 21,9 22
ARPU [56,5 69,2 25 20| [216] 222 [53; 19,3
(TL) 35,3 42,8 ,
Buyume BYBO: %19,7 %41,2 BYBO: %24,0 %66,0 BYBO: %7,1 %49,7 BYBO: %18,2 %36,5
mDSL mFiber m On Odemeli = Fatural m Sabit Ses m Yalin DSL m Tivibu Go w Tivibu Ev
Abone
(mn)
8,4 8,4 8,6 8,5 8.4
Biyiume BYBO: %5,2 %2,3 BYBO: %4,9 %5,1 BYBO: %3,0 %0,8 BYBO: -%3,5 %0,1
2020 2021 2022  1C22 1C‘23 2020 2021 2022 1C22 1C23 2020 2021 2022 1C 22 1C 23 2020 2021 2022 1C22 1¢ ‘23

.ol ”
Turk Telekom
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Hissedar Yapisi

Hissedarlik Yapis1 ve Kurumsal Yapi

Hisselerin %604
O Turkiye Varlik Fonu’na aittir.
)

Hisselerin %25
I:l_p\:é'); Turkiye Cumhuriyeti Hazine ve Maliye Bakanhgina aittir.

=5 Hisselerin %15
S = 2008'den beri Borsa Istanbul'da halka acik.
(halka acik hisselerin %1,68'i Turkiye Varlik Fonuna aittir)

AN

Hissedarlik Yapisi

Halka Acik

. Hissedarlik Turkiye Cumhuriyeti
U L= Yapisi Hazine ve Maliye
varhk Bakanligi
Fonu

TTMOBIL Tark Telekom»

Degerli Hissettirir

100%

iINNowA

Turkiye’nin lider yazilim gelistirme
sirketi ve sistem entegratori

—(e)— TTNET

100%

“ARGELA

5G ve otesi gelecek nesil
telekomiinikasyon teknolojileri
Ar-Ge sirketi ve ¢cozim saglayici

100%

Tiirk Telekormn ¥

International > |

100% 100%

QISSiSTT SEB:T

Toptan data, ses, SMS ve mobil Uctan uca cok kanalli céziimler Turkiye’deki lider ve koklu egitim

dolasim hizmetlerinde Grubun
diinyaya acilan uluslararasi kolu

sunan musteri deneyimi sirketi

teknolojileri saglayicisi

100%

W) TURK TELEKOM VENTURES

Kurumsal risk
sermayesi sirketi

100% 100%

Jurk Telekom Finans al
> »

Turk Telekom'un BDDK
lisansli finansman sirketi

Odeme hizmetleri ve
elektronik para sirketi

Tiirk Telekom"

Degerli Hissettirir >
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Regulatif Gelismeler

Nisan

* Arabaglanti Ucretlerinde sabit icin
%10, mobil icin %33 indirim
gerceklesti

Kasim

® 3G ihalesi yapildi

* Mobil numara tasinabilirligi hizmete
sunuldu

® Yeni Elektronik Haberlesme Kanunu
yururltge girdi

Nisan

Mobil arabaglanti Ucretlerinde yaklasik
%52 indirim

Cift tandem sabit ara baglanti
Ucretlerinde %17 indirim

Ocak

* Toptan hat kiralama
hizmete sunuldu

Kasim

® 0 o
Uluslararasi sabit cagn
sonlandirma oranlannda ve
fiyatlarninda serbestlesme

Mobilden mobile azami fiyat %38
oraninda dusti

Dakika/TL Gcretlendirme modeli
hizmete sunuldu

Aralik

® Yalin ADSL hizmeti sunulmaya baslandi

2010

Temmuz

Sabit hat Uzerinden
yapilan aramalar
serbestlestirildi. Buna
gore, Turk Telekom artik
etkin piyasa gucu olarak
konumlanmamaktadir

2014

Nisan

® 4.5G hizmeti lansmani

Agustos

® TCELL'in mobil sebeke ici
fiyat tabani duzenlemesi

kaldinld

Ekim

. . Ocak
Port-Transmisyon
modeline gecis icin sure * Adil Kullanim Kotasi
bitimi kaldinld

2016 2019

Subat

* TT Mobil’in yeniden
“Mobil Azami Ucret
Tarifesi” yukimlusu
olmasi

2022

2009

Ocak

* Mobil SMS mobil cagr sonlandirma
ucretinde yaklasik %50-%55 indirim

Mart

* Internet servisleri Ozel Iletisim Vergisi’nde
indirim (%25’ten %5’e)

Nisan

® TCELL icin sebeke ici fiyat tabani
uygulamasi

Mayis

* Mobil arabaglanti Ucretlerinde %29 indirim

* Mobil sanal operatérlik hizmetlerine iliskin
dizenleme yururlige girdi

Temmuz
® 3G hizmetleri lansmani
Eylul

® Sabit hat numara tasinabilirligi hizmete
sunuldu

® Yerel aramalarda serbestlesme

2011

Nisan

* Mobil sebeke disi azami fiyat %4
oraninda artti

® SMS azami fiyat1 %48 oraninda
distu

Eylul

Mobil icin uluslararasi
aramalardaki arabaglanti
Ucretlerinde ve fiyatlamasinda
serbestlesme

Ekim

* Bes yil boyunca veya fiber
internet abonelerinin sabit
genisbant aboneleri icindeki
orani %25 seviyesine ulasana
kadar fibere erisim hizmetlerinin
(Eve/Binaya kadar fiber) pazar
analizi strecine dahil
edilmemesi karan

v
2015

Agustos

2013

Mart

® TCELL icin mobil sebeke ici
fiyat tabani dizenlemesi
(1.7x mobil cagn sonlandirma
ucreti)

Nisan

* Mobil SMS sonlandirma
Ucretinde %75 indirim

Temmuz

* Mobil cagn sonlandirma
Ucretlerinde %20 indirim

Eylul

® Kanal paylasimi resmi olarak
basladi

® LTE ihalesi yapildi

2021

Ocak

* OIV oranlari, mobil, sabit
genisbant, sabit ses ve TV icin
%10 olarak belirlendi

2018

Ocak

OIV oranlart mobil,

sabit genisbant, sabit

sesve TV icin %7,5

olarak belirlendi .

Haziran

® Ocak 2022'den itibaren mobil
arabaglanti Gcretleri tim
operatorler icin 3 yil icerisinde
kademeli olarak 2,10 kurus
olarak esitlenecek

Tark Telekom»

Degerli Hissettirir >



Tarihce

1995

PTT den
Ayrilma

Turk Telekom

PTT den aynldi.

2004

Aycell ve Aria

Birlesmesi

Aycell ve IS-TIM’in
Aria’sinin birlesmesi
sonucu “Avea lletisim
Hizmetleri A.S” kuruldu.

2006

Avea Hisse
Alimai

Turk Telekom,

ls-Tim’in %40,55
oranindaki hissesini satin
alarak Avea’daki
hissesini %81,12’ye
yukseltti.

2010

Invitel’in Alimi

Turk Telekom, uluslarasi
tasima ve altyapi islerine
tamamlayici olarak, Orta
ve Dogu Avrupa
bolgesinin 6nde gelen
toptan kapasite
saglayicisi Invitel
International (yeni
adiyla Turk Telekom
International) bunyesine
katt.

2014

Tahvil lhrac
Turk Telekom her biri
500 milyon ABD dolan
tutarinda 5 ve 10 yil
vadeye sahip olmak
uzere 2 dilim halinde
toplamda 1 milyar ABD
dolan tutarinda tahvil
ihrag etti.

2016
Tek Marka

Turk Telekom mobil,sabit
ses, genisbant ve TV
markalarnn “Turk
Telekom” tek markasi
altinda birlestirdi. Turk
Telekomunikasyon A.S.,
TTNET A.S. ve Avea
lletisim Hizmetleri

A.S. nin tuzel kisilikleri
korunmaktadir.

2019

Tahvil lhrac

Turk Telekom, 6 yil
vadeli 500 milyon Dolar
tutanndaki tahvil ihracini
basanyla gerceklestirdi.

2022

Hissedar
Degisimi

LYY ve TVF arasinda hisse
devir islemleri sona erdi.
LYY sahip oldugu %55
TTKOM hissesini TVFye
satti.

Tuketici
Finansmani
Sirketi’nin
Kurulmasi

Tuketici Finansmani
sirketi TT Finansman A.S.
kuruldu.

2001

Aycell’in

Kurulmasi

Turk Telekom’un GSM
operatoru Aycell
kuruldu (Aycell 2004
yilinda Aria ile
birleserek AVEA ismini
aldh).

2005

Ozellestirme

Ozellestirme
calismalan sonucunda
%55 hissesi Oger
Telekom’a devredildi.

2008
Halka Arz

T.C. Hazine
Mustesarligrnin %15
oranindaki hissesi
halka arz edilerek
Borsa Istanbul’da

islem gérmeye basladu.

3G

3G ihalesi

2013

Entegrasyon
Proajesi

Baslangici

Musteri odakl
organizasyon icin
entegrasyon projesi
baslatild.

>
2015
Avea Hisse
Alimi

Avea hisse aliminin
tamamlanmasiyla Turk
Telekom, Avea Iletisim
Hizmetleri AS.
hisselerinin tamamina
sahip oldu.

LTE

LTE ihalesi

2018

KRS Sirketi’nin

Kurulmasi

Kurumsal Risk Sermayesi

sirketi “TT Ventures Proje

Gelistirme A.S.” unvaniile
kuruldu.

Hissedar
Degisimi
Turk Telekom’un %55
hissesi OTAS tan LYY

Telekomunikasyon AS.
(LYY) devredildi.

2020

Tahvil lhraca
Turk Telekom, 402 gln
vadeli 150 milyon TL ilk
yurt ici tahvil ihracini
gerceklestirdi.

Tark Telekorﬁ”
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Organizasyon Yapisi

e

GENEL MUDUR

: DESTEK
INSAN HiZMETLERI VE TOPTAN
KAYNAKLARI SATIN ALMA SATIS

YONETIMI

PAZARLAMA HUKUK

VE
REGULASYON

BIREYSEL KURUMSAL
SATIS SATIS

VE MUSTERI
DENEYIMI

KURUMSAL RiSK VE BOLGE

MUDURLUKLERI

IS SUREKLILIGI
(x11)

Bolge
Middiru

Genel
GENEL e
MUDUR Mudur Baskan
Yardimalan
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