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Yasal Uyan

Bu materyal gelecekteki sonuclara ve beklentilere dair ifadeler icerir. Ne sirket, ne sirket ortaklan, yoneticileri, calisanlar, ne de diger
Bu materyalde yer alan ve gecmiste dayanagi olmayan tum ifadeler, kisiler ne sekilde olursa olsun bu sunumun kullanimindan ya da
bilinen ve bilinmeyen riskleri, belirsizlikleri ve bizim gercek iceriginden kaynaklanan hicbir zarar icin herhangi bir yukimluluk
sonuclarnmiz, performansimiz ve basarilarimizin gelecege yonelik Kabul etmez. Bu sunumda belirtilen PSTN ve toptan genisbant

nizmetleri Turk Telekomunikasyon A.S. tarafindan, perakende
internet hizmetleri TTNET A.S. tarafindan, Mobil hizmetler TT Mobil

lletisim Hizmetleri A.S. tarafindan sunulmaktadir. Sunumda

ifadelerle belirtilen ve ima edilen sonuclar, performans ve

basarilardan farkli olmasina neden olabilecek diger faktorleri icerir.

Burada gercek sonuclarn yansitmak icin yer alan gelecege yonelik

llanilan Turk Telekom® , Turk Tel Grubu sirketleri
ifadeleri, bu ifadeleri etkileyen varsayimlardaki ve faktorlerdeki Htan o markast, TUre Teterom LIUbU SITeeten

ortak markasidir. Tum grup sirketlerinin tuzel kisilikleri

degisiklikleri gincellemek icin kanuni zorunluluklar disinda hicbir
korunmaktadir. Sunumda yer alan veriler ile Bilgi Teknolojileri ve

yukumluluk Ustlenmemekteyiz. Bu sunum satis icin bir teklif veya

lletisim Kurumu tarafindan aciklanan sektor verileri arasinda

davet teskil etmez, ya da hicbir menkul kiymeti 6nceden talep etmek
farklar olabilecektir. Bu farklar finansal verilerin solo/konsolide

ya da almak icin teklif tesviki icermez ve burada yer alan hicbir bilgi

L Lo o olarak aciklanmasi ve ARPU icin hesaplama metotlarinda
herhangi bir kontrat ya da taahhudun temelini olusturmaz. Bu

Bu sunumda yer alan bilgiler Turk Telekomunikasyon sunumda yer alan bilgiler ya da bu bilgilerin eksiksizligi, gercekligi ve

A.->. (3irket) tarafindan Turk Telekom Grubu sirketleri dogrulugu herhangi bir amac icin glven vermeyebilir. Bu sunumdaki

faa[’yetle” e llQlll olarak hGerlOnml§tlr. Burada bi[gi[er doérulanmaya tamamlanmaya ve degigiklige gerek duyabi ir Not: FAVOK, genel kabul gormus muhasebe ilkeleri disindaki bir finansal performans
sunulan fikirler yazim esnasinda bir araya getirilen ) r.

farklibklar olmasindan kaynaklanmaktadir.

gostergesidir. Bu sunumda yer alan FAVOK, satis gelirlerini, satislarin maliyetini, pazarlama,

genel bilgiye dayanir ve bildirisiz degisiklige tabidir. Dolayisiyla, bilgilerin gercekligi, eksiksizligi ve dogruluguna bagli satis ve dagitim giderlerini, genel yonetim giderlerini, arastirma ve gelistirme giderlerini,
. , N o , . diger faaliyet gelirlerini/(giderlerini) ve yatinm faaliyetlerinden gelirlerini/(giderlerini)
olarak $]rket veyd §]rket Orta(lar]’ yonet1c1ler1, c;al1§anlar1 vVeyd d]ger icermekte, fakat amortisman, itfa ve deger dusus giderlerini, diger faaliyet
Sirket guvenilir olduguna inandig kaynaklardan Ucunci k]s]'ler adina belirtilen veya ima edilen higbir beyan veya geh.rlerm.ln/(glderlerlmn) lger.lsmf:ie yer alah fmansal gelirleri / (g.lder.lerl) (banka% borclar
hari¢ cari hesap kur farki gelirleri/(giderleri), faiz ve reeskont gelirleri / (giderleri))

topladigr bilgiye dayanir ancak bu bilginin gerceklik ve teminat yapilmamistir veya verilmemistir. icermemektedir.
eksiksizligini garanti etmez.



Net Abone
prazanim 3C One Cikan Noktalar
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*Tivibu abonelerini icermektedir




Finansal
Performans

(milyon TL)

Buyume

Satis Gelirleni 6.210

Satis Gelirleri

(UFRYK 12 haric)’ 2824
FAVOK 3.005
FAVOK Marij %48 .4
Faaliyet Kan 1.822
Vergi Oncesi Kar 1.347
Net Kar 1.117

Yatirnm Harcamalan 1.223

(1) UFRYK 12 duzeltmesi bakirdan fiber altyapiya gecis gibi sabit hat altyapr iyilestirme calismalarina iliskin muhasebe siniflamasi sonucu olusan ve operasyonel olmayan bir gelirdir.

3C ‘20
6.969 7.366
6.369 6.952
3.237 3.477
%46,4 %47,2
1.934 2.134
1.231 555
980 432
1.237 1.822

(ceyreklik)
%5,7
79,1

%7,4

%10,4
%(54,9)
%(55,9)

%47,3

718,06
719.,4

%15,7

%17,1
%(58,8)
%(61,3)

7%48,9



Sabit Genisbant ARPU & Abone
m Abone (milyon) © ARPU (TL)

Performansi

50,1

441 44,4

12,8

11,3

10,6

3C 17 3C ‘18 3C 19 3C ‘20
Fiber Abone Abone Dagilim
B Abone Sayisi (bin) @ Toplam Genisbant Abone Sayisindaki Fiber Orant (Abonelerin Yuzdesi)
%41
e %36
%27 /o32
5.246
4.029
3.379

2.503

Fiber* Fiber®

Penetrasyon Penetrasyon

3C 17 3C 18 3C ‘19 3C 20

* Fiber abone rakami Eve/Binaya Kadar Fiber ve Saha Dolabina Kadar Fiber abonelerini icermektedir.

)



Mobil
Performans

Buyuyen ARPU & Abone Bazi Net Abone Kazanimlan
O Karma ARPU (TL) (bin)
m On Odemeli (milyon) m Faturali (milyon) B TUrk Telekom Vodafone m Turkcell
371
347 ’
31,8 ’
260 288
22.8 23,1
18,4 19,2 20,8 1.929
1430
680
3C'"16  3C'17 3C"8 3C"9 3C'20 620
380
. 90
Ortalama Aylik Mobil Data Kullanimas ﬁ
(LTE kullanicis1t basina GB)
2018 . 2019 Bl ;)20 3c20
9] 127

-330

7,3

-620

-970 -1.050

)

Q3'18 Q3'19 Q3'20 Kaynak: BTK, Turk Telekom



TV Performansi

Abone - -
(bin) m Toplam TV (Tivibu Ev + Tivibu GO)
O Karma ARPU (TL)
m[ivibu Ev 19.4
16.4 16,5
14,9
3.525 3.559
3.179
1.600 1.641 1591
2.514
1.029
Kablosuz Evler . .
_ 3C "17 3C 18 3C "19 3C '20 3C "17 3C "18 3C "19 3C '20
Platform IPTV + DTH + Web TV + Smart TV

»Turk Basketbol Stuper Ligi
»NBA

»Ingiltere Premier Ligi
»Formula 1

» 3 Munhasir Spor Kanali
»Cocuk & Belgesel Kanallan

Icerik .
»4.600+ Sec Izle




Subsidiaries

)

5G ve otesi gelecek nesil telekomunikasyon Turkiye’deki lider ve en kapsamli Turkiye’nin lider yazilim gelistirme
teknolojileri Ar-Ge sirketi egitim teknolojileri sirketi ve sistem entegratoru

)

Turk Telekorﬁ”

International =

Lider musteri hizmetleri cozum Toptan data, ses ve dolasim hizmetler .
sirketi alaminda Grubun uluslararasi kolu



Ongorii

milyon TL

Satis Gelirlen

(UFRYK 12 haric)"

FAVOK

Yatirom
Harcamalanrn

2019 YS

22.034

11.170

4.940

2020 Onceki

Ongoru

Yaklasik %13 buyume

12,4- 12,6 milyar TL

Yaklasik 6,4 milyar TL

2020 Revize

Ongoru

Yaklasik %16 buyume

Yaklasik 13 milyar TL

Yaklasik 6,6 milyar TL

(1) UFRYK 12 duzeltmesi bakirdan fiber altyapiya gecis gibi sabit hat altyap1 iyilestirme calismalarina iliskin muhasebe siniflamasi sonucu olusan ve operasyonel olmayan bir gelirdir



Finansallar




Finansal Satis Gelirleri FAVOK

(milyon TL) ’ -
Performans (milyon T
6.210
3.477
3C "19 2C '20 3C '20 3C '"19 2C '20 3C '20
Faaliyet Karn Net Kar Yatirim Harcamalar
(milyon TL) (milyon TL) (milyon TL)

1.822 1117 080 1.822
1.223 1.237
432

3C 19 2C '20 3C '20 3C 19 2C '20 3C '20 3C 19 2C '20 3C '20

Turk Telekom adopted IFRS 16 accounting standards starting from 1 January 2019. For further details please refer to “Financial Footnotes” & “Summary Financial and Operational xls”. on our web site.




Net Bor¢ Vade Dagilim

m Net Borc (milyar TL) O Net Borc/FAVOK

2,30
1,83 1,86

1,86
1,76 155 2-5 yil* 1 yila kadar

1,35

IEI"IHII'IIII'Illl\liil\liillIili\lil’\Iillllillllliil

1C"18 2C'"18 3C'18 4C"18 1C'19 2C'19 3C"9 4C'19 1C'20 2C '20 3C '20

1-2 yil

Tum borclar oncelikli teminatsizdir

*2024 ve 2025 vadeli bonolarn icermektedir (her biri
500mn USD)

Not: Net Bor¢ hesaplamasi, YPTL Para Swap islemlerinin pazara gore degerlemelerini (MTM) icermektedir.
Net Bor¢/FAVOK hesaplamasi ise FAVOK hesabinda yer alan olaganustu karsiliklan icermektedir.

Nakit YP Kirilimm Brut Bor¢ YP Kinnlim

EUR EUR

3C ‘20 3C ‘20 B Nakit ile
5,5 milyar 23,1 milyar 0 korunan
kisim

TL

TL

USD

USD Capraz para swaplar ve

vadeli islemler ile 12
korunan kisim



Bor¢
Bilgisi
lhtiyatli Bilanco Yonetimi

» Yabanci para riskleri, capraz para swap islemleri, vadeli islemler, yabanci para cinsinden nakit ve TL bazli finansman daha etkin
kullanilmasiyla azaltilmakta

» Belirlenmis bor¢ enstrumanlarinin hem faiz hem ana para 6demelerinde koruma

» Fonlama araclarinda (bonolar, ihracat kredileri, ticari borclar ve uluslararasi finansal kuruluslar) ve cogratyasinda cesitlilik

» Normallesen yatinm harcamasi dongusu ve artan FAVOK ile nakit Uretiminde 6nemli dizeyde artis

Net Acik Yabanci Para Pozisyonu™ Artan Nakit Akis1”
(milyon USD Esdegeri) (milyon TL)
2.600

2.353 6.456

1.767 4.907

4.420

1.238

445 370 376
225 - 211

1C 18 2C 18 3C '18 4C 18 1C 19 2C '19 3(; 19 4<; 19 1C '20 2C '20 3C '20

3C "18 3C "19 3C '20
Son 12 Ay Son 12 Ay Son 12 Ay
*Net acik yabanci para (YP) pozisyonu, YP cinsinden finansal borctan, YP tUrev pozisyonu ve YP *Kaldiracsiz serbest nakit akisi isletme ve yatinm
cinsinden nakit ve nakit benzerleri dusulerek hesaplanir. Bor¢ hesaplamasi, kiralama faaliyetlerinden saglanan net nakit akisi olarak tanimlanmistir.

yukumluluklerini icermemektedir.






Rrar — Zarayr
Tablosu

(milyon TL)

Satis Gelirleri

FAVOK

Marj

Faaliyet Kan

Marj

Finansal Gel. / (Gid.)

Kur ve Turev Gel. / (Gid.)

Faiz Gel. / (Gid.)

Diger Finansal Gel. / (Gid.)

Vergi Gideri

Net Kar

Marj

6.210

3.005

7438,4

1.822

729,3

(475)

180

(543)

(112)

(229)

1.117

718,0

6.969

3.237

7460,4

1.934

%27,7

(703)

(127)

(509)

(68)

(250)

980

%141

7.366

3.477

7%47,2

2.134

729,0

(1.579)

(1.007)

(500)

(72)

(123)

432

75,9

Degisim

(ceyreklik)

%5,7

%17.,4

7%10,4

7%124,6

7094 .4

%(1,0)

700,06

%(50,9)

%(55,9)

Degisim
(yillik)

7%18,6

%15,7

%171

%232,]1

a.d.

%(7,9)

7%(35,9)

%(46,5)

%(61,3)

15



Bilanco

Toplam Varliklar 38.293 41.852 44.755
Nakit ve Nakit Benzerler: 4.707 5.183 5.483
Maddi Duran Varliklar' 14.058 14.389 15.249
Maddi Olmayan Duran Varliklar 9.772 10.866 11.451
Kullanim Hakki 1.471 1.470 1.424
Diger Varliklar? 3.225 9.997/ 11.149

Toplam Ozsermaye ve Yukiimliiliikler 38.293 41.852 44.755
Oz Sermaye 3.260 3.260 3.260

Yedekler, Dagitilmamis Karlar ve Diger Ozkaynaklar 5.725 7.450 7.463

Faize Tabi YUkumlulukler3 20.584 22.218 24.350
Banka Kredileri ve Tahviller 19.333 20.979 23.074
Kiralama Yukumlalikleri 1.251 1.238 1.277

Diger YUukumlulukler# 3.724 3.924 9.682

(1) Maddi duran varliklar mulk, bina veya arazi, ekipman ve yatinm amacl gayrimenkulleri icerir.
(2) Diger varliklar altindaki baslica kalemler: ticari alacaklar, iliskili taraflardan alacaklar, stoklar, ertelenmis vergi varligi, kullanim hakkr varliklarn, vergi varligi ve diger cari varliklar
(3) Kisa ve uzun vadeli borclan ve kiralama yukumlualtklerini icerir.

(4) Diger Yukumlulukler altindaki baslica kalemler: ertelenmis vergi borcu, ticari borclar, karsiliklar, donem kar vergi yukumlulugu, iliskili taraflara borclar, diger kisa vadeli

yukumlulukler ve kidem tazminati karsiliklar



Tiirk Telekom Yatirima lliskileri

} investorrelations@turktelekom.com.tr } ttinvestorrelations.com

Turk Telel(prﬁk}

» +90 212309 96 30 » twitter.com/ttkomir }
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