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Yasal Uyan

Bu materyal gelecekteki sonuclara ve beklentilere dair ifadeler icerir. Ne sirket, ne sirket ortaklan, yoneticileri, calisanlar, ne de diger
Bu materyalde yer alan ve gecmiste dayanagi olmayan tum ifadeler, kisiler ne sekilde olursa olsun bu sunumun kullanimindan ya da
bilinen ve bilinmeyen riskleri, belirsizlikleri ve bizim gercek iceriginden kaynaklanan hicbir zarar icin herhangi bir yukimluluk
sonuclarnmiz, performansimiz ve basarilarimizin gelecege yonelik Kabul etmez. Bu sunumda belirtilen PSTN ve toptan genisbant

nizmetleri Turk Telekomunikasyon A.S. tarafindan, perakende
internet hizmetleri TTNET A.S. tarafindan, Mobil hizmetler TT Mobil

lletisim Hizmetleri A.S. tarafindan sunulmaktadir. Sunumda

ifadelerle belirtilen ve ima edilen sonuclar, performans ve

basarilardan farkli olmasina neden olabilecek diger faktorleri icerir.

Burada gercek sonuclarn yansitmak icin yer alan gelecege yonelik

llanilan Turk Telekom® , Turk Tel Grubu sirketleri
ifadeleri, bu ifadeleri etkileyen varsayimlardaki ve faktorlerdeki Htan o markast, TUre Teterom LIUbU SITeeten

ortak markasidir. Tum grup sirketlerinin tuzel kisilikleri

degisiklikleri gincellemek icin kanuni zorunluluklar disinda hicbir
korunmaktadir. Sunumda yer alan veriler ile Bilgi Teknolojileri ve

yukumluluk Ustlenmemekteyiz. Bu sunum satis icin bir teklif veya

lletisim Kurumu tarafindan aciklanan sektor verileri arasinda

davet teskil etmez, ya da hicbir menkul kiymeti 6nceden talep etmek
farklar olabilecektir. Bu farklar finansal verilerin solo/konsolide

ya da almak icin teklif tesviki icermez ve burada yer alan hicbir bilgi

L Lo o olarak aciklanmasi ve ARPU icin hesaplama metotlarinda
herhangi bir kontrat ya da taahhudun temelini olusturmaz. Bu

Bu sunumda yer alan bilgiler Turk Telekomunikasyon sunumda yer alan bilgiler ya da bu bilgilerin eksiksizligi, gercekligi ve

A.->. (3irket) tarafindan Turk Telekom Grubu sirketleri dogrulugu herhangi bir amac icin glven vermeyebilir. Bu sunumdaki

faa[’yetle” e llQlll olarak hGerlOnml§tlr. Burada bi[gi[er doérulanmaya tamamlanmaya ve degigiklige gerek duyabi ir Not: FAVOK, genel kabul gormus muhasebe ilkeleri disindaki bir finansal performans
sunulan fikirler yazim esnasinda bir araya getirilen ) r.

farklibklar olmasindan kaynaklanmaktadir.

gostergesidir. Bu sunumda yer alan FAVOK, satis gelirlerini, satislarin maliyetini, pazarlama,

genel bilgiye dayanir ve bildirisiz degisiklige tabidir. Dolayisiyla, bilgilerin gercekligi, eksiksizligi ve dogruluguna bagli satis ve dagitim giderlerini, genel yonetim giderlerini, arastirma ve gelistirme giderlerini,
. , N o , . diger faaliyet gelirlerini/(giderlerini) ve yatinm faaliyetlerinden gelirlerini/(giderlerini)
olarak $]rket veyd §]rket Orta(lar]’ yonet1c1ler1, c;al1§anlar1 vVeyd d]ger icermekte, fakat amortisman, itfa ve deger dusus giderlerini, diger faaliyet
Sirket guvenilir olduguna inandig kaynaklardan Ucunci k]s]'ler adina belirtilen veya ima edilen higbir beyan veya geh.rlerm.ln/(glderlerlmn) lger.lsmf:ie yer alah fmansal gelirleri / (g.lder.lerl) (banka% borclar
hari¢ cari hesap kur farki gelirleri/(giderleri), faiz ve reeskont gelirleri / (giderleri))

topladigr bilgiye dayanir ancak bu bilginin gerceklik ve teminat yapilmamistir veya verilmemistir. icermemektedir.
eksiksizligini garanti etmez.
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Tiirk Telekom One
Cikan Noktalar

81 ilde

Turkiye’de

LIDER

Entegre telekom
hizmetleri teklifleri

%93
LTE

NUfus Kapsama Orani

\  \. .'. s

SIRKET

Aboneye Hizmet

TV
Pazarinda

2. oyuncu

23,8 milyon

Fiber Hane Kapsamas1r”®

'} ~%45
fiberle bagh

L TE Baz Istasyonu

“Fiber hane kapsamasi Eve/Binaya kadar Fiber ve
Saha Dolabina Kadar Fiber rakamlarint icermektedir

)



Stratej

VERIMLILIK

GELENEKSEL
FAALIYETLER

» Erisim hatti sayisinin artirilmasi ve hanelerle
faturalama iliskisinin guclendirilmesi

» Toptan operasyonlarinda oncelikli sabit ve
mobil altyapi saglayicisi konumunun
guclendirilmesi

»Mobil pazarda adil pazar payina ulasiilmasi

» Kurumsal servislerde segment penetrasyonunu
artirarak gelir bUyUumesinin saglanmasi

» Skl maliyet kontrolu ile giderlerde iyilesme
saglanmasi

» Yatinm harcamalarinin disiplinli yonetimi
»Organizasyonel donusumun saglanmasi

» Rekabetci musteri deneyimi saglanmasi

YENILIKCI
FAALIYETLER

»Surdurulebilir buyume icin yeni gelir
alanlarindan pay alinmasi

» Temel servislerin yaninda firsat
odakli girisimler ile deger yaratilmasi

»Istirakler ile deger yaratilmasi

»Ic dijitallesme ile is modellerinin ve
sureclerinin degisimi

» Teknoloji donusumune hazir
olunmasi— 5G’ye hazir olunmast
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Coklu Tekliflerde

Odemeli TV (Ev )

| N | N
E n G“;lu 702 Genisbant

Pozisyon

36,5
milyon
abone
Mobil %03
Bilgilerinin grup sirketleri
%81 arasinda paylasilmasina Turkcell
izin veren abone oran 48,7
milyon
abone
2C ‘20 itibanyla Sabit Genisbant
Genisbant
%5
24.8
milyon
abone
Coklu triin sahiplisi %G 2" %95
SES Mobil
Yilik bazda 2,1 VP artis
Vodafone

*Gecen yil bilgi paylasimina izin veren sabit tutulan alt abone tabani icindir. Tﬁ rk Tele ko m

Turkcell ve Vodafone ile ilgili veriler 2C°20 itibanyla kendi yayinlarindan alinmistir.

)



Hizl1 Buyuyen
] ] Sabit S
Alanlara Odak Sapit Genisbant Sadit Ses

Y y %3
/020 /024
6 625 2 685 /10,
5533 1839 2 000 2.603 g

1.615

2018 2019 2019 1€°20 2C 20 2018 2019 2C 19 1€ 20 2C 20
Mobil 7,0 milyar Mobil
TL (milyon TL)
2C ‘20

Sabit Ses

676 671 677

Sabit Genisbant %18

konsolide gelir
kirilimi

%9

8 896
7.534
2273 2.398 484

2195
I I I 430

2018 2019 2C19 1€ 20 2C ‘20 2018 2019 2C 119 1C 20 2C 20

509

Diger




FAVOK Marjinda
Artis

Konsolide
m FAVOK (milyon TL) @ FAVOK Marj

%48 %47

%43
o ) %41
£30 %38 %37 %37 %36

%34
11170
8.436
5.077 5.334[15.470
5.336

2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 oA 19 o6A ‘20

Turk Telekom, 1 Ocak 2018 itibanyla UFRS 15 ve T Ocak 2019 itibanyla UFRS 16 muhasebe standartlannt uygulamaya baslamistir.

Daha detayli bilgi web sitemizdeki “Finansal Dipnotlar” & “Ozet Finansal ve Operasyonel Veriler” dokUmaninda yer almaktadir.

Sabit Segment
m EBITDA (TL mn) O FAVOK marj
%52 751
%51 771

H
%48 %48

%45 %45 %45 %45 o a4
8.341
6.739
4.883
3.981

2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 ©O6A19 ©6A°20

Mobil Segment

m FAVOK (milyon TL)@FAVOK marij

%32 %32 %28

%17

%14 %15 %16

%12

1.706

1.330

2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 6A19 6A°20

ﬁﬂm

Mobil segment gelirleri TT Odeme ve Elektronik Para Hizmetleri A.S.’yi de icerir.



Personel Giderlerinin

Supheli Alacak Karsilik

Verimlilige

Gelire Orani «) Giderlerinin Gelire Orani «)
13,8
oo [l os [ oo oo
2018 2019 2C 19 1C ‘20 2¢ 20 2018 2019 2C 19 1€ 20 2C ‘20
Dogrudan
Giderler 3.7 milyar
TL
2020 2C
konsolide
faaliyet gideri 3,6 25 UFRS 15
N . ’ Etkisi
Diger Giderler
Turk Telekom, sirasiyla 1 Ocak 2018 itibanyla UFRS 15 ve 1 Ocak 2019 itibanyla UFRS 16 muhasebe 5018 5019 ZC 19 1C 20 ZC 20

standartlarnni uygulamaya baslamistir. Daha detayli bilgi web sitemizdeki “Finansal Dipnotlar” & “Ozet

Finansal ve Operasyonel Veriler” dokumaninda yeralmaktadir.



Net Abone

Kazanmmi 2C One Cikan Noktalar

48,7 milyon

Toplam abone
sayisi

595 bin 1,1 mn

P Genisbant ‘
2C ‘20 Son 12 Ay

-380 bin 452 bin

2C ‘20 Son 12 Ay

230 bin

2C 20

2§’20’de Net abone So0n 12 Ayda
315 bin kazanm®™ 1.6 milyon

433 bin

Sabit Ses

Son12 Ay

)

*Tivibu abonelerini icermektedir




Finansal
Performans

(milyon TL) 1C 20 2C 20 (;'ff,‘mfk)

Satis Gelirleri 5.760 6.303 6.969 %10,6 %21,0
(Sjé'éﬁf?;ig”w 5516 6.016 6.369 %5,9 %15,5

FAVOK 2.681 2.977 3.237 %8,7 %20,7
FAVOK Marij %465 %472 %46 4

Faaliyet Kan 1.510 1.704 1.934 %13.,5 %28,

Vergi Oncesi Kar 511 834 1.231 %47,6 %140,7
Net Kar 435 661 980 %48.4 %125,5
Yatinm Harcamalan 930 896 1.237 %38,1 %33,1

(1) UFRYK 12 duzeltmesi bakirdan fiber altyapiya gecis gibi sabit hat altyapr iyilestirme calismalarina iliskin muhasebe siniflamasi sonucu olusan ve operasyonel olmayan bir gelirdir.






Abone Sayilarina Gore Pazar Payi

Sabit Genisbant
Pazar

Superonline

Kablo
Superonline

Perakende
1C ‘20

Kablo

ﬁwﬂ‘f

Turk Telekom Turk Telekom

Avrupa
hanehalki
penetrasyonu

%83

Kaynak: Diger operatorlerle ilgili bilgiler BTK‘dan alinmaistir. Superonline’in verisi 1C° 20 itibanyla kend:
yayinlarindan alinmistir.

Abone Sayis1* & Ort. Hanehalki
Penetrasyonu

Data Kullanim

B Toplam abone (milyon)
o Ortalama Kullanim (GB)

138,6

Turkiye : 87.4 107,5
hanehalki

penetrasyonu

%58 .+ ‘

i

1C "18 1C "19 1C '20 1C "18 1C "19 1C '20

Kaynak: Analysys Mason, 4C '19 CEE&WE Telecom Matrix, Turkiye verileri BTK 1C '20 Pazar Verileri raporundan alinmistir. “Cevirmeli (dial up) ve diger yontemler dahildir. 12
Avrupa verileri AT, BE, BG, HR, CZ, DK, FI, FR, DE, GR, HU, IE, IT, ME, NL, NO, PL, PT, RO, RU, RS, SK, SI. ES, SE, CH, UK, UA Kaynak: BTK
ulkelerini icermektedir.



Ustiin Fiber Ag

Turk Telekom Fiber Agi Superonline Fiber Agi

» Turkiye’nin 21ilinde

4 g

o . >—N
R % Tiirkiye’de ¥ 4

<A 314 bin km .
fiber ' 81 ilde L 70
A uzunluk

» 48 bin km fiber
uzunluk

» Turk Telekom’un
toptan musterisi

e Turkcell ile ilgili bilgiler 2C ‘20 itibanyla kendi yayinlarindan alinmistir.

Fiber Hane Kapsamasi miyon) Fiber Abone in)  ——
m Tirk Telekom (FTTC) m Tiirk Telekom (FTTH/B) m Tirk Telekom ™ Superonline B SS. T D Rakipsiz fiber ag
B Superonline 4216 4.793 N > Gelir kaynagi yaratmada guclu firsatlar
3.633 YUksek baglanti hizlarindan faydalanmada iy
2.749 < konumlanma
3,5 3,7 =l - ) 5G’yi ve kucuk hucreleri destekleyen gucliu
2,4 2,7 3,1 3,4 ‘ ’ M 1386 = | donanim

)

2015 2016 2017 2018 2019  2C 20 2016 2017 2018 2019 2G°20

Fiber abone rakami Eve/Binaya Kadar Fiber ve Saha
Dolabina Kadar Fiber rakamlarnni icermektedir.




Sabit Genisbant ARPU & Abone
m Abone (milyon) © ARPU (TL)

Performansi

48,6

44 .6 43.6

12,2

11,1
10,3

2C 17 2C ‘18 2C 19 2C 20
Fiber Abone Hiz Dagilim
m Abone Sayisi (bin) @ Toplam Genisbant Abone Sayisindaki Fiber Orani (Abonelerin Yuzdesi)
%34 739
%31 y
o7 24 Mbps’a
- 4.793 P

20 Mbpsca kadar
kadar

20 Mbps‘a
kadar

24 Mbps’a
kadar

3.801

3.150
2.321

, 8 Mbps’a
2C 17 2C ‘18 2C ‘19 2C ‘20 8 Mbps’a < d';r
kadar

Penetrasyon kampanyalarindaki aboneler haric
BUtun veriler Turk Telekom’un perakende abonelerine dayanmaktadir

)



Mobil Pazar

Avrupa mobil
genisbant nufusa

Avrupa gore penetrasyon
nufusa gore

penetrasyon o %11 3
%129

~

Turkiye mobil
genisbant nufusa
gore penetrasyon

%76

Kaynak: BTK 1C 20 Pazar Verileri Raporu
Avrupa verileri AT, BE, DK, FI, FR, DE, GR, IT, NL, NO, PT, ES, SE, CH, UK ulkelerini icermektedir

Abone Sayilarina Gore Pazar Paylan

-Turk Telekom Vodafone  —=Turkcell
%56
%41
\_’_/_’_/__//%28
%20
1€ ‘09 1C ‘20
Kaynak: BTK




N
Mobil $ebeke Ustiin Spektrum Pay.j

> 1,800 MHz frekanslarda en yuksek pay
O Spectrum Market Share

Genis Kapsama Alani 43%

327 26%
20,0
24,8

%93 LTE
Nufusa gore
penetrasyon

.

~21,600
lokasyonda

C 2,600 MHz m2,700 MHz 1,800 MHz ®m900 MHz =800 MHz

%97 Kapsama alani

Abone basina en yuksek spektrum kapasitesi
(Hz/Abone)

%93 Kapsama alani

5G icin hazirliklar

Argela ve TT ile RAN dilimleme, NFV ve SDN
konularinda devam eden calismalar

Kaynak: BTK 1C 20 Pazar Verileri Raporu




Mobil

Performans

Buyuyen ARPU & Abone Bazi Net Abone Kazanimlan
OKarma ARPU (TL) (bin)
L o | mTurk Telekom Vodafone m Turkcell
B On Odemeli (milyon) m Faturali (milyon)
328 34,4
25,1 1.929

22 4 22,8 1.450 1200 1.430
20,2 .
18.8 7172 1.050
18,0 ’ 93> 1.028 :
760
620 570
290 250920

2015 2016 2017 2018 . 2019 1C 20 .
-330
-380
2C"16  2C"7  2C'8 2C"9  2C'20 _620 2C 20

-970 _1.050

Kaynak: Turk Telekom ile ilgili bilgiler kendi aciklamalarindan ve diger operatorlerle ilgili bilgiler BTK‘dan alinmaistir.

)



Mobil Data Data Gelirleri

(Mobil servis geliri pay1)

60% 60% 61%
56% I 56%
2018 2019 2C '"18 2C "9 2C '20
LTE Aboneleri® Ortalama Aylik Mobil
(Toplam abone icindeki pay1) Data Kuu.ar“ml

(LTE kullanicist basina GB)

%58 %58 8.2
%50

2C "9 1¢ '20 2C '20 2C 19 1C '20 2C '20

*1) LTE hizmeti almak Uzere kayit olan
2) LTE teknolojisini destekleyen simcard’a ve akilli cihaza sahip
olan aboneler

)



Odemeli TV Pazan

Avrupa
hanehalki
penetrasyonu

Kaynak: Analysys Mason, Pay-TV Quarterly Metrics, 4C “19 Raporu

Avrupa verileri AT, BE, BG, HR, CZ, DK, Fl, FR, DE, GR, HU, |IE, IT, ME, NL, NO, PL, PT, RO, RU, RS, SK, SI, ES, SE, CH, UK, UA Ulkelerini icermektedir

Turkiye verileri BTK 1C "20’den alinmaistir.

-

L
b

o

Turkiye
hanehalki
penetrasyonu

728

Abone (milyon)

Turk Telekom
Tivibu Ev

1,60
Turkcell

Kablo
7,0 milyon
abone
(1C °20 itibanyla)
Digiturk
Kaynak: BTK

Tivibu Ev Abone Pazar Payi

7024 %23
%19
] I
1C 17 1C "18 1C 19 1C '20

Kaynak: BTK

19



TV Performansi

Abone

(bin)

m Tivibu Ev B Toplam TV (Tivibu Ev + Tivibu GO)

1.668 3.623
1.547
1.451 3.259 3.2585
2132
894
Kablosuz Evler .

2C'17  2C"8  2C¢'19  2G'20 2C17  2c18  2C"M9  2C 120

IPTV + DTH + Web TV + Smart TV

»Turk Basketbol Stuper Ligi »3 Munhasir Spor Kanali
»NBA »Cocuk & Belgesel Kanallan
»Ingiltere Premier Ligi »4.000+ Sec Izle

20



Sabit Ses

Performansi
Toplam Erisim Hatt1 ve ARPU

B Sabit Ses (milyon) m Yalin Genisbant (milyon)
O Sabit Ses ARPU (TL)

23.0

’ 22.7 22,8

o 22.2 1o 222 22,5 22,5 . 22,5 222 22,3
2 P Y

22,0

15,3

as 130 14/ 143 144 145 145 146 146 148

13,4

2C’de
Sabit Ses’'te

230 bin

net abone
kazanimi

3C'"177 4C"17 1C"18  2C"8 3C"18 4C"18 1CM9  2C"9 3C'"9  4C"9  1C'20 2C'20




ege Yatirim

ARGELA

.

Pilot 5G test sebekesi ile (\
5G icin hazirliklar (

5G sebekesini yapay zeka
teknolojisi ile yonetme
calismalari

DDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDD

Turkiye’de ilk Endustri 4.0
5G Testi

Bulut bilgi
ISlemlerinde
sinifinin en lyisi
cozumler

(2 SEeeace P :
—” ZONGULDAK O Esenyurt Veri

Merkezi — 10 bin m?

>




Dijital
Donusum

Musteri Servisleri

Satis

Online kanallar yoluyla
gelistirilmis musteri servisleri

Markalasma

Sanal kanallara yonelik

& lletisim cesitlendirme

Pazarlama Harici satislar icin ic Kolay, hizli, guvenli online
kaynaklarin kullanilmasi odeme

Teknolon , : Bolimlere aynlmis dijital
] 200’den fazla katma deger aklamlar

servisi ve mobil uygulamalari Hesap .
. 5 e . . Yonetimi JEtle
ile tuketiciye hitap eden genis

Turk Telekom ve uUcuncu oortfoy PROGRAMATIK

taraflara hem i¢c kaynaklan
hem de bagl ortakliklan
kullanarak 6zel cozumler

Turk Telekom

Dogrudan Operator Faturalandirmasi
? - E @- - ]

Web-siteleri / Uygulamalan
Tambu Tivibu Go

Tirk Telekom -
e s

INMNOoOwA

Turk Telekom
Muzik

SARGELA

23



1jital Donusum:
Online Islemler

» Mobil, sabit genisbant ve sabit ses abonelerinin fatura 6deme, TL yukleme ve yeni abonelik basvurusu gibi
pbircok hizmeti gerceklestirmesine olanak taniyan kisisel dijital uygulama

D

» Sin1finin en iyisi musteri deneyimi icin dijital hizmetlerde surekli genisleme

15,5 milyon

» Pl .
Tark Telekpm " Online Islemler

==
= 4 eoo
ralarim Odemeler Tarife ve Paket Daha Fazla

1 Fatu

22,1 milyon 2C ‘20 Son 12 Ay

TARIFE: Firsat 8 GB Tarifesi

> Firsat 8 GB
HY 1000 DK

(632

Firsat 8 GB
Data

2C ‘20 itibanyla

Y72

2C'20 itibanyla uygulamayi kullanan

Firsat 8 GB
>

00 SMS kullanicilarnn toplam mobil abonelerine orani?

13MAU: 3-aylik aktif kullanici sayis 24

2Son 12 Ay aktif tekil kullanicl sayisi ve ortalama mobil abone rakami baz alinarak hesaplanmistir



1jital Servis
Portfoyu

D

Turkiye’nin Yeni Nesil TV Platformu:

Tivibu GO Lansman: 2010

Turk Telekom’un TV plaformu: Yuksek kalitede ulusal
ve minhasir kanallar, Sec-lIzle ve Tekrar-lzle
programlarn

Turkiye’nin ilk akilli ve yerel dijital
klavyesi: TAMBU Lansman: 2017

Turkiye’nin ilk yerli ve akilli dijital klavyesi

Turkiye’nin En Sevilen Dijital Muzik
Platformu:Muud Lansman:2008

Turkiye’nin En Kapsamli Online Okuma
Platformu:E—Dergi Lansman: 2017

Turk Telekom mobil musterileri icin avantajli kampanyalarla
sunulmus Turkiye’nin online dergi ve gazete okuma
platformu

e-dergi

Turkiye’nin en cok tercih edilen dijital muzik platformu:
Milyonlarca sarkiyi ve yuksek kalitede indirme ve

% A 100% 0 2305 dinleme, sayisiz videolar izleme

Tivibu GO

TTHET &5

20 =

Tiirk Telekom e-dergi

TT RAcbal Bk rer Hommsetlen ALS

Lo

Turkiye’nin Lider Dijital Oyun
Platformu: Playstore Lansman:2011

Turkiye’nin ilk ve lider dijital oyun platformu ve e-pin
satis platformu

Turkiye’nin En Kapsamli Guvenlik
(6, Platformu: TT Security Lansman: 2009

Turkiye’nin en kapsamli ve guvenli anti-virus ve aile koruma

W McAfee  servisleri
Muud Muzik
I
Turk Telekom’un Egitim Platformu: Turk
W BiDinyafwsat . . Turkiye’nin En Genis Wifi Genisbant

2= [ " Telekom Akademi Lansman: 2018 N o y R ? ?

258 OCRETSIZ e S (("uWiFi*,) Agl: TT Wl F] Lansman: 2006

N ‘ Turl Tedelocm Turk Telekom calisanlarnnin egitim platformu tim Turk Wifi hotsoot noktalan ile Tiirkive'nin en senis sabit
- L Sligl Yangmas: : Akademl  telekom internet musterilerine acik olacak sekilde yeniden D y SENTS

genisbant agi ve Turk Hava Yollan ucuslarinda hizmet

e lanse edildi

Tirk Telekom Selfy

TT Mol Musten Hometlen Ah

Turkiye’nin Avantajli Enteg Bulut
Platformu: Dijital Depo Lansman: 2018

Turk Telekom’un operatorden bagimsiz yeni bulut
depo urunu Dijital Depo kullanicilarnna fotograflarin,
videolarini, muziklerini ve tum dosylarini pek cok
kullanic1t dostu dizayniyla guvenli sekilde saklama
imkani sunuyor.

|Ir:|'l'

Turkiye’nin Ilk Interaktif Egitim Platformu: .’l‘
Vitamin Lansman: 2008

Turkiye’nin en buyuk online egitim platformlan: okul
oncesinden lise seviyesine kadar ogrenciler icin Vitamin,
universiteye hazirlik icin Raunt

Tambu Klavye
Aggela

L

\'}

DijitalDepo

vy ®

eL - Turkiye’nin Mobil ve Canli Trivia
@ \{

S Oyunu: Eleq Lansman:2018

Turk Telekom’un 30+ mobil uygulamasi ve 200+ katma
degerli servisi bulunmaktadir.

25






“ARGELA ’

5G ve otesi gelecek nesil
telekomunikasyon teknolojileri Ar-Ge
sirketi

. ProgRAN VRAN: 22 patent basvurusu ile LTE ve

5G icin SDN (Yazillm Tanimli Aglar) bazli Radyo
Erisim Ag1 cozumleri

. NPM/CEM: Turkiye’de ve dunyada Telekom
operatorlerinin kullanildigr Sebeke Performans

Goruntuleme ve Musteri Deneyimi Yonetimi
cOzumlen

. ULAK: Turkiye’nin ilk ve tek LTE baz istasyonu
gelistirme projesi

. Ar-ge calismalarinda ticarilesme

. Istiraki NETSIA (ABD) ile ONF & ONAP’a Uiye

. Turk Telekom Transformasyon Projesi’nde dncu
rol

Turkiye’nin lider yazilim gelistirme ve
sistem entegratoru

Tark Telekorﬁ»

International =

Toptan data, ses ve dolasim hizmetleri

alaninda Grubun uluslararasi kolu

Sistem Entegrasyon Cozumler . Orta ve Dogu Avrupa, Turkiye, Orta Dogu ve

Kafkaslar bolgelerinde 45 bin kilometreden
fazla fiber ag

Akilli Sehir ve Akilli Magaza Cozumlerti

Saglik Kampuslers

. Avrupa, Orta Dogu ve Asya ulkelerinde

Fintech Cozumleri
114’den fazla varlik noktasi (POP)

loT Platformu ve Cozumlers
. . . Essiz Cozumler
SAP Danismanlik Hizmetler:

-AMEERS: Bati Avrupa’y1 Orta Dogu’ya

Is Uygulamalan (Dosya Yonetimi, Hukuk baglayan yeni giizergah

Surec Yonetimi)
CRM ve Is Zekasi

Self Service ve Otomasyon Cozumlern

-SEA-ME-WE-5: Avrupa’y1 Afrika, Orta Dogu
ve Asya’ya baglayan denizalti kablo sistemi

Yonetilebilir Hizmetler



Lider musteri hizmetleri
cozumleri sirketi

. Geleneksel cagn merkezi
hizmetlerinin Otesinde, satis ve
pazarlama, sosyal medya
yonetimi, e-posta ve
bordrolama gibi cozumler

. Yaklasik 13 bin calisanla buyuk
olcekli 6zel ve kamu
kurumlarina hizmet

Turkiye’deki lider ve en
kapsamli egitim teknolojileri
sirketi

. Okul oncesi seviyeden lise
seviyesine kadar butun
kademeler icin E-egitim
urunlen

. Onde gelen egitim urunleri:
Raunt, Sebit VCloud ve Vitamin

. Ulusal E-egitim donusum
projesine (FATIH) icerik ve
platform saglayicis

M) TURK TELEKOM VENTURES

Kurumsal risk sermayesi sirketi

» Oncelikle saglik, enerji ve egitim
gibi alanlarda erken asama ve
olceklenebilir hedef girisimlerin
bUuyumesine katkida bulunan
yvatirrmlara odaklanma

» |lk anlasma saglik alan
dikeyinde: Doctor Turkey

» |kinci anlasma egitim sektoru
dikeyinde: MentalUP

» UclUncl anlasma enerji sektora
dikeyinde: Eltemtek

» Dorduncu anlasma saglik sektoru
dikeyinde: Virasoft

Turk Telekom

odeme hizmetleri

Odeme hizmetleri sirketi

. Odeme hizmetleriicin
Bankacilik Duzenleme ve
Denetleme Kurumu’ndan
(BDDK) elektronik para lisansi

. Mobil demede guclu pozisyon

. Diger odeme hizmetlerinde ve
urunlerinde (Dijital Cuzdan,
Operator Faturalandirmasa,
Para Transferi, Vergi/Fatura
odemeleri, E-para) genisleme
planlari



Finansallar




Rrar — Zarayr
Tablosu

Satis Gelirleri

FAVOK

Marj

Faaliyet Kan

Marj

Finansal Gel. / (Gid.)

Kur ve Turev Gel. / (Gid.)

Faiz Gel. / (Gid.)

Diger Finansal Gel. / (Gid.)

Vergi Gideri

Net Kar

(milyon TL) ( g':;%;ﬂ}‘k) Degisim (yillik)
5.760 6.303 6.969 %10.,6 %21,0
2.681 2.977 3.237 %8.,7 %20,7
%46,5 %472 %460 .4
1.510 1.704 1.934 %13.5 %281
%20,2 %27.0 WN2/,7
(999) (870) (703) %(19,2) %(29,6)
(427) (294) (127) %(56,9) %(70.3)
(464) (561) (509) %(9,3) %9.,7
(108) (15) (68) %346, %(37,3)

(77) (173) (250) %44,6 %2269
(435) 661 980 %484 %125,5
%/.5 %10.,5 %141

Marj
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Bilanco

Toplam Varliklar 37.575
Nakit ve Nakit Benzerler: 3.901
Maddi Duran Varliklar' 14.024
Maddi Olmayan Duran Varliklar 9.598
Kullanim Hakki 1.398
Diger Varliklar? 8.593

Toplam Ozsermaye ve Yukiimliiliikler 37.575
Oz Sermaye 3.260

Yedekler, Dagitilmamis Karlar ve Diger Ozkaynaklar 4.716

Faize Tabi YUkumlulukler3 21.398
Banka Kredileri ve Tahviller 20.219
Kiralama Yukumlulukleri 1,179

Diger YUkumlulUkler? 8,201

(1) Maddi duran varliklar mulk, bina veya arazi, ekipman ve yatinm amacl gayrimenkulleri icerir.

(2) Diger varliklar altindaki baslica kalemler: ticari alacaklar, iliskili taraflardan alacaklar, stoklar, ertelenmis vergi varligi, kullanim hakkr varliklarn, vergi varligi ve diger cari varliklar

(3) Kisa ve uzun vadeli borclan ve kiralama yukumlualtklerini icerir.

42.276

0.484

14.582

10.413

1.454

9.343

42.276

3.260

0.0388

22.932

21.683

1.243

9.396

41.852

5.183

14.389

10.866

1.4716

9.997/

41.852

3.260

7.450

22.218

20.979

1.238

3.924

(4) Diger Yukumlulukler altindaki baslica kalemler: ertelenmis vergi borcu, ticari borclar, karsiliklar, donem kar vergi yukumlulugu, iliskili taraflara borclar, diger kisa vadeli

yukumlulukler ve kidem tazminati karsiliklar
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Nakit Akis Tablosu

(milyon TL)

Eil(?;lrne Faaliyetlerine Iliskin Nakit > 319 2 597
X?(:;Im Faaliyetlerine Iliskin Nakit (906) (1.012)
Yatinm Harcamalan (922) (918)
Diger Yatinm Faaliyetleri 15 (94)
Zii?;psal Faaliyetlere Iliskin Nakit (4.720) 133
Nakit Pozisyonunda Meydana Gelen (3.308) 1718

Net Degisim?

(1) Yabanci para cevirim farklarn dahildir.

(2) Rehinli mevduat, net nakit pozisyonunun degil isletme faaliyetlerinin icindedir.

2.347

(1.197)

(1.270)

/3

(2.476)

(1.326)

Degisim

(ceyreklik)

%(9,6)

7%18,3

738,3

a.d.

a.d.

a.d.

Degisim
(yillik)

71,2

%32,1

737,8

7%371,4

%(47,5)

%(59,9)
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Gelir Dagilim

(milyon TL) 1C ‘20 2C °20
Sabit Ses 6/6 6/ 6/7
Genisbant 1.615 1.839 2.000
Mobil 2.195 2.273 2.398
TV 36 92 94
Kurumsal Data 430 484 509
Uluslararasi Gelirler 299 3006 299
Diger 239 371 412
Eliminasyonlar (23) (20) (20)
UFRYK 12 Dis1 Gelir 5.516 6.016 6.369
UFRYK 12 244 2860 600
Toplam Gelir 5.760 6.303 6.969

(1) Bilisim ve Iletisim Teknolojileri sirketleri, cihaz satislan, ara baglanti ve diger gelirleri icermektedir.

Degisim Degisim
(ceyreklik) (yillik)
70,9 70,1
73,8 7%23,9
75,5 79,3
72,0 79,2
%5,]1 718,4
%(2,3) %0,0
7%11,0 Yol2,7
%0,7 %(12,7)
75,9 715,5
7%109,5 7%146,3
7%10,6 %21,0
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Faaliyet
Giderleri
Dagilimi

(milyon TL) 2C 19 1C 20 2C ’20

Dogrudan Giderler
Arabaglanti Giderler:
Vergi Giderlers

Supheli Alacak Karsilik Giderleri
Cihaz ve Teknoloji Satislan Maliyeti

Diger Dogrudan Giderler
Ticari Giderler
Diger Giderler
Network ve Teknoloji Giderler:
Personel Giderleri
Diger Giderler
Ara Toplam
UFRYK 12

Toplam Faaliyet Giderleri

1.240

495

533

44

/7

91

234

1.389

428

390

/2

2.863

216

3.079

1.391

515

570

54

157

94

214

1.467

467

907

93

3.072

253

3.325

1.494

543

595

05

202

338

193

1.523

520

962

30

3.211

522

3.733

Degisim
(ceyreklik)

%7,4
%5,5
%4, 4
%19,8
%28,6

%(6,6)

%(9,7)
%3,9
%12,6
%6,]1

%(61,9)
%4,5

%1061

%12,2

%20,4
%9,9
%11,6
%48,2
%163,6
%(4,0)
%(17,4)
%9,7
%23,0
%8,
%(50,3)
%12,1
%142,2

%21,2
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Bor¢ Bilgisi

2-5 vyl

e

2024 ve 2025 vadeli

bonolari icermektedir
(her biri 500mn USD)

Vade Dagilim

1-2 yil

Net Borc¢

m Net Borc (milyar TL) @ Net Bor¢c/FAVOK

1,83 1,86 1,76

155 141 138

1,31

VA 17,4
12,9

Benzer Sirketlere Gore Daha
Dusuk Borcluluk

Tiirk Telekom 1,31 Net Bor¢/FAVOK

Orange (France)

Vodafone

BT Group 2,48

Etihad Etisalat 2,49
Deutsche Telekom 2,53

Telefonica

Telecom ltalia

1C"8 2C"8 3C"18 4C'18 1C'"19 2C"9 3C'19 4C'"9 1C'20 2C'20

Not: Net Bor¢ hesaplamasi, YPTL Para Swap islemlerinin pazara gore degerlemelerini (MTM) icermektedir.

Net Bor¢/FAVOK hesaplamasi ise FAVOK hesabinda yer alan olaganustu karsiliklarn icermektedir.

Nakit YP Kirilim

EUR

1 yila kadar 2C ‘20
5,2 milyar

TL

USD

Tum borclar oncelikli teminatsizdir

Kaynak:Bloomberg

Turk Telekom rakamlarn 2C '20 finansallarina aittir. Diger operatorlerin rakamlar

acikladiklarn son finansallara aittir.

Brut Bor¢ YP Kirilim

EUR

YP

2C 20
21,0 milyar
TL

Nakit ile
korunan kisim

Capraz para
USD swaplan ile
korunan kisim
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Bor¢ Bilgisi

Kurumsal Kredi
Derecelendirme

Fitch Ratings

Uzun Donem Kredi Notu: BB-
Negatit GOorunum

S&P Global Ratings

Uzun Donem Kredi Notu: BB-

Duragan Gorunum

Bagimsiz Kredi Profili (SACP):
bbb-

lhtiyatlh Bilanco Yonetimi

> Yabanci para riskleri, capraz para swap islemleri, yabanci para cinsinden nakit ve TL bazl
finansman daha etkin kullanilmasiyla azaltilmakta

» Belirlenmis bor¢ enstrumanlarinin hem faiz hem ana para ddemelerinde koruma

» Fonlama araclarinda (bonolar, ihracat kredileri, ticari borclar ve uluslararasi finansal
kuruluslar) ve cografyasinda cesitlilik

> Normallesen yatirnrm harcamasi dongusu ve artan FAVOK ile nakit Uretiminde dnemli
duzeyde artis

Net Acik Yabanci Para Pozisyonu™ Artan Nakit Akis1”
(milyon USD Esdegeri) (milyon TL)
2.600

2.353 6.255

5.330
1.767

1.238

794
664
446 349 376

1C"18 2C'18 3C"18 4C"8 1C'19 2C"9 3C'19 4C'19 1C'20 2C '20

2.759

2C '"18 2C "19 2C '20
Son 12 Ay Son 12 Ay Son 12 Ay
*Net acik yabanci para (YP) pozisyonu, YP cinsinden finansal borctan, YP turev pozisyonu ve YP *Kaldiracsiz serbest nakit akisi isletme ve yatinm
cinsinden nakit ve nakit benzerleri dusulerek hesaplanir. Bor¢ hesaplamasi, kiralama faaliyetlerinden saglanan net nakit akisi olarak tanimlanmistir.

yukumluluklerini icermemektedir.
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Operasyonel

Gelismeler

(ceyreklik)

Toplam Erisim Hatt1 Sayisi1 (mn) %3,5 %5,6
Sabit Ses Abone Sayist' (mn) 99 10,1 10,3 %2,3 %4.,4
Yalin Genisbant Abone Sayisi (mn) 4.5 4.6 4.9 %6,2 %8.4

Sabit Ses ARPU (TL) 22,8 22,3 22,0 %(1,4) %(3,4)

Genisbant Toplam Abone Sayisi (mn) 11,1 11,6 12,2 %5,1 %9,9
Fiber Abone Sayisi (mn) 3,8 4.4 4.8 %7,8 %26,
Eve Binaya kadar Fiber (mn) 1,5 1,7 1,9 %7.,6 %27,9
Saha Dolabina Kadar Fiber (mn) 2,3 2,7 2,9 %7.,9 %249

Genisbant ARPU (TL) 48.6 53,5 55,5 %3.9 %14.4

Toplam Tivibu Abone Sayisi? (mn) 3,6 3,4 3,3 %(3,8) %(9,3)
Tivibu Ev Abone Sayisi® (mn) 1,7 1,6 1.547 %(3,0) %(7,2)

Tivibu ARPU (TL) 15,9 18,2 19,0 %4,3 %19,2

Mobil Toplam Abone Sayisi (mn) 22.4 23,2 22.8 %(1,6) %2.,0
Mobil Faturali Abone Sayist (mn) 13,3 14,0 14, %1,2 %6.,4
Mobil On Odemeli Abone Sayisi (mn) 9.1 9,2 8,7 %(5,9) %(4,4)

Mobil Karma ARPU (TL) 32,8 32,5 34,4 %6,1 %5,2
Mobil Faturali ARPU (TL) 40,8 40,1 427 %6,6 %4.,9
Mobil On Odemeli ARPU (TL) 20,6 20,6 21,2 %2,6 %2.,7

(1) PSTN ve THK sayisint icermektedir
(2) IPTV, Uydu, and Tivibu GO abonelerini icermektedir
(3) IPTV and Uydu abonelerini icermektedir
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6A ‘20

2019 YS :
milyon TL Gerceklesmeleri
Satis Gelirlen 22.634 12.386 Yaklasik %13 buyime
(UFRYK 12 haric)"
FAVOK 11.170 6.214 12,4- 12,6 milyar TL
Yatirim

4 940 2133 Yaklasik 6,4 milyar TL
Harcamalan

(1) UFRYK 12 duzeltmesi bakirdan fiber altyapiya gecis gibi sabit hat altyap1 iyilestirme calismalarina iliskin muhasebe siniflamasi sonucu olusan ve operasyonel olmayan bir gelirdir
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Yatirnm Harcamasi

» Ana yatinm harcamalan, sabit hatlarda fiber altyap1 yatinmlarini, mobil tarafta sebeke yatirrmlarini ve IT transformasyon

proje yatirnmlarint icermektedir.

Yatirnm Harcamalar & Yatirnrm Harcamalari/Satis Gelirleri

B Yatinm Harcamalar (milyon TL) O Yatinrm Harcamalari/Satislar
0 0 21%
%19 %19 %19 %20 919 20 -
%17 o %16 o o %17 %16 . :

4.087
2.278
1.745 [ 2007 1.717
Sabit Hat

2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 * Diger yatinm harcamasi, bilgi teknolojileri, istirakler ve yeni

gelir kaynaklan icin yapilan harcamalar, UFRS 15
aktiflesmesi ile diger harcamalar icerir. 39

Diger™

Mobil

Not: Yatinm harcamalan lisans 6demelerini icermemektedir.



Temettu
Odemelen

» Ana sozlesme ile belirlenmis ve ana sozlesmedeki ilgili maddelere bagli olarak dagitilabilir

kardan maksimum temettu dagitim politikasi

Dagitilan Temettu

B Temettu (milyon TL)  © Hisse Basina Temettu (TL)

043 o045 994 o054 02° 0.53

o o o o O 0,56 o
2.413
12

2.244

1.897

1.590

1.490

2008 2009 20107 2011 2012 20132 2014

1) Birinci yasal yedeklerde yasal limite 2010’da ulasilmistir.

1.841
9 841
I l ]

2015 201973

0,24 0.17
O o,

Kar Dagitim Orani & Temettu Verimi

m Kar Dagitim Orant © Temettu Verimi

%10 % Q %9 8 %9 %7

o O O o O %4 o 0/004 2%

%92 %92 %92 %91 %93

%86 %85 I I I

2008 2009 2010" 2011 2012 20132 2014 2015 20193

%70

%25

2) 2013 temettu 6deme oranit Yonetim Kurulu karar ile %70 olarak revize edilmistir. Bu, Turk Telekom Grubu sirketlerinin entegre edilmesi planinin uygulamaya konulmasina ve anilan entegrasyon ile baglantili

potansiyel islemlere hazirlanilmasi amaciyla alinmis bir karardir.

3) 2019 temettl 6deme orant SPK duzenlemelerine gore %25 olarak belirlenmistir.

Not: Olagan Genel Kurul kararina goére 2016, 2017 ve 2018 faaliyet donemleri icin kar dagitimi yapilmamastir.
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N
Hissedar Yapisi

Banco Bilbao Vizcaya

Hac1 Omer Sabanci Holding Argentaria

l 7%40,8 l %49,9

LYY (UK) International

Tiirkiye Is Bankasi

Turkiye Garanti Bankasi

Holdco Limited

l %35,6 l %22,1 l %11,6 l %11.7 l %19,0
l %100

Turkiye Varlik Fonu
%55 %5

%15 %25

>
" X ® [ ® 0
Halka Acik — Turk TElEka» | Tiirkiye Cumhuriyeti Hazine ve
o Maliye Bakanligi

4

Not: Turkiye Varlik Fonu’nun halka acik %1,68 oraninda hissesi bulunmaktadir.

*LYY Telekomunikasyon A.S.



Kurumsal
Yonetim

»TUrk Telekom cevre, sosyal ve kurumsal yonetim politikalarina verdigi donem ve ornek
gosterilen uygulamalanyla kurulusundan bu yana BIST Surdurulebilirlik Endeksi'nde yer
almaktadir.

»Turk Telekom, 2009 yilindan beri BIST Kurumsal Yonetim Endeksi’nde yer alan tek
telekom sirketidir.

»TuUrk Telekom FTSE4GOOD endeksi uyesidir.

»Surdurulebilirlik alaninda ornek projelere imza atan Turk Telekom, dunyanin en buyuk
kurumsal surdurulebilirlik inisiyatifi olan BM Kuresel Ilkeler Sozlesmesi Platformuna Uye
oldu.

9,18 9,29

8,72 8,91 2,02 ’
Agirlikli Ortalama o—''°——-_o"___'o___-_‘)-__-o

Yonetim Kurulu

Pay Sahiplers

Kamuyu

Aydinlatma ve
Sefftaflik

2014 2015 2016 2017 2018

9,40

2019




Regulatif 2011 2013
Nisan vt 2 01 5

Mobil sebeke disi azami

@
fivat %4 oramnda artti ® TCELL icin mobil sebeke ici fiyat i}
G e ll s m e le r yer e tabani duizenlemesi (1.7x mobil > Agustos

SMS azami fiyat1 %48 cagri sonlandirma ucreti) ®* LTE ihalesi yapildi
oraninda dustu

» Nisan
2 01 O Eylul ® Mobil SMS sonlandirma 2 01 8
Mobil icin uluslararasi Ucretinde %75 indirim »Ocak
aramalardaki ¢cagn » Temmuz o

OIV oranlar mobil,
sabit genisbant, sabit
sesve TVicin %/,5
olarak belirlend:;

»Nisan sonlandirma ucretlerinde .
ve fiyatlamasinda
serbestlesme

Mobil cagn sonlandirma

" Mobil cagr sonlandirma Ucretlerinde %20 indirim

Ucretlerinde yaklasik %52

- indirim Ekim > Eylit
| . | | ° Kanal paylasimi resmi olarak
" Cift tandem sabit ara Bes yil boyunca veya fiber ba§ladr1) Ve

baglanti Ucretlerinde %17 internet abonelerinin sabit > e

indirim genisbant aboneleri

icindeki orani %25
seviyesine ulasana kadar
fibere erisim hizmetlerinin

“ Mobilden mobile azami
fiyat %38 oraninda dustu

20 08 ’ Dakikq/TL Ucretlendirme (Eve/Binaya kadar fiber)
modeli hizmete sunuldu pazar analizi strecine dahil
: > Aralik edilmemesi karari
A 2009 *Yalin ADSL hizmet
alin izmet;
Arabaglanti Ucretlerinde

o L sunulmaya baslandi
sabit icin %10, mobil icin »Ocak

%33 indirim gerceklesti * Mobil SMS mobil cagn

»Nisan

® 4.5G hizmeti lansmant

Kasim sonlandirma uUcretinde yaklasik > ASustos
3G ihalesi yapildi 7650-%55 indirim . ° . |
. > Mart TCELL’in mobil sebeke

obil numara ici fiyat tabani
tagln?bilirligi hizmete ® internet servisleri Ozel iletisim dizenlemesi kaldinlds
sunutau Vergisi’'nde indirim (%25’ten %5’e :

| | g ( ) 2014 >Ekim » Ocak

Yeni Elektronik >Nisan o . o .
Haberlesme Kanunu Port-Transmisyon Adil Kullanim Kotasi

yurarlige girdi *TCELL icin sebeke ici fiyat taban 2 01 2 > Temmuz modeline gecis icin kaldinld

uygulamasi * cabit hat zerinden sure bitimi
>»Mayis »Ocak yapilan aramalar
~. " . ..MOb"l cagr sonlandirma * Toptan hat kiralama Sg.rbe?‘qestyllldlkBuna
| g Ucretlerinde %29 indirim nizmete sunuldu gore, Turk-feterom
. V{\ . | o artik etkin piyasa gucu
Mobil sanal operatorluk »Kasim olarak

hizmetlerine iliskin  dlUzenleme
yururluge girdi

 Uluslararasi sabit cagn konumlanmamaktadir.

s sonlandirma
Temmuz oranlarinda ve

° 3G hizmetleri lansmant fiyatlannda
>Eyliil serbestlesme

° Sabit hat numara tasinabilirligi
hizmete sunuldu

*Yerel aramalarda serbestlesme



Tarihcge

Invitel’in Alim Tek Marka
Turk Telekom, uluslarasi tasima Turk Telekom mobil,sabit ses,
Aycell ve iS-TiM’in ve altyapi islerine tamamlayic Tahvil ik genisbant ve TV markalarnni “Turk
Aria’sinin birlesmesi Avea Hisse Alim olarak, Orta ve Dogu Avrupa anvi raci Telekom” tek markasi altinda
sonucu “Avea lletisim . bolgesinin 6nde gelen toptan Turk Telekom her biri 500 birlestirdi. Turk Telekomiinikasyon ey 3
PTT'den Ayrilma Hizmetleri A.S” iT”eri;feiLe;OJg’ - kapasite saglayicisi Invitel milyon ABD dolan tutarinda 5 AS. TTNET AS. ve Avea Tahwl lhracy
Tiirk Telekom PTT den kuruldu. ? g k'oh' L ; International’1 (yeni adiyla Turk  ve 10 yil vadeye sahip olmak Iletisim Hizmetleri A.S.’nin tizel Tark Telekom, 6 yil
d o;ra ]k Aa | ,;SSE.SW > Telekom International) Uzere toplamda 1 milyar ABD kisilikleri korunmaktadir. vadeli 500_ m‘ly?ﬁ Dolar
Syt aratar avea dar bunyesine kattr. dolan tutarinda tahvil ihrac tutanndaki tahvil ihracim

hissesini%81,12’ye yukseltti.

Aycell’in
Kurulmasa

Turk Telekom’un GSM operatoru
Aycell kuruldu (Aycell 2004

| basariyla gerceklestirdi.

Avea Hisse

Halka Arz Alim KRS Sirketi’nin Kurulmasi

Avea hisse aliminin

T.C. Hazine Miistesarhigrnin Kurumsal Risk Sermayesi sirketi “TT

o2 . tamamlanmasiyla Turk : ot » o
yilinda Aria ile birleserek AVEA Ozellestirme %15 oramndaki hissesi halka Telekom, Avea iletisim i\l/ee r;EUrLEIZE role Gelistirme A5~ tnvan)
iIsmini al.dl) Ozeuestirme gahsmalar] arz e.d]lerek.BOrsa Istanbul’da MU$ter] odakli Hizmetleri As hisselerinin . e e .
sonucunda %55 hissesi (eski adiyla Istanbul Menkul . - tamamina sahip oldu. Hissedar Degisimi
Ocer Telekom'a d dilds Kiymetler Borsasi) islem organizasyon icin ) | |
2=l sl A s =l sérmeye basladh. entegrasyon projesi Tirk Telekom’un %55 hissesi OTAS tan
baslatild. LYY Telekomunikasyon A.S. (LYY)

devredildi.




Tiirk Telekom Yatirima lliskileri

} investorrelations@turktelekom.com.tr } ttinvestorrelations.com

Turk Telel(prﬁk}

» +90 212309 96 30 » twitter.com/ttkomir }
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