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Bu sunumda yer alan bilgiler Turk Telekomunikasyon A.S. (“Sirket”) tarafindan, Turk Telekom Grubu sirketlerinin faaliyetleri ile ilgili olarak hazirlanmistir.
Burada sunulan fikirler yazim esnasinda bir araya getirilen genel bilgiye dayanir ve bildirimsiz degisiklige tabidir. Bu sunum ya da icindeki herhangi bir
bilgi, Sirket’in yazili izni olmadan kullanilamaz.

Sirket tarafindan verilen bilgiler, guavenilir olduguna inanilan kaynaklardan toplanir, ancak bu bilgilerin gerceklik ve eksiksizligi garanti edilmez.

Bu materyal gelecekteki sonuclara ve beklentilere dair ifadeler icerir. Bu materyalde yer alan ve gecmise ait bir durumun aciklanmasi niteliginde
olmayan tum ifadeler, bilinen ve bilinmeyen riskleri, belirsizlikleri ve Sirket’in gercek sonuclan, performanst ve basarnlarnnin gelecege yonelik ifadelerle
belirtilen ve ima edilen sonuclan, performansi ve basanlanndan farkli olmasina neden olabilecek diger faktorleri icerir. Kanuni zorunluluklar disinda,
Sirket, gercek sonuclan veya gelecege yonelik ifadeleri etkileyen varsayimlardaki veya faktorlerdeki degisiklikleri yansitmak amaciyla burada yer alan
celecege yonelik ifadeleri guncellemek konusunda hicbir yukumluluk ustlenmemektedir. Bu sunum satis icin bir teklif veya davet teskil etmez, ya da
hicbir menkul kiymeti onceden talep etmek ya da almak icin teklif tesviki icermez ve burada yer alan hicbir bilgi herhangi bir kontrat ya da taahhudun
temelini olusturmaz. Sirket menkul kiymetlerine yatinm yapan ya da yapmayl dusunen yatinmcilar, buna iliskin kararlannt kendi yaptiklan veya
danismanlannin yaptiklan arastirma, inceleme ve degerlendirmeler sonucuna gore vermelidirler. Herhangi bir amac icin bu sunumda yer alan bilgilere ya
da bu bilgilerin eksiksiz, gercek ve dogru oldugu varsayimina dayanilamaz. Bu sunumdaki bilgiler dogrulanmaya, tamamlanmaya ve degisiklige gerek
duyabilir. Dolayisiyla, Sirket veya Sirket ortaklan, yoneticileri, calisanlan veya diger Ucuncu kisiler adina, bilgilerin gercekligi, eksiksizligi ve dogruluguna
dayanilarak hicbir beyan veya teminat verilmemekte ya da ima edilmemektedir.

Ne Sirket, ne Sirket ortaklan, yoneticileri, calisanlan, ne de diger kisiler ne sekilde olursa olsun bu sunumun kullanimindan ya da iceriginden kaynaklanan
herhangi bir zarar icin hicbir sorumluluk kabul etmez. Bu sunumda belirtilen PSTN ve toptan genisbant hizmetleri Turk Telekomunikasyon A.S.
tarafindan, perakende internet hizmetleri TTNET A.S. tarafindan, mobil hizmetler TT Mobil Iletisim Hizmetleri A.S. tarafindan sunulmaktadir. Sunumda
kullanilan Turk Telekom® markasi, Turk Telekom Grubu sirketleri ortak markasidir. Tum grup sirketlerinin tuzel kisilikleri korunmaktadir. Sunumda yer alan
veriler ile Bilgi Teknolojileri ve lletisim Kurumu tarafindan aciklanan sektor verileri arasinda farklar olabilecektir. Bu farklar finansal verilerin solo/konsolide
olarak aciklanmasi ve ARPU icin hesaplama metotlannda farklhiliklar olmasindan kaynaklanmaktadir.
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Not: FAVOK, genel kabul gormUs muhasebe ilkeleri disindaki bir finansal performans gostergesidir. Bu sunumda yer alan FAVOK, satis gelirlerini,
satislann  maliyetini, pazarlama, satis ve dagitim giderlerini, genel yonetim giderlerini, arastirma ve gelistirme giderlerini, diger faaliyet
celirlerini/(giderlerini) ve yatinm faaliyetlerinden gelirlerini/(giderlerini) icermekte, fakat amortisman, itfa ve deger dusus giderlerini, diger faaliyet
selirlerinin/(giderlerinin) icerisinde yer alan finansal gelirleri / (giderleri) (banka borclan haric cari hesap kur farki gelirleri/(giderleri), faiz ve reeskont
selirleri / (giderleri)) icermemektedir.
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50,7 milyon abone Net Abone Kazanim
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*Tivibu abonelerini icermektedir
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2021 2C One Cikan Noktalar

Toplam 50,7 mn
Abone Sayisi v,k %4 Artis

Satis Gelirleri 82 MIr TL
Yilhik %17 Artis
FAVOK 4,0 mir TL
Yillikk %24 Artis
FAVOK %492
Marjl Yillik 270bps Artis

Net Kar

Serbest
Nakit Akisi

Yatirom
Harcamalari

Net Borcluluk

1,3 mir TL
Yillik %30 Artis

1,8 mir TL
Yillik %54 Artis

1,4 milr TL
Yillik %14 Artis

1,08x
2C 20 1,31x
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Sabit Genisbant Geliri
(milyon TL)

3f RSN s,

8.306
6.625

2019 2020 2C'20  2C'21

ARPU &
Abone

Fiber Abone (milyon)

m DSL Abone (milyon)
O ARPU (TL)

56,5
49,5

13,4

2019 2020

555 63,3

13,8

Net
199 bin

kazanim

2C'20  2C'21

Abone Kirilimit
(Abonelerin Yuzdesi)

/—- Penetrasyon?

Fiber? o

S Penetrasyon3
%3

7

Fiber?2 e—

1Sadece perakende musterilerden olusmaktadir
°Fiber abone rakami Eve/Binaya Kadar Fiber ve Saha Dolabina Kadar
Fiber rakamlarini icermektedir.

3Penetrasyon kampanyasi araciligi ile alinan aboneleri ifade etmektedir.
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Mobil Geliri Buyuyen ARPU & Net Abone Kazanimlari
(milyon TL) Abone Bazi (bin)

Faturali (milyon) m Turk Telekom
m On Odemeli (milyon) Vodafone
O Karma ARPU (TL) Turkcell

n 39,6
- 34,4
qv]
- 1.430
—
O
E —
al - 710 670 01
5 kazanim 200 240 380
O . 103 67
z ] —
0.867
8.896
-1.050
2019 2020 2C '20 2C '21 2019 2020 2C '20 2C '21 2019 2020 1C '21 2C '21

Kaynak: BTK, Turk Telekom

D
Tiurk Telekom >

Degerli Hissettirir  » ’




Musteri Donusumu ve Prime

m Faturali Abone <»Karma ARPU Buyumesi
Faturasiz Abone

0 Prime disindan Prime’a gecis (bin abone
%12 2 %14,8 S gecis ( )

%10,6
WL el g %7,1 4@__0/0
G e wse 3 oz

380
361
T 282
=
)
-
0 %38 Y %36 %36
>=
— 4C"9  1C'20 2C'20 3C'20  4C'20  1C'21  2C'21 =15 g AL 16721 2G 21
)
O
5 Prime Abone (mn) | | )
O <O-Faturali Abone icinde Prime Abone Orant Prime ARPU / Prime Dist ARPU
z %26,5
%?21,4
%17,2
%V
1,8x 18
1.7x 1,7x K
2,4
1,8 ’
| | 3C '20 4G '20 1G '21 2C '21
A2 A2 2Q 20 2(; 2 * Faturali aboneler icin hesaplanmistir.
Prime, Turk Telekom’un Ust se aranadd U >>’b
: gment urunudur. Tiirk Telekom
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Pokus: Yeni E-Odeme Cozim

7/24 Para

Uygulamadan :
Transferi

Kart Basvurusu !

Temassiz/ Para
Online Yukleme/
Alisveris Cekme
Fatura Her Yerde
Ode Gecgerli
Harca-Bolus
Pokus: Yol Haritasl ve Hedefler
Strateji Sinerji
» Sade/Dijital mUsteri deneyimi > Turk Telekom teknolojisi ve
» Finansal hizmetlere tek ekosistem |
uygulamadan erigim » Genis abone tabani, etkin satis
kanallari

» Kampanyalar, capraz satis

» TTOdeme’ye ait e-ciizdan uygulamasi

> Yukle-harca; borclandirmaz, aidat ucreti almaz
» Mastercard giivencesiyle tim diinyada gecerli
» Prosediirsiiz, kolay, hizli finansal hizmet

» Uygulamaya bagli, temassiz kart

» Operator bagimsiz

» Para yukleme/cekme, 7/24 yurti¢i ve yurtdisi para transferi, fatura
odemeleri, harca-bolus islemleri, P2P para gonderme/isteme

@
2025 sonu kullanici sayisi
2025 sonu islem hacmi
2023 sonu EBITDA ve FCF
Tiirk Telekorﬁ”
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2020 2021 Onceki 2021 Revize
Gergeklesen Ongirii Ongorii
@ &S] Satis Gelirleri 56 519 Yaklasik Yaklagik
@ (UFRYK 12 harig)L ' %16 buyume 0017/ buyume
3
:0
5
© Yaklasik Yaklagik
13.237 2 .
.qg) 0 DD 15,4 milyar TL 15,8 milyar TL
iz
@ Yatirim Harcamalari 6.739 Yaklagik Yaklagik
8 milyar TL 8,5 milyar TL

(1) UFRYK 12 duzeltmesi bakirdan fiber altyapiya gecis gibi sabit hat altyapi iyilestirme ¢alismalarina iliskin muhasebe siniflamasi sonucu olusan ve operasyonel olmayan bir gelirdir S
Tirk Telekom ¥
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Surdurllebilirlik Stratejisi ve Oncelikler

» iklim Degisimi ve Cevre » Sorumlu is Yapma Anlayisi (Giiven)

13 2
L

» insana Deger

12 Ta™

» Miisteri Odagi

— T
=
S
9
E
% Yer Aldigimiz Surdurulebilirlik Kuruluglari
5
U‘) » FTSE4GOOD Siirdiiriilebilirlik Endeksi ' SUSTAINALYTICS
> BIST Siirdiiriilebilirlik Endeksi (endeks baslangicindan bu yana) BORSA ISTANBUL
- SUSTAINABILITY SEP e
" - e e aygs gs : - obpa
S&P Global Surdurulebilirlik Endeksi FTSE4Go0d
> - .
VS VIOCQpiris
> Vigeo Eiris MSCI

» Sustainalytics

» Birlegsmis Milletler Kiiresel ilkeler S6zlesmesi’'ne (United Nations Global Compact) katilimci tiye

)
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Satis Gelirleri
(milyon TL)

%20

—

2019 2020

Faaliyet Kari
(milyon TL)

7.862
6.424

2019 2020

%17

2C '20 2C '21
-
2.502
1.934
2C '20 2C '21

FAVOK
(milyon TL)

Yatirim Harcamalari
(milyon TL)

%24 0524
/ Yatirnm Harc. /

Satis Geliri

%17

Yatirrm Harc. /
Satis Geliri

2019 2020 2C '20 2C '21 2019 2020 2C 20 2G '21
Net Kar Yatirim Harcamalari Kirtlimi
(milyon TL) (2020,%)

%32

BT & PrOJeIer

—

%30

Mobil &——

——e Sabit

980

* Diger yatirrm harcamasi igtirakler (TTI harig), yeni gelir kaynaklari,

2019 2020 2C '20 2C '21
UFRS 15 aktiflesmesi gibi harcamalari igerir.
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Net Borg Bor¢c Vade Dagilimi

m Net Bor¢ (milyar TL) ©Net Bor¢/FAVOK

/—' >5 yil

1,86 1,76
’ 1 55 %2
2.5 —* 1 yila kadar
yil*
17,4 16.0
\—o 1-2vil
1%
.IE_!D 1C'19 2C "9 3C 19 4C"'19 1C 20 2C '20 3C 20 4C 20 1C 21 2C '21
an) Not: Net Bor¢ hesaplamasi, YPTL Para Swap islemlerinin pazara gére degerlemelerini (MTM) Tum borglar oncelikli teminatsizdir
U icermektedir. Net Borg/FAVOK hesaplamasi ise FAVOK hesabinda yer alan olaganiistii karsiliklari * 2024 ve 2025 vadeli bonolari icermektedir (her biri 500mn USD)
Ll icermektedir.
A
Nakit — Brut Borc — Koruma —
Para Birimi Kirilimi Para Birimi Kirilimi Yabanci Para Pozisyonu Kirilimi
TL EUR '—\ TL ! 38
P " i
|
EUR e—— :
|
i
, 2C ‘21 i
421%"2.1'.'_ 20,9mlir TL :
YP Cinsi Hedge YP Cinsi Net YP
057 %72 Borg Edilen Tutar Nakit Pozisyonu
\ \ : *YP Borc¢ hesaplamasi, YP finansal borglari (YP kira yukimlaltkleri dahil) ve . »P”
UsD Usb YP net ticari borglari icerir. Hedge edilen tutar YP finansal borglarin ve YP Igge':h;!;%!"elfor;‘

net ticari borglarin hedge’lerini ve net yatirrm hedge'i igerir.




Net Yabanci Para Pozisyonu * Nakit Akisi *

Vergi Oncesi Kar Hassasiyeti
(milyon TL, doviz kurlarindaki %10’luk degisim )

(milyon USD Esdegeri) (milyon TL)
=N
§ 6.376 0.876
©
- 1.776
:0 1.150
>.
O ] 1
U 1C'20 2C'20 3C'20 4C"20 1C'21 2C'21 2019 2020 2C 20 2C 21
-
.L'U *Net YP pozisyonu, toplam YP cinsi borgtan, hedge edilen tutar ve YP cinsi nakit dusulerek *Kaldiragsiz serbest nakit akisi igletme ve yatirim faaliyetlerinden saglanan net nakit akisi olarak
5 hesaplanir. tanimlanmistir.
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Q)
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e
L

TL’nin deger kaybetmesi TL’'nin deger kazanmasi
1C 21 2C 21 1C ‘21 2C 21
0,7
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Ekler




(milyon TL)

Satis Gelirleri

FAVOK

Marj

Faaliyet Kan

Marj

Finansal Gel. / (Gid.)

Kur ve Turev Gel. / (Gid.)

Faiz Gel. / (Gid.)

Diger Finansal Gel. / (Gid.)

Vergi Gel. / (Gid.)

Net Kar

Marii

©0.969

3.237

%46,4

1.934

%27,7

(703)

(127)

(509)

(68)

(250)

980

%141

7.587

3.803

%50,1

2.35T

%31,0

(661)

(189)

(410)

(62)

(334)

1.356

%17.9

8.181

4.022

%49,2

2.502

%30,6

(893)

(408)

(455)

(30)

(337)

1.272

%15,6

Ceyreklik

Degisim

%7,8

%5,7

%6,4

%35,

%116,0

%11,0

%(51,5)

%0,7

%(6,1)

Yillik
Degisim

%17,4

%24,3

%29.,4

%27,0

%222,3

%(10,7)

%(55,4)

%34,6

%29.,8
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(milyon TL)

Toplam Varliklar
Nakit ve Nakit Benzerleri
Maddi Duran Varliklar'
Maddi Olmayan Duran Varliklar
Kullanim Hakki
Diger Varhiklar?
Toplam Ozsermaye ve Yukimliiliikler
Oz Sermaye
Yedekler, Dagitilmamis Karlar ve Diger Ozkaynaklar
Faize Tabi Yukumlulukler?
Banka Kredileri ve Tahviller
Kiralama Yukumlulukleri

Diger YUkumlulukler4

(1) Maddi duran varliklar mulk, bina veya arazi, ekipman ve yatirrm amacli gayrimenkulleri igerir.

30.06.2020

41.852

5.183

14.389

10.866

1.416

9.997

41.852

3.260

7.450

22.218

20.979

1.238

8.924

31.03.2021

45.350

3.723

16.174

12.186

1.588

11.679

45.350

3.260

8.035

22.154

20.773

1.380

11.901

30.06.2021

46.005

4.129

16.191

12.425

1.575

11.686

46.005

3.260

9.222

22.251

20.864

1.387

11.272

(2) Diger varliklar altindaki baslica kalemler: ticari alacaklar, iliskili taraflardan alacaklar, stoklar, ertelenmis vergi varligi, kullanim hakki varliklari, vergi varligi ve diger cari varliklar

(3) Kisa ve uzun vadeli borglari ve kiralama yukumlulUklerini icerir.

(4) Diger YukumlulUkler altindaki baslica kalemler: ertelenmis vergi borcu, ticari borglar, karsiliklar, donem kari vergi yakumlulugu, iligkili taraflara borglar, diger kisa vadeli

yukdmlulUkler ve kidem tazminati karsiliklari

)
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Turk Telekom
Yatirima lliskileri

§ N

H ttinvestorrelations.com (>« investorrelations@turktelekom.com.tr Turk Telekom
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W twitter.com/ttkomir {, +90212309 9630



