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Bu sunumda yer alan bilgiler
Turk Telekomunikasyon A.S.
(Sirket) tarafindan Turk
Telekom Grubu sirketleri
faaliyetleri ile ilgili olarak
hazirlanmistir. Burada
sunulan fikirler yazim
esnasinda bir araya getirilen
genel bilgiye dayanir ve
bildirisiz degisiklige tabidir.
Sirket guvenilir olduguna
inandigir kaynaklardan
topladigr bilgiye dayanir
ancak bu bilginin gerceklik ve

eksiksizligini garanti etmez.

Yasal Uyan %

Bu materyal gelecekteki sonuclara ve beklentilere dair ifadeler
icerir. Bu materyalde yer alan ve gecmiste dayanagi olmayan tum
ifadeler, bilinen ve bilinmeyen riskleri, belirsizlikleri ve bizim
gercek sonuclarimiz, performansimiz ve basarlarnmizin gelecege
yOnelik ifadelerle belirtilen ve ima edilen sonuclar, performans ve
basarilardan farkli olmasina neden olabilecek diger faktorleri
icerir. Burada gercek sonuclarn yansitmak icin yer alan gelecege
yonelik ifadeleri, bu ifadeleri etkileyen varsayimlardaki ve
faktorlerdeki degisiklikleri gincellemek icin kanuni zorunluluklar
disinda hicbir yukumluluk tstlenmemekteyiz.

Bu sunum satis icin bir teklif veya davet teskil etmez, ya da hicbir
menkul kiymeti dnceden talep etmek ya da almak icin teklif
tesviki icermez ve burada yer alan hicbir bilgi herhangi bir kontrat
ya da taahhudun temelini olusturmaz. Bu sunumda yer alan
bilgiler ya da bu bilgilerin eksiksizligi, gercekligi ve dogrulugu
herhangi bir amac icin given vermeyebilir

Bu sunumdaki bilgiler dogrulanmaya, tamamlanmaya ve
degisiklise gerek duyabilir. Dolayisiyla, bilgilerin gercekligi,
eksiksizligi ve dogruluguna bagl olarak sirket veya sirket
ortaklarn, yoneticileri, calisanlan veya diger Ucuncu kisiler adina
belirtilen veya ima edilen hicbir beyan veya teminat
yapilmamistir veya verilmemistir. Ne sirket, ne sirket ortaklan,
yOneticileri, calisanlar, ne de diger kisiler ne sekilde olursa olsun
bu sunumun kullanimindan ya da iceriginden kaynaklanan hicbir
zarar icin herhangi bir yukumluluk kabul etmez. Bu sunumda
belirtilen PSTN ve toptan genisbant hizmetleri Turk
TelekomuUnikasyon A.S. tarafindan, perakende internet hizmetleri
TTNET A.S. tarafindan, Mobil hizmetler Avea lIletisim Hizmetleri
A.S. tarafindan sunulmaktadir. Sunumda kullanilan Turk
Telekom® markasi, Turk Telekom Grubu sirketleri ortak markasidir.
TUum grup sirketlerinin tuzel kisilikleri korunmaktadir.

Sunumda yer alan veriler ile Bilgi Teknolojileri ve Iletisim Kurumu
tarafindan aciklanan sektor verileri arasinda farklar olabilecektir.
Bu farklar finansal verilerin solo/konsolide olarak aciklanmasi ve
ARPU icin hesaplama metotlaninda farklibklar olmasindan
kaynaklanmaktadir.

Not: FAVOK, genel kabul gérmis muhasebe ilkeleri disindaki bir finansal performans
gostergesidir. Bu sunumda yer alan FAVOK, satis gelirlerini, satislarin maliyetini, pazarlama,
satis ve dagitim giderlerini, genel yonetim giderleri, diger faaliyet gelirlerini/ (giderlerini) ve
yatinm faaliyetlerinden gelirlerini/(giderlerini) icermekte, fakat amortisman ve itfa giderlerini,
diger faaliyet gelirlerinin/(giderlerinin) icerisinde bulunan finansal gelirleri / (giderleri) (banka
borclan hari¢ alacak ve borclardan kaynaklanan kur farki gelirlerini/(giderlerini), faiz gelirlerini /
(giderlerini), reeskont gelirlerini / (giderlerini)), konsolidasyona dahil olmayan istiraklerden
kaynaklanan gelirleri ile azinlik paylarnni icermemektedir.



Operasyonel Gelismeler
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Finansal Performans

(milyon TL) 2016 1C 2016 4C plolvale Yilbk Buyume Ceyreklik Buyume
Satis Gelirleri 3.801 4.250 4.307 %13,3 %1,4

Satis Gelirleri o o

Treat el dlzelies 3.761 4171 4138 %10,0 (%0,8)

harig)!

FAVOK 1.262 1.434 1.528 %21, %6,5

FAVOK Mariji %33,2 %33,8 %35,5

Net Kar 408 (1.388) 66 (%83,9) a.d.

Yatirnm Harcamalar? 708 963 400 (%43,5) (%58,4)

(1) Insaat geliri duzeltmesi bakirdan fiber altyapiya gecis gibi sabit hat altyapr iyilestirme calismalarina iliskin muhasebe siniflamasi sonucu olusan ve operasyonel olmayan bir gelirdir
(2) Lisans 6demeleri haric



Turk Telekom’un Dijital Servis Portfoyu

Tiirkiye’nin ilk Yerli OTT

Mesajlasma Platformu: Wirofon Lansman: 2008

Turk Telekom’un HD video arama, OTT mesajlasma ve VolP
platformu: Tiirk Telekom’un sabit hat dakikalarint mobil cihazlarda
kullanim olanagi

Turkiye’nin En Cok Tercih Edilen Katma Degerli Servisleri

Turkiye’nin Yeni Nesil TV Platformu:
t Tivibu GO Lansman: 2010

Turk Telekom’un TV plaf_ormu: Yuksek _kalitede ulusal ve
munhasir kanallar, Sec-lzle ve Tekrar-lzle programlar

< tirk telekom

Turkiye’nin En Sevilen Dijital Muizik > > Onlinelglemier-Mobl 3 Tiirkiye’nin Gercek-Zamanli Entegre Spor
Platformu: Tiirk Telekom Miuizik Lansman: 2008 D Y Platformu: Tivibuspor Lansman: 2010
N Turkiye’nin en cok tercih edilen ve sevilen dijital mizik platformu: e’ e Tiirk Telekom’un spor platformu: spor haberleri, videolan
BN Milyonlarca Turkce ve yabanci sarkilan yuksek kalitede indirme Tirk Telekom Milzik UEFA maclari ve anlik mac videolar
ve dinleme, sayisiz videolan izleme TE\ET AS.
> 3
& YUKLU
Tlrkiye’nin Lider Dijital Oyun Platformu: > Online lslemier -ntemet Turkiye'nin On.llne Tekn.o toji Magazin
Playstore Lansman:201 2 [ Platformu: TT Mobil Magazin Lansman:2013
Turkiye’nin ilk ve lider dijital oyun platformu ve e-pin satis — Teknoloji ipuclarndan 6zel cihazlara ve mobil uygulama )
platformu Turk Telekom Avantaj : arastirmalarina kadar genis bir yelpazeye sahip Tirkiye’nin Ko

Avea lletisim Hizmetleri A.S. online magaZini
32%

UCRETSIZ

[ X [ ] , [ ] M M [ ] e o .o ° ° .o °
Turkiye’nin Ik Interaktif Egitim — , Tiirkiye’nin En Kapsamli Giivenlik
o~ e . Online Iglemler - Ev Telefonu .
\ | pro: Platformu Lansman: 2008 ;f’:k*Te!ekomum'-:asyc-.". A.S. PlatformU: TT securlty Lansman: 2009
. Turkiye’nin en buyuk online egitim platformlan: okul 6ncesinden OCRETSIZ Turkiye’nin en kapsaml ve guivenli anti-viris ve aile
V\I lTAMi N lise seviyesine kadar égrenciler icin Vitamin, Universiteye hazirlik koruma servisleri Vilichfes

. . .. Tirk Telekom Bulut
icin Raunt, profesyoneller icin ProG 2 ARy Aven Retiim Hizmeueri A8

37 %

Tiirkiye’nin En Genis Wifi Genisbant
Tirk Telekom -2l C
("Wi Fi") Agl. TT Wih Lansman: 2006

Netdisk Lansman: 2010

Turkiye’nin en genis sabit genigbant agi: 5 bin WiFi Tirk Telekom’un genisbant musterilerine 6zel bulut saklama

hotspot noktasi ve 2500°den fazla Turk Hava Yollar Tiirk Telekom Mobil (5deme Servisi; cozumleri

ucuslarninda hizmet
Turk Telekom mobil musterilerinin mobil telefonlarindan kolay, hizli ve
guvenli bir sekilde 6deme imkani saglayan servisi

Turk Telekom’un Avantajh Bulut Cozumleri: w

Turk Telekom 40’tan fazla mobil uygulama ve 200’den fazla katma degerli servislere sahiptir. Yakin zamanda segmentlerin dijital stratejilerini destelemek amaciyla “Selfy & Prime” uygualamarni, internet okur yazarligin
arttirmak icin “Internetle Hayat Kolay” uygulamasini ve ayncalikl TT markali akilli telefon kullanimint saglamak amaciyla Launcher uygulamasini lanse edecegiz.



Sabit Genisbant Performansi >>
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ARPU & Abone Sayilan Fiber Abone
o ARPU (TL) M Abone (milyon) (bin) =
2.0 2.175
2.01

41,1

40,5
1.848

8,9

net abone
kazanimi

FTTH/B

- ternet 1.742
I|r1' 1.632
° n
BIZde 1.465
1.340
1.252
1189

net abone
kazanimi

1C"15 1C "6 1C "7 1C"15 2C"5 3C'"5 4C'5 1C"6 2C'16 3C'16 4C'16 1C'17 FTTC

belirlenmis hiz ve kota icin fiyatlan aynmdir

Eve/Binaya Kadar Fiber (FTTH/B) ve Saha Dolabina Kadar Fiber (FTTC) tarifelerinin w



Sabit Genisbantta Ust Paketlere Gecis
Dinamikleri U

Kapasite Dagilim Hiz Dagilim
(Abone Yuzdesi) (Abone Yuzdesi)

25 GB & Alti 25'ten 50 GB'a kadar W 50 GB Usti 16 Mbps’ye Kadar

Fibernet/
63 62 61 a5 Hipernet
57
54
50
45 46
38 8 Mbps’ye Kadar
36
32
30
26 28 16 Mbps’ye Kadar
Fibernet/
Hipernet
1 10 9
e 7 7 6
5
1C ‘15 2C 15 3C ‘15 4C ‘15 1C ‘16 2C ‘16 3C ‘16 4C '"16 1C "17

8 Mbps’ye Kadar

Butun veriler Turk Telekom’un perakende abonelerine dayanmaktadir

p>



Mobil Performans

Buyuyen ARPU & Abone Sayilan

B On Odemeli (milyon) W Faturali (milyon)
© Karma ARPU (TL)

26,7

18,7
17,7

16,6
15,3

13,7

net abone
kazanimi

1C"13  1C"14 1C"15  1C"6  1C"17

Net Abone Kazanim &
Abone Kayip Orani

B Tuirk Telekom Vodafone B Turkcell

©o Mobil Pazar Ortalama Ceyreksel Abone Kaybi Orani
o Turk Telekom Ortalama Ceyreksel Abone Kaybi Orani

%12 %10

%9 %8

1.797

1.321 1.300

1.042

739
75
-

2013 2014. 2015 . 2016

-547 _623

Diger operatorler ile ilgili veriler kendi yayinlanndan alinmistir

-966

932
880 772
I 142
]

1C 17

N i oy
At



Datanin Gelire Katkis
> 4

Data Gelirleri Ortalama Aylik Mobil Akilli Telefon Penetrasyonu
(Servis geliri icerisindeki oran) Data Kullanim o Diger Operatorlerin Ortalamasi
o Turk Telekom
(Kullanic1 basina GB') %76

%50

’ %39

%33

1C "6 4C ‘16 1C "7 1C "16 4C 16 1C "17

1€ “13 1C 14 1C “15 1C “16 1C 17

Faturali Oran

o Diger Operatorlerin Ortalamasi
o Turk Telekom

%53

(1) Turk Telekom akilli telefon kullanicilar 1C 13 1C ‘14 1C 15 1C ‘16 1C 17



TV Performansi

Turk Telekom Tivibu

Abone Sayilar

(bin)

B Tivibu Go B Tivibu Ev

2.012

1.927 1C Tivibu
Ev ARPU [ - ]
17,9 TL
: —
Teknoloji Miinhasir icerik
468
.. » UEFA Sampiyonlar Ligi
Turk Telekom IPTV + DTH , UEFA Avrupa Ligi
1C'16 4C'16 1C 17
Turkcell IPTV English Premier Ligi
Digiturk DTH Turkiye Futbol Ligi
Tivibu Ev D-Smart DTH Yok
1C ‘17 net abone Kablo Kablo Yok

kazanimi




Sabit Ses

Toplam Erisim Hatti ve ARPU

B Sabit Ses (milyon) M Yalin Genisbant (milyon) © Sabit Ses Arpu (TL)

233 23,3 234 23,4 23,5 23,7 23.3 23,2 23 1

00— 0—0——0——0

13,0 12,9 12,9 12,9 12,9 12,9 12,9 131 13,2

1C"15 2C"M5  3C'5  4C"15  1C'16  2C'16 3C'6  4C"16  1C'17



Grup Sirketleni

Tark Telekon’n":’

INTERNATIONAL » >

Kapsamli uluslararasi data
altyapi, internet ve toptan
ses saglayicisi 40’dan fazla
ulkede faaliyet alam
40.000 km’yi askin fiber
optik agi

<

<

Turk Telekom Grubu mobil, sabit ses, genisbant

ile TV Urun ve hizmetlerini “Turk Telekom” tek marka
catisi altinda bir araya getirirken, TTNET A.S. ve Avea
lletisim Hizmetleri A.S. tuzel kisilikleri korunmaktadir

BVARGELA

Gelecek nesil telekomunikasyon
teknolojilerine odaklanmis

arastirma gelistirme ve inovasyon

sirketi

5G ve 5G’yi etkinlestiren
teknolojiler konusunda fikri
mulkiyet gelistirme

Turkiye’nin ilk ve tek ulusal 4G-
LTE/5G baz istasyonu gelistirme
projesi “ULAK”’1n ortagi

Turk Telekp

>
m

<

iNnNNoOwA

Lider yazilim gelistirme ve
sistem entegratoru

Bilgi iletisim teknolojileri
danismanligi, tasarim,
uygulama gelistirme,
entegrasyon ve destek
servisleri

Saglik kampusu projelerinde
uctan uca cozumler

=

29 yilbik arastirma ve gelistirme
deneyimiyle en genis egitim
teknoloijileri icerigi ve servisleri
Interaktif E-Egitim UruUnleri:
Raunt, Vitamin

Ulusal E-Egitim dénusumu

projesinde (FATIH)
icerik ve platform saglayicisi






Finansal Performans

FAVOK
(milyon TL)
4.250 4.307 1.528
1.434
3.801
‘Iliiiill “““‘\ ||||||||
1C 16 4C ‘16 1C 17 1C 16 4C 16 1C 17
Net Kar Yatirim Harcamalan
(milyon TL) (milyon TL)
408 963

_1.388 66 708

|

1C 16 4C ‘16 1C 17

1C 116 4C ‘16 1C 17




Bor¢ Profili

Net Bor¢

B Net Borc (milyar TL) o Net Borc/ FAVOK

217 2,23
1.68 1,99 1,92
1C 16 2C 16 3C 16 4C 16 1C "7

Not: 4C 2016 ve 1C 2017'de, Net Bor¢/FAVOK hesabinda kullanilan FAVOK,

olaganustu karsiliklarn icermemektedir

Ortalama Bor¢ Vadesi
B Toplam Bor¢ (milyanTOrtalama Bor¢ Vadesi (yil)

3,5 3.4 3.4 3,5 3.4
| | | i i
1C 16 2C 16 3C 16 4C "6 1C 17

Vade Dagilim Para Birimi Dagilim

3ay-1vil TL

1-2wyl

EUR
UsD

2 -5yl >5 yil

Not: Riskten korunma islemleri finansal tablo ve dipnotlarda yer almaktadir

Benzer Sirketlere Gore Daha Dusuk Borc¢luluk

Net Bor¢c/FAVOK (4C ‘16) Toplam Bor¢/FAVOK (4C ‘16)

BT Group

France Telekom
Tiirk Telekom*
Vodafone Group
Telecom lItalia
Telefonica

Telekom Polska

*Turk Telekom oranlan 1C "17 rakamlan Uzerinden hesaplanmistir w
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Ozet Kar/Zarar Tablosu

(milyon TL) 2016 1C 2016 4C 2017 1C

)

Satis Gelirleri

FAVOK

Marj

Faaliyet Kan

Marj

Finansal Gelirler / (Giderler)

Kur ve Turev Gelirleri / (Giderleri)
Faiz Gelirleri / (Giderleri)

Diger Finansal Gelirler / (Giderler)

Vergi Gideri

Net Kar

Marj

3.801

1.262
%33,2
604
%15,9
(30)
76
(75)
(37)

(166)

408

%10,7

4.250

1.434

%33,8

658

%15,5

(2.180)

(2.007)

(90)
(84)

134

(1.388)

a.d.

4.307

1.528

%35,5

807

%18,7

(622)

(509)
(76)
(37)

(119)

66

%1,5

Yiluk Degisim

%13,3

%21,1

%33,7

%1.960,0

a.d.
%1,0

%19,6

(%28,3)

(%83,9)

Not: Finansal gelir/gider hesaplamasinda kullanilan kurlar: Mart -17: USD/TL: 3,6386; EUR/TL: 3,9083; Aralik -16: USD/TL: 3,5192; EUR/TL: 3,7099.

Ceyreklik Degisim

%1,4

%6,5

%22,7

(%71,5)

(%74,6)
(%15,4)

(%55,3)

a.d.

a.d.




Ozet Bilanco

(milyon TL) 31.03.2016 31.12.2016 31.03.2017

Toplam Varliklar 27.840 26.874 26.702
Maddi Olmayan Duran Varliklar 8.064 8.341 8.480
Maddi Duran Varliklar? 8.752 8.710 8.313
Diger Varhklar3 6.383 6.806 7.273
Nakit ve Nakit Benzerleri 4.640 3.016 2.636
Toplam Oz Sermaye ve Yukiimliiluikler 27.840 26.874 26.702
Oz Sermaye 3.260 3.260 3.260
Yedekler, Dagitilmams Karlar ve Diger Ozkaynaklar 2.041 126 211
Faize Tabi YUkumlultkler4 13.484 15.041 15.594
Kidem Tazminati Karsihigi 579 696 637
Diger Yukumlultkler> 8.476 7.751 7.000

(1) Maddi olmayan duran varliklar serefiyeyi icermez

(2) Maddi varliklar mulk, bina veya arazi, ekipman ve yatinm amach gayrimenkulleri icerir

(3) Diger varliklar altindaki baslica kalemler: Ticari Alacaklar,Pesin Odenen Giderler, Diger Dénen Varliklar ve Ertelenmis Vergi Varligi
(4) Kisa ve uzun vadeli borclan ve finansal kiralamalardan kaynaklanan kisa ve uzun vadeli yukumlulUkleri icerir

(5) Diger Yukumlulukler altindaki baslica kalemler: Ertelenmis Vergi Borcu, Ticari Borclar, Karsiliklar, Gelir Vergisi Borcu, Calisanlara Saglanan Faydalara Iliskin Borclar, Ertelenmis Gelir, Diger Kisa
Vadeli Borclar ve Azinlik Satis Opsiyonu YukumlultGgu
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Turk Telekom Yatirima lliskileri

twitter.com/ttkomir
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+90 212 309 96 30

investorrelations@turktelekom.com.tr



http://ttyatirimciiliskileri.com.tr
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Turk Telekom Yatirima lliskileri

investorrelations@turktelekom.com.tr
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