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» Yasal Uyan

Bu sunumda yer alan bilgiler Turk Telekomunikasyon A.S. (Sirket) tarafindan Turk
Telekom Grubu sirketleri faaliyetleri ile ilgili olarak hazirlanmistir. Burada sunulan
fikirler yazim esnasinda bir araya getirilen genel bilgiye dayanir ve bildirisiz
degisiklige tabidir. Sirket guivenilir olduguna inandigi kaynaklardan topladigi bilgiye
dayanir ancak bu bilginin gerceklik ve eksiksizligini garanti etmez.

Bu materyal gelecekteki sonuclara ve beklentilere dair ifadeler icerir. Bu
materyalde yer alan ve gecmiste dayanagi olmayan tum ifadeler, bilinen ve
bilinmeyen riskleri, belirsizlikleri ve bizim gercek sonuclarimiz, performansimiz ve
basarilarimizin gelecege yodnelik ifadelerle belirtilen ve ima edilen sonuclar,
performans ve basarlardan farkli olmasina neden olabilecek diger faktérleri icerir.
Burada gercek sonuclan yansitmak icin yer alan gelecege yonelik ifadeleri, bu
ifadeleri etkileyen varsayimlardaki ve faktorlerdeki degisiklikleri giincellemek icin
kanuni zorunluluklar disinda hicbir yukumlultk Gstlenmemekteyiz.

Bu sunum satis icin bir teklif veya davet teskil etmez, ya da hicbir menkul kiymeti
onceden talep etmek ya da almak icin teklif tesviki icermez ve burada yer alan
hicbir bilgi herhangi bir kontrat ya da taahhiudun temelini olusturmaz.

Bu sunumda yer alan bilgiler ya da bu bilgilerin eksiksizligi, gercekligi ve dogrulugu
herhangi bir amac icin giiven vermeyebilir.

Bu sunumdaki bilgiler dogrulanmaya, tamamlanmaya ve degisiklige tabidir. Dolayisiyla,
bilgilerin gercekligi, eksiksizligi ve dogruluguna bagh olarak sirket veya sirket ortaklan,
yOneticileri, calisanlan ve diger gercek kisiler adina belirtilen veya ima edilen hicbir beyan veya
teminat yapilmamistir veya verilmemistir. Ne sirket, ne sirket ortaklan, yoneticileri, calisanlan, ne
de diger kisiler her nasil olursa olsun bu sunumun kullanimindan ya da iceriginden kaynaklanan
hicbir zarar icin herhangi bir yukumlilik kabul etmez.

Bu sunumda belirtilen PSTN ve toptan genisbant hizmetleri Turk Telekomunikasyon A.S.
tarafindan, perakende internet hizmetleri TTNET A.S. tarafindan, Mobil hizmetler Avea lIletisim
Hizmetleri A.S. tarafindan sunulmaktadir.

Sunumda kullanilan Turk Telekom® markasi, Turk Telekom Grubu sirketleri ortak markasidir. Tium
grup sirketlerinin tuzel kisilikleri korunmaktadir.

Sunumda yer alan veriler ile Bilgi Teknolojileri ve Iletisim Kurumu tarafindan aciklanan sektor
verileri arasinda farklar olabilecektir. Bu farklar finansal verilerin solo/konsolide olarak
aciklanmasi ve ARPU icin hesaplama methodlarnnda farkliliklar olmasindan kaynaklanmaktadir.

Not: FAVOK, genel kabul gérmiis muhasebe ilkeleri disindaki bir finansal performans géstergesidir. Bu sunumda yer alan FAVOK, satis

gelirlerini, satislarin maliyetini, pazarlama, satis ve dagitim giderlerini, genel yénetim giderleri, diger faaliyet gelirlerini/(giderlerini) ve
yatirnm faaliyetlerinden gelirlerini/(giderlerini) icermekte, fakat amortisman ve itfa giderlerini, diger faaliyet gelirlerinin/(giderlerinin)
icerisinde bulunan finansal gelirleri / (giderleri) (banka bor¢lari hari¢c alacak ve bor¢lardan kaynaklanan kur farki gelirlerini/(giderlerini), faiz
gelirlerini / (giderlerini), reeskont gelirlerini / (giderlerini)), konsolidasyona dahil olmayan istiraklerden kaynaklanan gelirleri ile azinlik
paylarini icermemektedir.
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Finansal Performans

Buyume Buyume
milyon TL 2015 1C 2015 4C 2016 1C (Ceyreklik) (Yillik)
Satis Gelirleri 3.434 3.867 3.801 ~%2 %11,0
Satis Gelirleri 3.395 3.706 %2.0 %11.0
(insaat geliri dizeltmesi
haric)!
FAVOK? 1.329 1.416 _%11.0 _9%5.0
FAVOK Marj: %38,7 %36,6
Net Kar2 27 1.039 -%61,0 %1.430,0
Yatirim 313 1156 -%39.0 %126,0
Harcamalari3

(1) Insaat geliri duzeltmesi bakirdan fiber altyapiya gecis gibi sabit hat altyapi iyilestirme calismalarina iliskin muhasebe sinifflamasi sonucu olusan ve operasyonel olmayan bir gelirdir

(2) Turk Telekom Grubu sirketleri Turkcell Grup sirketleri ile arasinda devam eden muhtelif davalar, icra takipleri ihtilaflann karsilikli sulh ile cozimlenmesi konusunda uzlasma imzalamistir. Turkcell, KDV
ve OlV haric, diger butun vergi, mali yakumlulUkler ve faiz dahil toplam 225 milyon TL 6deme yapmay1 kabul etmistir. Turkcell ile yapilan uzlasmanin 2015 yili net kar Gzerinde 267 milyon TL ve 2015
yili 4. ceyrek FAVOK'U Uzerinde 146 milyon TL pozitif etkisi bulunmaktadir

(3) 2015 4. ceyrek Lisans Ucreti haric
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Hizli Buyuyen Alanlara Odaklanma

3.902
3.650

2014 2015
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952 1.030 1.042

1C'15  4C'15  1C'16

! Sabit Ses

(milyon TL)

3,030
2,716

2014 2015

-/oS

1¢'"15 4C"15  1¢'6

Diger

3,8
milyar TL

2016 1C
konsolide
gelir

g
Mobil

(milyon TL)

4.312 1.282 1.334
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Venri

(milyon TL)

Gelir Dagilimi

2014 2015
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Coklu Tekliflerde Lider Konum

Tekliflerimizin yap1 taslan

Turk Telekom

> %98 sabit genigbant kapsama alan » 81ilin 15’inde fiber altyapi » Turk Telekom’un toptan musterisi
» Ulke capinda fiber altyap » TUrk Telekom’un toptan musterisi

\\\ Genlsbant » Sinifinda en iyi musteri hizmetleri
O

» Katma degerli servislerde yuksek cesitlilik

» 900MHzdeki dezavantajli pozisyon spektrum ihalesi sonrasinda » T numaral operator » 2 numarali operator
ortadan kalkti
Mobil » Spektrum pazar pay1 abone pazar payindan yuksek olan tek operator

» Ulke capinda fiber altyapisi ve optimum spektrum portfoyu, en iyi
4.5G deneyimine olanak saglayacak

» Uydu platformu mevcut degil

» Seckin munhasir spor icerigi » Odemeli (Ev) TV mevcut degil

OdemEh » IPTV ve uydu ile tlke capinda erisim ’ 32;?” munhasir icerik mevcut
Tv » Zengin icerik arsivi , Kisitl erisim

0 . .
Dl Cafpilivek sEibil. Sies SEMsiEh » TUurk Telekom’un toptan musterisi  » Turk Telekom’un toptan musterisi

Ce=) . » ilave faydalar (data paketleri, ev sigortasi ve marka
& Sablt Ses isbirligi faydalan) » VOIP » VOIP

» VOIP
Diger operatorler lie ilgili bilgiler kendi yayinlarindan ve BTK raporundan alinnistir d
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En Zengin Uriin Portfoyii

Tﬁrk Telekom %2 Odemeli Tv (Ev ve Web)
> %4 Genisbant
Mobil
Yakinsamada Odemeli TV 36,1
essiz konum o 47 (Ev ve Web) milyon
%5 abone
Giiclii ARPU Uretimi
38.0 %94
1C’16 ARPU Tiirk Telekom mi [yon -
. abone
Mobil 24,0 TL 1C’16 itibanyla
%1
Genisbant 425 TL Genisbant
Odemeli Tv Ev 204 TL
0
Sabit Ses 211TL /022 221
milyon
abone
Genisbant
enisban % 99
Mobil

Diger operatorler lie ilgili bilgiler 4C’15 itibanyla kendi yayinlarindan alinmistir
*VOIP icermemektedir
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ARPU & Abone Sayilan

— ARPU (TL) M Abone (milyon)

42,5
41,8

40,8
39,3 8,2

net abone
kazanim

1C13 1C14 1¢15 1CM16

Sabit Genisbant Performansa

Fiber Aboneleri
(bin)

1.632

1.465

1.340

1.252

net abone
kazanimi

1189

1124

1.023

928
862 I

1C14  2C14  3C14  4C14  1C1M15  2C'15 3CM5 4CM5 1CM16

Eve/Binaya Kadar Fiber (FTTH/B) ve Saha Dolabina Kadar Fiber (FTTC) tarifelerinin belirlenmis hiz ve kota icin
fiyatlan aynmadir
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Adil Kullanim

(Abone yuzdesi)
25GB ve alt 25’ten 50 GB’a kadar W 50 GB UstU

62 61 61 63 63

36
" 30 32
26 24 26
21 23
18 16
14 12 1
10 9 8 .

4C'15

1C"14 2C'14 3C'14 4C"14 1C'"15

Butun veriler Turk Telekom’un ISS figurleridir

2C'15 3C'15

Sabit Genisbantta Ust Paketlere Gecis Dinamikleri

Hiz Dagilimi
(Abone Yuzdesi)

Fibernet / Hipernet 16 Mbps’ye

kadar
57
16 Mbps’ye
kadar
Fibernet /
Hipernet

1C'16

.
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Ulke Capinda Fiber

Turk Telekom Fiber Agi

’ Superonline Fiber Agi
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Turkiye’nin 35 binkm Toptan Urunlerde Turk

Turkiye’nin
81 ilinde 15 ilinde fiber Telekom miisterisi

214 bin km uzunluk

fiber uzunlu
> Turkcell ile ilgili bilgiler 4C’15 itibanyla kendi yayinlarindan alinmistir

Homepass Fiber Aboneleri
(milyon) (bin)
B Uk Telekom MW Superonline B TUrk Telekom M Superonline
1 465 1.632
12,1 12,4 1252 1
10.1 1124 1189
9,0 . 1.023
862 928
6,2
686

3.5 2.4
Bl .0 1,3 17 =1 ’

2011 2012 2013 2014 2015 1C'16 TC 14 2C 14 3C14 414 1C"15  2C15  3C'5  4C"5 1C 16

Fiber homepass Eve/Binaya Kadar Fiber ve Saha Dolabina Kadar Fiber rakamlanni icermektedir Fiber aboneleri Eve/Binaya Kadar Fiber ve Saha Dolabina Kadar Fiber

rakamlanni icermektedir
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obil Performans

ARPU & Abone Buyumesi Azalan Abone Kayip Orani & Guclu Abone Kazanima
— Karma ARPU (TL) (bin)
B Fatural (milyon) B Turk Telekom Vodafone W Turkcell

B On Odemeli (milyon) — Turk Telekom Ortalama Ceyreksel Abone Kaybi Orant
— Mobil Pazar Ortalama Ceyreksel Abone Kaybi Orani

» 23,3 %11,9
21,6 =22
17.3 %10,0
16.3
14,5
13,5
1.797
1.321
net abone 1.042
kazanimi 728
8,8 590 461
75
2012 2013 2014 2015 1C"16 2013 2014 2015 1(; 16

-547 _623
Diger operatorler ile ilgili bilgiler kendi yayinlanndan alinmistir
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Datanin Gelire Katkisi

ge?viti eﬁg}lgtﬁ)ﬂ Ortalama Aylik Mobil Akill1 Telefon Penetrasyonu
— Dig torlerin ortal
B MobilVeri m KDS '@ SMS Data Kullanim: _ Tork Telekom L oaeme %66 768

(Abone Basina GB?)

%42

%39  ~40 1,51

2012 2013 2014 2015 1C"16

1,30

Faturali Abone Orani

— Diger operatorlerin ortalamasi

1,20 .
— Turk Telekom %51 %50
%48
%44 %42 %47
%43
1C"15 4C'15 1C'16 1C15 4C"15 1C16 2012 2013 2014 2015 116

(1) KDS, Katma Degerli Servisler (1) Turk Telekom akili telefon aboneleri
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TV Performansi =3 QX)

0/'\4 7 N

CHAMPIONS EUROPA
LEAGUE, LEAGUE

Abone Sayilari

(bin)
B Tiviou Go Aboneleri | EVv TV

1C TiVIBU EV
1.927 ARPU >
204 TL

1.879

1.727 1C’de net abone
kazanimi
1C'15 4C"15 1C'16
Kanal Arsiv Fiyat* Fiyat™™*
Sayisi Sayisi (TL) (TL)
Sinema
Paketi 194 +5000 19 29
Super
Paket 216 +5250 39 49

* 24 ay kontratl fiyatlar | ** 12 ay kontratl fiyatlar
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Sabit Ses ‘4

Toplam Erisim Hatti ve ARPU

B Sabit Ses (milyon) M Yalin DSL (milyon) — Sabit Ses ARPU (TL)

20,9 21,1 el 21,3 20,9 20.8 21,0 21,0 21,1

13,5 13,4 13,3 13,2 13,0 12,9 12,9 12,9 13,0

1C"14 2C'14 3C'14 4C"14 1C'"15 2C'15 3C'15 4C'"15 1C'16
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Kurumsal Data

2016 yili birinci ceyreginde toplam gelirlerin %177
kurumsal datadan saglandi

Kurumsal data gelirleri bUyUk 6lcude metro
ethernet gelirlerinden olusmaktadir

Gelir
(milyon TL)
1163

(%35] 429
377
318 I

2014 2015 1C115  4C"15 116

Bulut Uriinleri

Cloud Security Alliance’in byesi olan Turk Telekom Bulut
Servisleri altinda yer alan BuluTTGo6z, BuluTTKonferans, BuluTT
Olcum, BuluTT Akademi, BuluTT Radyoloji, BuluTT e-posta gibi
hizmetler sunmaktadir

Metro Ethernet
Fiber optik kablo Uzerinden, 5Mbps ile 1Gbps

N arasinda, olceklenebilir, esnek, dusuk maliyetli
ve her turll veri akisina imkan veren teknolojidir

TTVPN

Turk Telekom tarafindan saglanan TTVPN, uctan uca, cok noktadan cok

noktaya hizli ve glvenilir baglanti saglar. TTVPN ile musteriler Turkiye’nin
her yerindeki ofislerini tek bir platformda bir araya getirebilir, sanal ag
Uzerinden hizh ve guvenli veri aktarimi yapabilir

Kiralik Devre

Musterinin 6zel kullanimina ayrilmis, iki uc arasinda

noktadan noktaya sabit ve surekli bilgi transferini

fiziksel katmanda gerceklestiren data devresidir
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Finansal Performans

Satis Gelirleri FAVOK
(milyon TL) (milyon TL)
3.801
3.195 ﬁ 1.200 1.329 1.262
1C"14 1C"15 1C'16 1C'"14 1C"15 1C'16
Net Kar
(milyon TL)
2.501
408
384 1.326*
2172 2.376
) 1175
1C'14 1C"15 1C'16 1C'14 S12A 1C'15 S12A 1C'16 S12A

* Lisans ucreti ddemesi 1. taksidi ve KDV 6demesini icermektedir

Not: Siniflandirma degisikligi 2014 1. Ceyrekten itibaren uygulanmis olup yukarndaki
tabloda 2015 1C ve 2016 1C son 12 ay rakamlarnna yansitilmistir



>
Finansal Performans

Insaat Geliri Diizeltmesi Haric Satis Gelirleri
(milyon TL)

m
167 55 " I
3.434 o . I Kurumsal
. Sabit Ses Sabit Data

Genisbant !

1C15 1C’16

EBITDA

(milyon TL)

367 177

1.329 Degisken

Giderler
Raporlanan

E2 A Giderler

1C15 1C16

Sabit
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Giiclii Serbest Nakit Akis Uretimi

Son 12 Ay Serbest Nakit Akis Gelisimi

(milyon TL)

/\ Kontrol Gucu
Olmayan Pay
Alin

Gideri

/\ Yatirnm
Harcamalar’

Lisans Ucreti
Odemesi

/\ Isletme
Sermayesi Gelisimi?

‘ : 1C’16 Serbest
1C“15 Serbest Nakit Akis 1716 Baz Serbest CNakit Akis

| N Nakit Akis
(1) Lisans ucreti haric
(2) Bloke nakit degisimi ve lisans ucretinin KDV ddemesini icermemektedir
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Bor¢ Profili

Net Borcg

B Net Borc (milyar TL) — Net Bor¢/FAVOK

179

1C"14 2C"14 3C'14 4C14 1C"15 2C'15 3C'15 4C'15 1C'16

Ortalama Bor¢ Vadesi
B Toplam Bor¢ (milyar TL) — Ortalama Borc¢ Vadesi (yil)

41
3,9 3,9 3.6 3.6 3.5

13,5

10,4 <0

2014 1C"15 2C'"15 3C'15 4C"15 1C"16

Vade Dagilimi Para Birimi Dagilim
>5 yil B TL W EUR m USD

<3 ay

/Y (3 3 ay - 1yl

2-5wyl

1-2yil %1

Capraz Kur Capraz Kur
Islemleri Oncesi  Islemleri Sonras

Benzer Sirketlerin Medyanindan Daha Dusuk Borcluluk

Toplam Borc¢ / FAVOK (4C’15) Net Borc / FAVOK (4C’15)

Telekom Polska
BT Group

Turk Telekom™
France Telekom
Vodafone Group
Telecom Italia

Telefonica

Turk Telekom oranlan 1C’16 rakamlan Uzerinden hesaplanmistir A



P onger

ngoru

2014 YS 2015 YS

milyon TL

Gelir
(insaat geliri 13.243 14190

duzeltmesi haric)’

FAVOK 5.047 5.334

Yatimm 5146 2.930
Harcamasi?

(1) Insaat geliri duzeltmesi bakirdan fiber altyapiya gecis gibi sabit hat altyapr iyilestirme calismalarina iliskin muhase

(2) Lisans Ucretleri haric

2016
Ongorus

%7 - %9 buyume

5,5-5,7milyar TL

~3,2 milyar TL
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(milyon TL)

Satis Gelirleri

FAVOK

FAVOK Marji

Faaliyet Kan

Faaliyet Kar1 Mariji

Finansal Gelirler / (Giderler)
Kur ve Tiirev Gelirleri / (Giderleri)
Faiz Gelirleri / (Giderleri)

Diger Finansal Gelirler/ (Giderler)
Vergi Gideri

Net Kar

Net Kar Marji

1C’15
3.434
1.329
38,7%
805
23,4%
(737)
(714)
7
(31)
(63)
27

0,8%

Ozet Kar/Zarar Tablosu

4C’15
3.867
1.416
36,6%
801
20,7%
470
469
72
(71)
(232)
1.039

26,9%

Yiluk Degisim  Geyreklik
Degisim
%10,7 %17
-%5,] -%10,9
-%25,0 -24,6%
-%95,9 a.d.
a.d. -%83,7
a.d. a.d.
%2,4 -%55,8
%163,0 _%28.6
%1429,9 _%60.8

Not: Finansal gelir/gider hesaplamasinda kullanilan kurlar su sekildedir: Mart-16: USD/TRY:2,8334;EUR/TRY:3,2081; Aralik-15: USD/TRY:2,9076;EUR/TRY:3,1776
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Ozet Bilanco

(milyon TL) 31.03.2015 3112.2015 31.03.2016
Toplam Varliklar 20.673 25.774 27.840
Maddi Olmayan Duran Varliklar’ 4.720 8.262 8.064
Maddi “Duran” Varliklar2 8.058 8.565 8.752
Diger Varliklar3 4.888 6.109 6.383
Hazir Degerler 3.008 2.838 4.640
Toplam Oz Sermaye ve Yiikiimliiliikler 20.673 25.774 27.840
Oz Sermaye 3.260 3.260 3.260
Yedekler, Dagitilmams Karlar ve 1136 1.733 2 041
Diger Ozkaynaklar
Faize Tabi Yukumliliiklers 9.967 11.803 13.484
Kidem Tazminati Karsiligi 572 635 579
Diger YukUmlulUklers 6 5.737 8.342 8.476

(1) Maddi olmayan duran varliklar serefiyeyi icermez

(2) Maddi varliklar mulk, bina veya arazi, ekipman ve yatinm amach gayrimenkulleri icerir

(3) Diger varliklar altindaki baslica kalemler: Ticari Alacaklar, Iliskili Taraflardan Alacaklar, Diger Cari Varliklar ve Ertelenmis Vergi Varlig
(4) Kisa ve uzun vadeli borclan ve finansal kiralamalardan kaynaklanan kisa ve uzun vadeli yukumlulukleri icerir

(5) Diger YukumlulUkler altindaki baslica kalemler: Ertelenmis Vergi Borcu, Ticari Odemeler, Karsiliklar, Gelir Vergisi Odemesi, IliskiliTaraflara Odemeler, Diger Kisa Vadeli Odemeler, Kidem Tazminati Karsiligi
ve Azinlik Satis Opsiyonu Yukumlulugu

(6) 2015 3. Ceyrek itibarn ile azinbik satis opsiyonu yukumlulugu Avea’daki azinlik hisselerinin satin alinmasi ile sona ermistir




Tesekkurler.

Tiirk Telekom Yatirima Iliskileri

ir@turktelekom.com.tr | +90 212 309 96 30 | ttyatirimciiliskileri.com.tr | twitter.com/ttkomir
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