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Turk Telekom One Cikan Noktalar

0900

05 i ()
Turkiye’de | wl
Lider Operator 52 mn
Entegre telekom Aboneye hizmet
hizmetleri

@ +99.6
/ LTE

NUfus Kapsama Orani

\ Y4

32,2 mn

Fiber hane kapsamasi®

* Eve/Binaya kadar Fiber ve Saha Dolabina
Kadar Fiber rakamlarini icermektedir.

(R)

%52

Fiberle bagh
LTE baz istasyonu

2

oyuncu

Odemeli TV pazan

| 1 81ilde

Fiber altyapr

o

37.265

Calisan sayisi

437 bin km

»
>

Turk Telekom ’
Degerli Hissettirir » >



Daha Fazla Deger Yaratma

',' Yapisal Olarak Cazip Karlilik ve Yatirim
' Ic Pazar ve Telekom Harcamalarina
Hizmetlerinde Artan Disiplinli Yaklasimla \

Penetrasyon Guclu Nakit Akisi

A

Deneyimli YOonetim
Ekibi

Gilclu Pazar Konumu
ve Cesitlendirilmis
Gelir Profiline Sahip
En Buyuk Entegre
Telekom Oyuncusu

Ihtiyath Borc \
Yonetimi Stratejisi

Kanitlanmis Gelir
Artis1 Saglama
Yetenegi

Kapsamli ve Sinifinin
En iyisi Network ‘
\ Altyapisi

Tiirk Telekorn ¥

Degerli Hissettirir » >



Cesitlendirilmis Portfoy & Guclu Pazar Konumu

/ Cesitlendirilmis Abone Tabani

Mobil

Odemeli TV
(Ev ve GO)

Sabit Ses
Genisbant

QEEQ
Vodafone Turkcell

Odemeli TV
(Ev)

Genisbant

Genisbant

Mobil

Mobil

H3
26.2 mn
abone

Sabit Ses
H1

8.5 mn
abone

0

/S

Pazar payi siralamalan en son agiklanan 4C ‘23 BTK raporundan alinmistir.

Turkcell ve Vodafone ile ilgili veriler 4C ‘23 itibariyla kendi yayinlarindan alinmistir.
* M2M aboneleri hari¢

<

Genisbant
H#1

15,2 mn
abone

Odemeli TV
(Ev ve GO)

H2
3.1 mn
abone

Tark Telekorﬁ»

Degerli Hissettirir » >



P 1

Saglam Temeller Uzerine Kurulu

Sabit Genisbant Sabit Ses Mobil Odemeli TV
(Pazar payi) (Pazar payi) (Pazar payi)

m Tirk Telekom = Diger m Tirk Telekom = Diger

(Pazar pay1)*

m Tiirk Telekom Vodafone = Turkcell m Tirk Telekom = Digiturk Kablo Diger

Perakende

4C 23

Abone Sayis1* & Ort. Toplam Abone 4.5G Abone Sayisi

Toplam Abone*
Data Kullanim

(IPTV, DTH, Kablo TV)

Toplam abone (milyon) -e-Ortalama kullanim (GB) Toplam abone (milyon)
204 .4 243 4 260,3

o———oo— 9

Toplam 4.5G abone sayisi (milyon) Toplam abone (milyon)

181 19,0 12,3 1,2 7.4 7,8

4C '21 4C '22 4C '23 4C '21 4C '22 4C '23 4C '21 4C '22 4C '23 4C '21 4C '22 4C '23

Turkiye Avrupa mobil Tirkiye mobil
Avrupa Turkiye ortalama Turkiye Avrupa Turkiye genisbant genisbant Avrupa Turkiye
hanehalki hanehalki hanehalki niifusa gore niifusa gére niifusa gére niifusa gére  niifusa gére hanehalki hanehalki
penetrasyonu penetrasyonu blyuklugt penetrasyon penetrasyon penetrasyon penetrasyon penetrasyon penetrasyonu penetrasyonu*
o

%81 %74 3,1 s %12 %133 %108 %128 %86 %88 %30

* BTK, uydu platform hizmeti sunan isletmelerin 6demeli TV

abone sayilanni paylasmamaktadir. Hesaplamalar bu
* Cevirmeli (dial up) ve diger yontemler dahildir. isletmeler icin “kullanici sayisi” ile yapilmistir.

Sabit genisbant ve 6demeli TV Turkiye hanehalki penetrasyonu kendi hesaplamamiza dayanrr.
Sabit genisbant ve 6demeli TV pazan 27 Avrupa ulkesini ve Birlesik Kralligi icermektedir.

PO
i

Turk Telekom ’

Mobil pazar 14 Avrupa Ulkesini ve Birlesik Krallig1 icermektedir. 5 ele O

Degerli Hissettirir » »
Kaynak: Analysys Mason, BTK
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Finansal ve Operasyonel Genel Bakis

/2023 One Cikan Noktalar (TMS29 uygulanmis)

% @ @

Toplam Abone Sayist Satis Gelirleri FAVOK FAVOK Marji
52,9 mn 100.,2 mlr TL 33.5mlr TL %33.5
Yillik %0,3 A Yillik %10 A Yiluk %8V Yillk 640 bpV
) @& 2@ e
Ls E =
al 2 i °
Net Kar Serbest Nakit Akis1™ Yatirim Harcamalarn Net Borcluluk
16,4 mlr TL 7,0 mlr TL 25,8 mlr TL 1,17x
Yillik %138 A V¥202211,2 mlr TL Yillik %7 A 2022 1,27x

»
» D
Tiirk Telekorn 9
Degerli Hissettirir » >

* Kaldiragsiz serbest nakit akisi isletme ve yatinm faaliyetlerinden saglanan net nakit akisi olarak tanimlanmistir.



'

Finansal ve Operasyonel Genel Bakis

/2023 4C One Cikan Noktalar (TMS29 uygulanmamis)

= &Y

Satis Gelirleri FAVOK FAVOK Marij
25,7 mlr TL 8,5mlr TL %33,1
Yilllk %68 A Yilllk %52 A Yilllk 350 bp V¥
| 2 4
m.l X E.Hl
Net Kar Serbest Nakit Akis1™ Yatirnm Harcamalan
2.1 mlr TL 3.3mlr TL 9.0 mlr TL
Yillk %107 A 4C°221.9 mir TLA Yillk %31 A

»
» D
Tiirk Telekorn 9
Degerli Hissettirir » >

* Kaldiragsiz serbest nakit akisi isletme ve yatinm faaliyetlerinden saglanan net nakit akis1 olarak tanimlanmistir.



Net Abone Kazanimi

e

v

52,9 mn

—= 82 bin 365 bin >~
%1,7 aylik abone kayip orani
4C ‘23 2023
Net abone
‘ kazanimi®
Mobil 4C 23'te
84 bin 724 bin :
%1,9 aylik abone kayip orani 7 bln
4C ‘23 2023
2023’te
Sabit Ses 146 b]n
~ -264 bin -1.1mn

4C 23 2023

* Tivibu abonelerini icermektedir.

Tark Telekon’r’

Degerli Hissettirir » >



H]Zl] Buyuyen Alanlar Sabit Genisbant Sabit Ses

(milyar TL) (milyar TL)
/ %2 A %58 A %72 A %13 Y %34 A %36 A

2023 Gelir Kirillimi

(Konsolide gelirlerin yuzdesi)

Sabit Genisbant

2022 2023 2022 2023 4C'22 4C'23 2022 2023 2022 2023 4C'22 4C'23

Kurumsal Data TMS29 uygulanmis TMS29 uygulanmamis TMS29 uygulanmis TMS29 uygulanmamis

Kurumsal Data
(milyar TL) (milyar TL)
100,2 mlr TL
TMS29 %20 %86 %93 %13 A %74 A %88 A\
uygulanmis
UFRYK 12
Mobil ‘ |

2022 2023 2022 2023 4C'22 4C'23 2022 2023 2022 2023 4C'22 4C'23

TMS29 uygulanmis TMS29 uygulanmamis TMS29 uygulanmis TMS29 uygulanmamis

Tark Telekorﬁ

Degerli Hissettirir » »
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Proaktif Marj Yonetimi

e

Konsolide FAVOK Gelisimi

(milyar TL)
8,8
R BEEARETERY I .01 335
. -7,0 19
FAVOK 1 FAVOK
o)k Marj
%39.,8 %33,5
2022 Gelirler Dogrudan Ticari Network Personel Diger UFRYK12 2023
FAVOK Giderler Giderler Giderleri FAVOK
TMS29 uygulanmis
33,2
-7.1 [ -
- 27,3
-9.9 -1,9 e
L ' L FAVOK
FAVOK Mariji
Marji %33,6
%39.,9

2022  Gelirler Dogrudan Ticari Network Personel Diger UFRYK12 2023
FAVOK Giderler Giderler Giderleri FAVOK

TMS29 uygulanmamis

Turk Telekom, sirasiyla 1 Ocak 2018 ve 1 Ocak 2019 tarihinden itibaren UFRS 15 ve UFRS 16 muhasebe standartlarnni benimsemistir.

Daha fazla aynnti icin lutfen web sitemizdeki "Finansal Dipnotlar” ve "Ozet Finansal ve Operasyonel xls"e bakin.

FAVOK ve FAVOK Marij

(milyar TL)

® FAVOK (milyar TL) - FAVOK Marji

%40
%33

2022 2023

TMS29 uygulanmis

%40

%37
%34

%33

2022

2023 4C '22

TMS29 uygulanmamis

4C '23

>

Turk Telekom

Degerli Hissettirir » >




Verimlilige Odaklanma

d

2023 Faaliyet Gideri

(Konsolide giderlerin yuzdesi)

Vergi

Network

66,7 mlr TL

TMS29
uygulanmis

/%8 Ticari

UFRYK-12

Personel

Network Giderlerinin
Gelire Orani (%)

4C '22 4C'23 2022 2023 2022 2023
TMS29 uygulanmamis

Supheli Alacak Karsilik
Giderlerinin Gelire Orani (%)

2022 2023 2022 2023

4C'22 4C'23

TMS29 uygulanmis

TMS29 uygulanmis TMS29 uygulanmamis

Ticari Giderlerin
Gelire Orani (%)

4C'22 4C'23

2022 2023

TMS29 uygulanmis TMS29 uygulanmamis

Tark Telekorﬁ”

Degerli Hissettirir » »

TMS29 uygulanmis TMS29 uygulanmamis






Sabit Genisbant Performansi 4 S

(Abonelerin Yilizdesi)
/ -

DSL

<

Abone Baz1 & ARPU

Sabit Genisbant Abone (milyon) ARPU Buyumesi (%)
4 ) S
. . iy s TMS29 :
Sabit Genisbant Geliri uygulanmis Abone Paket Kirilimi

(milyar TL) (Abonelerin Yiizdesi)

l\{et
365 bin 4C ‘22
Kazanim
%2 TMS29 <35 e =>35
Yilik uygulanmamis Mbps Mbps
%58
Yillik
4C ‘23
%72 G
Yillik <35 =>35
Mbps Mbps
(1) Sadece perakende musterilerden olusmaktadir.
(2) Fiber abone rakami Eve/Binaya Kadar Fiber ve Saha Dolabina Kadar
2022 2023 2022 2023 4C'22 4C'23 2022 2023 Fiber rakamlarnni icermektedir.
TMS29 uygulanmis TMS29 uygulanmamis

Tark Telekorﬁ”

Degerli Hissettirir » >



Ustiin Fiber Ag

/TUrk Telekom Fiber Agi Superonline Fiber Agi

'>.

4437 bin km * | » Tirkiye’nin 28 ilinde

" fiber uzunluk,
» 62 bin km fiber uzunluk

» Tirk Telekom’un toptan misterisi

Fiber Hane Kapsamasi (milyon) Fiber Abone (milyon)

= Tiirk Telekom (FTTH/B) m Tiirk Telekom (FTTC) © Superonline m Tirk Telekom Superonline

12,9

» Rakipsiz fiber ag

8,8 10,4

9,6

» Gelir kaynagi yaratmada giiclu firsatlar

» Yuksek baglanti hizlarindan

5,3
faydalanmada iyi konumlanma

» 5G’yi ve kiiciuk hiicreleri destekleyen
glicli donanim

13,4

3.4

2018 2019 2020 2021 2022 2023 2018 2019 2020 2021 2022 2023

e
Not: Turk Telekom, Subat 2023 depremine iliskin tahmini etkiyi hane kapsamasi rakamlarina yansitti. Fakat, Fiber abone rakami Eve/Binaya Kadar Fiber ve Saha Dolabina Kadar Fiber rakamlarini icermektedir. Tiirk Telek B »
hane kapsamasi rakamlarnnda deprem etkisine iliskin degerlendirmeler hala devam ediyor; bu nedenle Turkcell verileri Turkcell’in kendi yayinlarina dayanmaktadir. D&.ée(u Hisseemme >°m
paylasilan rakamlar degisebilir. =



Turk Telekom ile Turkiye FTTH/B Hane Kapsamasinda Avrupa 2.ncisi 4

/ FTTH Konseyi’nin 39 Avrupa Ulkesini* kapsayan Eylil 2023 FTTH/B Avrupa Pazar Panoramasi Raporuna gore,
Tarkiye, FTTH/B hane kapsamasi sayisint gecen yila Turkiye, FTTH/B abone sayisini gecen yila gore 1
gore 2.3 milyon artirarak Avrupa siralamasinda milyon artirarak Avrupa’da en hizli buyuyen
ucuncu siradan ikinci siraya yukseldi. Turk Telekom ucuncu ulke oldu. Turk Telekom ayn ddénemde
aynt donemde FTTH/B hane kapsamasini 1,5 milyon FTTH/B abone sayisin1 /82 bin artirdi.
artirdi.

P +2.3mn 4 +Imn N £
4. En Hizls < 3. En Hizli

Blylime | Bluyume Q:.

— Ca

H2 H3

Eyl '22 Eyl '23 Eyl '22 Eyl '23

Turk Telekom Turk Telekom

18 mn
Turkiye
FTTH/B Hane
Kapsamasi

6,6 mn

Turkiye
FTTH/B
Abonesi

. >
l P»
* 39 Avrupa Ulkesi: 27 Avrupa Ulkesi + Ingiltere + 4 BDT ulkesi + izlanda, Israil, Kuzey Makedonya, Norvec, Sirbistan, Isvicre, Turkiye Ig-g(!:u'gileem';irek’om
-



Mobil Performansi

/ Mobil Abone Oranlari

Faturasiz

Abone Baz1 & ARPU

m Faturali Abone (milyon) ARPU Buyumesi (%)
m Faturasiz Abone (milyon)

Fatural
TMS29

Mobil Geliri uygulanmis

il TL .
B 1,6 milyon
Tarihi En Yuksek

724 b":;t Faturali Net Abone Kazanimi

Kazanim

25.5 26,2

%20
Yillik

TMS29
uygulanmamis

Faturasiz

%93
Yillik

Fatural

2022 2023 2022 2023 4C'22 4C'23 2022 2023

TMS29 uygulanmis TMS29 uygulanmamis Tiirk Teleko >>”
urK iletekom

Degerli Hissettirir » »



/
Mobil Sebeke

/ Genis Kapsama Alani Ustiin Spektrum Pay

Turkcell Vodafone

26 bin

i Lokasyonda

m2.600 MHz w 2.100 MHz 1.800 MHz m 900 MHz m 800 MHz

- Abone basina en yuksek spektrum kapasitesi
(MHz/Mn Abone)

Hl i 262mn i 380mn  28,0mn

%97,7 %99,6  SCin

2 k hazirliklar
apsama apsamea Argela ve Turk Telekom’un

RAN dilimleme, NFV ve SDN
konulannda devam eden R

calismalan : : Turk Telekom

Mobil abone sayilan BTK 4C '23 raporundan alinmistir. Degerli Hissettirir ~ » >

Turkcell Vodafone




Mobil Data

/ Data Gelirleri Ortalama Aylik Mobil Data Kullanima
(Mobil servis geliri payi, TMS29 uygulanmamis) (LTE kullanicisi basina GB)

2022 2023 4C '22 3C '23 4C '23 2022 2023 4C '22 3C'23 4C '23

Tark Telekon’r’

Degerli Hissettirir » >
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TV Performansa

e

TV Gelirlen
(milyar TL)

-%5
Yillik

%46
Yillik

%62
Yillik

2022 2023 2022 2023 4C'22 4C'23

TMS29 uygulanmis TMS29 uygulanmamis

Tivibu Ev Abone Sayis1 & ARPU

Tivibu Ev Abone (milyon)

Net

17 bin

Kazanim

ARPU Buyumesi (%)

TMS29
uygulanmis

-%5

2023

TMS29
uygulanmamis

%47
2023

IPTV ve DTH Abonelerinin Tivibu
EV Bazinda Paylan

mIPTV

mDTH

%48,2
%58 %43,6
AC 23
2022 2023 2018 2019 2020 2021 2022 2023
Platform Icerik
IPTV » NBA » Formula 1 & MotoGP
» Basketball Champions League » ATP Masters
DTH » Euroleague » Blast Premiere & Blast Major
» Bundesliga & Bundesliga 2 » TFF E-Super Lig
Web TV » La Liga » Tivilife
» Spanish King's & Super Cup » Habitat TV
Smart TV » Serie A » Cocuk, Sinema, Dizi, Belgesel, Yasam
» FA Cup ve Spor Kanallar
Mobil TV » CEV Kadinlar Sampiyonlar Ligi > 14,000+ + Sec Izle

>

Turk Telekom

Degerli Hissettirir » >
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Sabit Ses Performansi

e

Toplam Erisim Hatt1i & ARPU

® Yalin Sabit Genisbant (milyon) ARPU Biliyuimesi (%)
m Sabit Ses Abone (milyon)

TMS29
uygulanmis

17,3 17.4

Sabit Ses Geliri
(milyar TL)

TMS29
uygulanmamis

%34

Yillik Net

1,1mn
Kayip

%36
Yillik

2022 2023 2022 2023

4C'22 4C'23 2022 2023

g
TMS29 uygulanmis TMS29 uygulanmamis Turk Telekor;\»

Degerli Hissettirir » >



Kurumsal Data

2023 Rakamlanyla Kurumsal Data

e

%114 Gelir Bliyimesi
* %138 Servis Gelir Buyumesi

* %107 Servis Dis1 Gelir Buyumesi

« %32 Kontrat Kazanimi Artisi

Endustiyel Otomasyon, Yeni Nesil Sehir ve Akilli Ulasim Odagi

Kurumlara

I ~PYK) Tirk Telekom Uctan Uca
" q - PI‘Ofgsyonel Entegre
D},, Y Servisler C6ziim

»

>,

Saglayici

D M

%153 Gelir Buyumesi
« Turki Cumhuriyetlerinde Referans Proje Satislan

« 3 Kat BlUyuyen Siber Guvenlik Merkezi MUsteri Bazi
« CREST, Pentest Sertifikalan ile Globallesme

Tiirk Telekom Turkiye’nin Pazar

Guvenlik | LideriSiber

Guvenlik Servis
Saglayicisi

Kurumsal Data Gelirleri
(milyar TL)

Uluslararasi Sertifikalara

Tark Telekom Sahip, Cevreye Duyarli

Veri Merkezi . :
ve Bulut Veri Merkezi ve Bulut

Donlusiuim Servis Saglayicisi

%210 Bulut ve %156 VM Gelir Buyumesi

« 3 Kat Buyuyen Bulut Servisler Musteri Bazi

« Turkiye’de Cevreye Duyarli Ilk Veri Merkezi
Sertifikasyonu ( TS EN 50600)

%13
Yillk

%88
Yiltik Turk Telekom Tiirkiye’nin En Biiyiik IP/MPLS

Kurumsal Veri Hiz. Omurgasi ve Fiber Altyapisi ile

Q Uctan Uca ve Entegre Erisim

Saglayicisi
TMS29 uygulanmis TMS29 uygulanmamis TMS29 uygulanmamis

%71 Gelir Buyumesi

* 150 Bin+ Devre Sayisi
* %30 WiFi Kullanict Sayist Artist ile 21 Milyona
Ulasan Kullanic1 Sayisi

2022 2023 2022 2023 4C'22 4C'23

Tark Telekor?\”

Degerli Hissettirir » >
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Turk Telekom Grubu Finansal Teknolojiler

/ |
TTOdeme®

2013 yiindan beri hizmet veren lisansli
ddeme ve elektronik para kurulusu
TTOdeme!

Mobil Odeme Kurum Fatura Odeme

Turk Telekom
Magazalari/Basvuru
Noktalanndan tim faturalann
hizli ve guvenilir bir sekilde
ddenmesi

« Mobil musterilerine 6zel 6deme 0
yontemi hizmeti

* Anlasmali Gye isyeri harcamalan
mobil faturaya yansir ya da
bakiyeden duser

Islem Hacmi

%71
Yillik

2022

2023

(1) Turk Telekom Odeme ve Elektronik Para Hizmetleri A.S. (TTOHAS); TTOdeme.
(2) TMS29 uygulanmamis

2022

E-Para Uygulamasi & On Odemeli
Kart: Pokus

« E-Para Uygulamasi: kredi veya
banka kart1 gibi 6deme yapma,
bankacilik ve finansal islemler,
Mastercard ve Troy'a entegre

Gelir?

%96
Yillik

2023

Tirk Telekom

Fi nanhs al

>

BDDK lisanslhi finansman sirketi
TT Finansman

« Tamamen dijital finansmanla
hizli ve kolay bir fintech
deneyimi

2013

TTOdeme 2013
Nisan ayinda TT
Mobil ve TTNET’in
%100 istiraki olarak
kuruldu

2017

TTOdeme BDDK’dan
odeme hizmetleri
lisansi aldh

2020

TTOdeme tum kurum
faturalan icin
bayilerden tahsilat
hizmetini baslatt

2022

TT Finansman 2022
Aralik ayinda
BDDK’dan faaliyet
izni aldi

2016

TTOdeme ODED*
uyesi oldu

2019

TTOdeme
BDDK’dan e-para
kurulusu lisanst alds

2021

On ddemeli kart ve
mobil ctzdan
Urdnleri tanitildi

2023
TT Finansman
Kasim 2023’te ilk
ticari kredisini ve
Aralik 2023’te ilk
bireysel kredisini
verdi

* Odeme ve Elektronik Para Dernegi

»
Tiirk Telekom ¥

Degerli Hissettirir » »


https://www.turktelekomodemehizmetleri.com/

'

Turkiye Fintek Pazan

/ E_Para Sdeme Turk Fintek Sirketlerinin Islem Hacmi

Uygulamasi Hizmet Saglayic
Odeme, para transferi e sell e e sy u On 6demeli kartlarla yapilan islem hacmi  Fintek sirketlerinin islem hacimlerine
ve fatura 6demesi tum bankalarla (milyar TL) ey i

calisabilmeyi saglayan

yapilabilen
sanal pos hizmeti

uygulamalar

BYBO: %234

Ovyuncu 2
%30 %10

Oyuncu 3

Para Transferi Fatura Odeme Faturaya DIEEk
Ulusal ve uluslararas Fatura ddeme Yansitma (DCB)
para transferi merkezleri Faturaya yansitarak
ddeme
2019 2020 2021 2022 2023
Ovyuncu 1

On Odemeli Kart ve Finansman $Sirket Pazan - 2022 ILk 5 OYUNCU (5n 5demeli kart sayisina gore)
» Avrupa’nin en buyuk kart pazarn m Aktif On Odemeli Kart Sayisi (milyon)

» On 6demeli kartlar toplam kartlarn %23’Unu olusturdu X5,2

» On 6demeli kart pazan bir 6nceki yila gore %26 buyudu
» Finteklerin 6n ddemeli kartlar icindeki pay1 %50

» On ddemeli kartlar ile yapilan alisveris islem hacminin (TL) %78’ fintek sirketlerinin

kartlanyla yapildi

2019 2020 2021 2022 2023
Kaynak: BKM (Bankalararasi Kart Merkezi) » >

Turk Telekom

Degerli Hissettirir » »



Mobil Odeme ve E-Para Uygulamasi & On Odemeli Kart

L | Tiirk Telekom
/ Mobil Odeme ,;,Mobilf)deme

'“J”.T;_—' Anlasmali Uye magazalarda kolay 6deme
AN . . ).
| Faturasiz: TL bakiyeden tahsil edilir,
INVOICE Faturali: Fatura aracihigiyla tahsil edilir
| -

oXo
[ﬂﬂ]ﬁj Abonelik gerektirmez
] 1

2023 Rakamlariyla Mobil Odeme

%93 gelir® artisi %20 islem adedi artisi

%91 islem hacmi artis %24 tekil kullanici sayist artisi

Ozellikler

« TTOdeme’ye ait E-para uygulamasi + 6n 6demeli kart
* Yukle-harca; borclandirmaz, aidat licreti almaz
 Mastercard gluvencesiyle tum dunyada gecerli

* Prosedursuz, kolay, izl finansal hizmet
 Uygulamaya bagh, temassiz kart

* Operator bagimsiz

* TMS29 uygulanmamis

E-Para Uygulamasi & On Odemeli Kart: Pokus

Her Yerde Gecerli
Temassiz () ' Ekspres
Alisveris ' :ﬁ =2 Hesap
)
Aidatsiz %@& e Par‘—."
Transferi
Avantaijli % Para
Kampanyalar @ \ﬁ,ﬁ Yiikleme
Fatura Ode
Strateji
« Sade/dijital musteri deneyimi
 Finansal hizmetlere tek uygulamadan erisim
Sinerji
 Turk Telekom teknolojisi ve ekosistemi
* (Genis abone tabani, etkin satis kanallan
« Kampanyalar, capraz satis, tutundurma
g
>
Turk Telekom ’

Degerli Hissettirir » >
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Finansman $Sirketi: TT Finansman

e

On onayl kredi limiti Stratejik isbirlikleri ile

yapisi ile gelistirilmis
kredi kullanimi

farkl sektor ve
urunlerde penetrasyon

Tamamen

dijitallestirilmis kredi
deneyimi

odeme kolayligi

Yol Haritasi

Strateji Sinerji
» Dijitallesme ile degisen satin alma ve 6deme aliskanlbiklarna uygun » Turk Telekom’un yaygin bayi kanali ile genis musteri bazi
bireysel ve tican finansman »Turk Telekom abonelerine coklu urun hizmeti

» Hizli ve kolay fintech deneyimi ile tuketici elektronigi finansman

» Yenilik¢i ve surekli iyilestirme odagiyla farklilastinlrms musteri

deneyimiyle hizli blyume N
»
Turk Telekom

Degerli Hissettirir » ’
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Yeni Teknolojiler

/ Tiirk Telekom’un aktif katilim
sagladigi topluluklar

R | 7 @
or(-\v@ ORAN P Rieadband - b {%)

Open Networking Foundation A L L I A N C E /

THE * Yeni nesil projelerle Turkiye’nin en * Pilot 5G test sebekesiile 5G icin
N
LINUX ‘ ( "\IAP buvik akilli sehir projelerinde éncl
L FOUNDAT'ON ‘ ‘ OFPEN NETWORK AUTOMATION PLATFORN roly $ p ] haZ]rl]klar

 Turkiye’de ilk Endustri 4.0 5G Testi
« SDN & NFV tabanli siber savunma

cozUmleri icin Argela ile calismalar « Turkiye'ninilk 6zel gelecege uyumlu
5G kablosuz agin1 kurmak icin Turk
Telekom, Arcelik ve Nokia is birligi

Yeni nesil teknolojide is birlikleri
 LTE baz istasyonlarnnin %52’si fiber

5G Zaman ile bagl
VRAN Senkronizasyonu . 5G sebekesini yapay zeka e Turk Telekom’un 5G yolunda mobil
teknolojisi ile ydnetme calismalar ag BT provizyon surecleninin,
Yazilim Tanimli ve Net Insight is birligi ile Grin Ericsson Dynamic ACt‘Vat‘.O”.(EDA)
Dilimlenebilir Sanallastinlmis  ortaklig, gelir paylasimi ve platformu kullanilarak optimize
Radyo Erisim Sebekesi indirimli tedarik avantaji edilmesi

Juniper ile Urun ortakligr ve
gelir paylasimi

JunipPer QY -ctinsioht

FRETW/ORKS

)
Turk Telekom ’

Degerli Hissettirir » ’



P 1

Dijital Kanallar .

Tiirk Telexom '$» ne /;
/ e.o’m5 Online Islemler E%

Sinifinin en iyisi miisteri deneyimi  Online islemler Uygulamasi’nda Tek giris: mobil ve genisbanttan hayeler
icin dijital hizmetlerin surekli genis hizmet yelpazesi: fatura sapit ses ve TV’ye kadar tum ' ‘
genisletilmesi odemeleri, TL yUklemeleri, yeniden Turk Telekom Urunlerine tek o

Yenitem, "I’ ne Ozef
lnm

hesaplama, ek satis ve yeni girs

v

abonelikler icin basvuru

\ 4

29 mn 79 mn

2023 tekil 2023 itibanyla
kullanici sayist v toplam indirme

791

2023’te dijital
kanallar uzerinden
tahsilatlarin

payi1’

(M O.nline Islemler uygulamasi 12 aylik aktif kullanici sayisi Turk Telekom»

(2) Bireysel segment payi Degerli Hissettirir >



Dijital Servis Portfoyu

Turk Telekom’un
30+ mobil
uygulamasi ve
200+ katma
degerli servisi
bulunmaktadir.

il

muud

playstore

ST
"{'/,-
- N
i
-
- .f",:-’/
-, -

o"' X

Turk Telekom

Akademi

e

'

EyeSense

Turkiye’nin yeni nesil TV platformu
Tivibu GO - Lansman: 2010

Turk Telekom’un hepsi bir arada, ¢coklu ekran destekli; ulusal ve 6zel
kanallar, binlerce film, belgesel ve diziyi geri alma, tekrar izleme
secenekleriile sunan TV platformu

Tarkiye’nin zenginlestirilmis dijital muzik
platformu
Muud - Lansman: 2008

Turkiye’nin en ¢ok tercih edilen dijital muizik platformu:
Milyonlarca sarkiy1 yuksek kalitede indirme ve dinleme, sayisiz video
izleme

Tuarkiye’nin lider dijital oyun platformu
Playstore - Lansman: 2011

Turkiye’nin ilk ve lider dijital oyun platformu ve e-pin
satis platformu

Tark Telekom’un calisan gelisimi platformu
Turk Telekom Akademi - Lansman: 2018

Turk Telekom calisanlannin egitim platformu tim Turk
Telekom internet musterilerine agik olacak sekilde yeniden
lanse edildi

Turkiye’nin interaktif egitim platformlan
Vitamin & Raunt - Lansman: 2008

Turkiye’nin en buyuk online egitim platformlan: okul
oncesinden lise seviyesine kadar égrenciler icin Vitamin,
universiteye hazirlik i¢cin Raunt

Gorme engelli kisiler icin 6dulli uygulama
EyeSense - Lansman: 2018

Gorme engelli kisiler icin hem selfie hem de telefonun 6n ve arka
kameralarim kullanarak sesli uyari sistemi ile fotograf cekme imkam

" Tiirk Telekom
»iy Glivenlik

Tiirk Telekom

(+-WiFi«)

@Dijitulnepo

Turkiye’nin en kapsamli online okuma platformu
e-dergi - Lansman: 2017

Turk Telekom mobil miusterileri icin avantajli kampanyalarla sunulan
Turkiye’nin online dergi ve gazete okuma platformu

Turkiye’nin en kapsaml guvenlik platformu
Turk Telekom Security - Lansman: 2009

Turkiye’nin en kapsambh ve guvenli anti-virus ve aile koruma servisleri

Turkiye’nin en genis WiFi genisbant agi
Turk Telekom WiFi - Lansman: 2006

Wifi hotspot noktalan ile Turkiye’nin en genis sabit
genisbant ag1 ve Turk Hava Yollarn ucuslarinda hizmet

Tuarkiye’nin avantajli entegre bulut platformu

Dijital Depo - Lansman: 2018

Turk Telekom’un operatérden bagimsiz yeni bulut depo uriint Dijital
Depo kullanicilarina fotograflarnni, videolarini, miziklerini ve tim
dosyalarm pek ¢ok kullanici dostu dizayniyla guivenli sekilde saklama
imkani sunuyor.

E-6deme ¢co6ziumu
Pokus - Lansman: 2021

Turk Telekom'un tek bir uygulama ile finansal hizmetlere erisim saglayan
sade / dijital platformu

Turk Telekom

>

Degerli Hissettirir » »






Finansal Performans

Satis Gelirleri
(milyar TL)

2022 2023 2022 2023

4C'22 4C'23

TMS29 uygulanmis TMS29 uygulanmamis

Faaliyet Kar
(milyar TL)

%42 %57

I 2023 ,
2022

TMS29 uygulanmis

2022 2023 4C '22 4C'23

TMS29 uygulanmamis

FAVOK
(milyar TL)

%43 A %52 A\

%8V

%33,1
Marj

2022 2023 2022 2023 4C '22 4C'23

TMS29 uygulanmis TMS29 uygulanmamis

Net Kar
(milyar TL)

%138 %61 %107
2022 2023 2022 2023 4C'22 4C'23

TMS29 uygulanmis

TMS29 uygulanmamis

Yatirnm Harcamalan
(milyar TL)

%74\

%55 A %31 A

%25,7

Yatirnm Harc/
Gelirler

%26,6

Yatinm Harc/
Gelirler

%34.,8

Yatirnm Harc/
Gelirler

2022 2023

2022 2023 4C '22 4C'23

TMS29 uygulanmis TMS29 uygulanmamis

Yatirnm Harcamalari Kirilimai
(2023, %)

Diger*

BT & Projeler

2023

TMS29
uygulanmamis

Mobil

Sabit

* Diger yatinm harcamasi istirakler (TTI haric), yeni gelir
kaynaklan, UFRS 15 aktiflesmesi gibi harcamalan icerir.

Tark Telekorﬁ”

Degerli Hissettirir » >



Borc¢ Bilgisi

Net Borc¢ Bor¢c Vade Dagilim

m Net Borg (milyar TL) =-e=Net Bor¢/FAVOK

2 -5wvil*
1.27 117 1,47 1,46 y

.

1-2vil

2022 2023 2022 2023
1 yila kadar
TMS29 uygulanmis TMS29 uygulanmamis
Not: Net Bor¢ hesaplamasi, YPTL Para Swap islemlerinin pazara gore degerlemelerini (MTM) icermektedir. Tum borclar 6ncelikli teminatsizdir.
Net Bor¢/FAVOK hesaplamasi ise FAVOK hesabinda yer alan olagantstu karsiliklan icermektedir. * 2024 ve 2025 vadeli bonolan icermektedir (her biri 500 mn USD)

Net Bor¢/FAVOK hesaplamasina finansal yatinmlar altinda gdsterilen kur korumali mevduatlarn gercege uygun degeri de dahil edilmistir.

[ [ [ ] * (X} [ [ [ [
Nakit — Para Birimi Kirilimi Brut Bor¢ — Para Birimi Kirilimai Koruma — Yabanci Para Pozisyonu Kirilimi
|
A 2,371 155, N |
0 !
TL
EUR
4C 23 AC 23
13,6 mlr TL 64,0 mlr TL
\ y
“\ > YP Cinsi Bor¢c* Hedge Edilen Tutar** YP Cinsi Nakit Net YP Pozisyonu***
* YP Bor¢ hesaplamasi, YP finansal borclan (YP kira yuktmlultkleri dahil) ve YP net
ticari borclan icerir. Hedge edilen tutar YP finansal borclann hedge’lerini, kur korumali
EUR vadeli mevduati, YP net ticari borclarin hedge’lerini ve net yatinm hedge'i icerir.
** Hedge edilen tutara dahil edilen kur korumali vadeli mevduat 266 milyon ABD
* 7.8 milyar TL tutarindaki kur korumali vadeli mevduat nakit dolarn degerindedir. > >
icerisinde gésterilmemektedir *** Ust bariyerlerini asmis PCCS islemleri hedge portféyunin disinda Turk TElEkOr;\

tutuldugunda net YP pozisyonu 245 milyon ABD dolan kisa pozisyondur. Degerli Hissettirir >
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lhtiyatli Bilanco Yonetimi

Nakit Akis1™ Net Yabanci Para Pozisyonu*® Vergi Oncesi Kar Hassasiyeti
(milyar TL) (milyon USD esdegeri) (milyon TL, doviz kurlarindaki %10’luk degisim)

TL’nin deger kaybetmesi TL’nin deger kazanmasi

2023

2022 2023 2022 2023 4C '22 4C '23 -
Ust bariyerlerini asmms PCCS islemleri hedge portféyiine 2023
TMS29 uygulanmis TMS29 uygulanmamis dahil edildiginde
2021 2022 1C ‘23 2C ‘23 3C ‘23 4C ‘23
' ) ** ) ) )
KKM'nin™* Nakit Akisina Etkisi N . | .
) Ust bariyerlerini asmis PCCS islemleri hedge portfoyiinin
(milyar TL) disinda tutuldugunda
TMS29 uygulanmis
7,0
KKM harig KKM KKM dabhil
Nakit Akis Nakit Akis
TMS29 uygulanmis
* Kaldiragsiz serbest nakit akisi isletme ve yatinm faaliyetlerinden saglanan * Net YP pozisyonu, toplam YP cinsi borctan, hedge edilen B
net nakit akis1 olarak tanimlanmuistir. tutar ve YP cinsi nakit dusulerek hesaplanir. . > »
Tiirk Telekom

** Kur Korumali Vadeli Mevduat
Degerli Hissettirir » >
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Enflasyon Muhasebesinin 2023 Rasyolarina Etkisi

d

TMS29 TMS29 TMS29 TMS29
uygulanmamis uygulanmis uygulanmamis uygulanmis
Ilztlngrlalarl/ Gelir Pz %22,7 gZﬁLayT\:k?:?mmmmer/ 2¥ia 2o
Net Borc/FAVOK 1,46 1,17 Cari Oran 0,84 0,85
Net Borc/Varliklar 0,31 0,21 FD/FAVOK* 6,1x 5,0x
Borc/Ozkaynaklar 1,90 0,67 F/K* 19,1x 7,7x

*16.04.2024 kapanis hisse fiyati ile hesaplanmistir.

»
Tiirk Telekorn ¥
"

Degerli Hissettirir



2023 Performansi ve Ongoriisii

e

2023 2023
Revize Ongori Gergeklesen

(TMS29 uygulanmamis) (TMS29 uygulanmamis)

Gelir Buyumesi

, %67-70 %71,0
(UFRYK 12 haric)'

FAVOK 25-27 milyar TL 27,3 milyar TL
Yatirnm Harcamalan 19-21 milyar TL 21,6 milyar TL

(1) UFRYK 12 duzeltmesi bakirdan fiber altyapiya gecis gibi sabit hat altyapi iyilestirme calismalarina iliskin muhasebe siniflamasi sonucu olusan ve operasyonel olmayan bir gelirdir.

Tark Telekor?\»

Degerli Hissettirir » >



2024 Ongorisii
/

2023 2024

Gerceklesen Ongoriisiil
(TMS29 uygulanmis) (TMS29 uygulanmis)
Gelir Bﬁyﬁmesi %10.5 %11-13
(IFRIC 12 haric)?
EBITDA Mam %33,5 %36-38
Yatirim Harcamalar/Gelir %25,7 %27-28

Yillik TUFE'nin 2024 yil sonu itibariyla %42’ye
diisecegi bir enflasyon gelisimi ongorulmustur.

(1) 2024 6ngodru beklentileri yaklasik degerleri temsil eder.

o P
. > »
(2) UFRYK 12 duzeltmesi bakirdan fiber altyapiya gecis gibi sabit hat altyapi iyilestirme calismalarnna iliskin muhasebe siniflamasi sonucu olusan ve operasyonel olmayan bir gelirdir. I:-ég:l%ileem!irek’om



Kurumsal Kredi Derecelendirme

e

Fitch S&P Global

Uzun Donem Kredi Notu B+ B+
Gorunum Pozitif Pozitif
Uzun Vadeli Ulusal Notu AAA (tur)

Son Guncelleme 18 Mart 2024 7 Mayis 2024

» Zorlu bir ekonomik ortamda sinirli abone kayb1 ve saghkli gelir artis
» Borcluluk oranint makul seviyelerde tutmaya izin veren etkili hedge stratejisiyle finansal politikanin ihtiyath yonetimi
» Ulkenin 6nde gelen entegre telekom operatori olarak guclu pazar konumu
Derecelendirme Etmenleri » FAVOK marjint korumak icin yapilan fiyat artislarn tzerinde baski olusturan yogun rekabet ve yuksek maliyet enflasyonu
» Sabit hat imtiyaz s6zlesmesinin 2026°da sona ermesiyle ilgili belirsizlik
» Turkiye ekonomisine yuksek bagimlilik

>
» Yabanci para kredi notunun Turkiye kredi derecelendirmesi ile sinirlandinlasi Tiark Te[ekor;\ ’

Degerli Hissettirir » »



Temettii Odemeleri

/ » Ana sozlesme ile belirlenmis ve ana sézlesmedeki ilgili maddelere bagl olarak dagitilabilir kardan maksimum temettu dagitim politikas

» Yonetim Kurulumuz, 2023 yili Olagan Genel Kurulu'na Turk Telekom'un 2023 yili karindan kar payi dagitilmamasini teklif etmeye karar verdi.
Kararda, Sirketimizin borc¢ geri ddeme planlarnin, likidite ve yatinm gereksinimlerinin yani sira makroekonomik dengelenmenin yasanacagi bir yilda
ihtiyath olunmasi geregi dikkate alindu.

Dagitilan Temettu Kar Dagitim Orani & Temettu Verimi
» Temettii (milyon TL) -e-Hisse Basina Temetti (TL) = Kar Dagitim Oram  -e-Temettu Verimi
1,42

%10 %9 %9 %8 %9 %4 %7 %4 942 g 1l

 ————————0——0—90

0,69
043 045 064 054 026 053 024 g7 054

%86 W g5 W %92 l %92 J %92 %91 [ %93
%70

%25

2008 2009 2010' 2011 2012 2013° 2014 2015 20193 2020° 2021 2008 2009 2010' 2011 2012 2013° 2014 2015 20193 2020* 2021

(1) Birinci yasal yedeklerde yasal limite 2010’da ulasilmistir.

(2) 2013 temettu 6deme orani Yonetim Kurulu karan ile %70 olarak revize edilmistir. Bu, Turk Telekom Grubu sirketlerinin entegre edilmesi planinin
uygulamaya konulmasina ve anilan entegrasyon ile baglantil potansiyel islemlere hazirlanilmasi amaciyla alinmis bir karardir.

(3) 2019 yili temetti 6deme oranin %25 ile sinirlayan gecici SPK dizenlemesine gore, 2019 temettlu dagitim orani %25 olarak belirlenmistir.

(4) 2020 temettu dagitimm Uc taksitte gerceklestirilmistir. Temettu verimi, dagitim yapilan tarihler baz alinarak hesaplanmistir.

-
’ P
Not: Olagan Genel Kurul kararlarina gore Turk Telekom 2016, 2017, 2018 ve 2022 faaliyet donemleri icin kar dagitim yapmamuistir. Tu rk Telekom»
Degerli Hissettirir » >
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Surdurulebilirlik Stratejisi

d

Miisteri Odagi Iklim Degisimi ve Cevre
Faaliyetlerde musteri odakl yaklasim: musteri deneyiminin

Kuresel iklim degisiminin getirdigi riskler konusunda
zenginlestirilmesi odak noktas:.

farkindalik. Cevresel sorumluluklan yerine getirme

kararlihgn.
Guven Odagi
Faaliyetlerin guvenilir, durust, yasal ve etik kurallara
uygun bir sekilde strdurulmesi taahhudu. .
Topluma Katki Insana Deger
Surdurulebilir ekonomik buyume ve toplumsal kalkinma Insan kaynaginin merkeze alinarak ‘Degerli Hissettirir’
icin temel itici glic olan bilisim teknolojilerinin kullanima ilkesinin tim insan kaynaklan politikalarina,
sunulmasi. sistemlerine ve sureclerine uygulanmasu.
SKA Uyumlu Hedeflerimiz BM Surdurulebilir Kalkinma Hedeflerine Katkimiz
» Turk Telekom Grubu Kapsam 1ve 2 emisyonlarint 2030* yilina QUALITY GENDER DECENT WORK AND 10 e
o EDUCATION EQUALITY ECONOMIC GROWTH INEQUALITIES
kadar toplamda %45 oraninda azaltmak P
» 2050 yilinda Net Sifir (=)

v
» Calisanlarnmizin gelisimini desteklemek

13 CLIMATE 1 PEACE, JUSTICE 17 PARTNERSHIPS

ACTION AND STRONG

INSTITUTIONS

FOR THE GOALS

&

>
* 2020 baz yilina goére Turk TEl.ekOl';\>

Degerli Hissettirir » >

» Kaliteli altyap, dijital katiim ve firsat esitligi

» Kadinlann is guctne katihmini tesvik etmek




'

Surdurulebilirlik Yonetisimi

Cevresel Surdurulebilirlik

» Sera gazi emisyonlarint azaltmak icin dusuk karbon
salimina sahip urun ve hizmetler

» 1SO 14001 Cevre Yonetimi Sistemi

Etkin Surdurulebilirlik Yonetimi

» Surdurulebilirlik vizyonumuzu ve odak alanlarimizi ortaya
koyan Surdurilebilirlik Politikasi

» 11 ydnetici Uyeden olasan ve Yonetim Kurulu'na raporlama
yapan Surdurulebilirlik Komitesi

» Yakin vadeli eylem planinin olusturulmasi ve ilerlemenin etkin
bir sekilde takip edilmesi amaciyla hazirlanan 2024
Surduriulebilirlik Programi

» Calisanlann ucretlendirilmesinde 6nemli temel performans
gostergesi olan acik Surdurllebilirlik Hedefleri

Calisanlarimiz

» Turk Telekom calisanlarinin %19’u kadin, %8711 erkek;
Turk Telekom istirakleri calisanlarinin %59’u kadin, %4711 erkek

» Orgutlenme ve ifade 6zgurlugu

» Calisan basina ortalama egitim saati: 35,2
Egitim memnuniyeti: 5 Uzerinden 4,6

a

® W e

Is Saglig1 ve Guvenligi

» |s Sagligi ve Guvenligi Komiteler

» IS0 45001 Is Sagligi ve Guvenligi Yonetim Sistemi Sertifikasi
» 20 bin lizerinde calisana Is Saglig: ve Guvenligi mevzuat egitimi
» I1SO 9001 Kalite YOnetim Sistemi

® W e

Veri Guvenligi
» Bilgi Guvenligi Politikasi

» Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu kapsaminda farkindalik ve
egitim

» Veri guvenligi ve gizliligi ile ilgili calisan egitimleri

» Bilgi guvenligi sertifikasyonlari: ISO 27001 & PCI-DSS Sertifikasi

Tedarikcilerimiz

» Satin Alma Politikas

» Tedarikci Performans Degerlendirme Sureci
» Guvenli calisma sartlan

» Insan Haklarn Politikasi ile uyum

»
Tiirk Telekorn ¥

Degerli Hissettirir » )
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Surdurulebilirlik Yol Haritamizda Somut Ilerlemeler Kaydediyoruz 4

Surdurulebilirlik Komitemizin 2024 yilinin ilk toplantisinda aldigi
kararlar dogrultusunda;

» Turk Telekom Grubu Kapsam 1 ve 2 emisyonlarin1 2030*
yilina kadar toplamda %45 oraninda azaltmay,

» 2050 yilinda Net Sifinn hedefliyor.

SBTi'ye vyakin vadeli hedeflerimize yonelik taahhiit
mektubumuzu sunduk.

» Kisa vadeli hedeflerimizin SBTi tarafindan onaylanmasi icin
belirledigimiz yol haritasi Uzerinde planlarimiz dahilinde
ilerliyoruz.

Cevresel etkimizi kontrol altina almak ve karbon ayak izimizi
azaltmak icin paydaslarimizla birlikte dnemli adimlar atiyoruz.
Odak alanlarimiz:

» Enerji Verimliligi

» Enerji Kaynaklarinin Cesitlendirilmesi
» Yenilenebilir Enerji

» Cevre Dostu Ulasim

» Atik YOnetimi

* 2020 baz yilina gore

2023 CDP puanimizi bir odnceki yila gore iki kademe artirarak
B'ye (Yonetim) tasidik.

» Hem “Emisyon azaltim girisimleri ve dusuk karbonlu
urinler” hem de “Kapsam 1 ve 2 emisyonlan (dogrulama
dahil)” kategorilerinde en yuksek A notunu elde ettik.

» Onumuzdeki donemlerde genel CDP puanimizi A'ya
(Liderlik) yukseltmek amaciyla calismalarimizi surdurecegiz.

SN'CDP

DISCLOSURE INSIGHT ACTION

2 kademe yukselme

Yonetim

Farkindalik

Aciklama

» o
Turk Telekom

Degerli Hissettirir » »
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Surdurulebilir Gelecege Yatirim

&

* 4 MW toplam kurulu gucu

- Onemli bir kilometre tasi olarak ilk fazinin 2Y’24’te baslamasi beklenmekte olan GES yatirnnm planlar icin

Grup'a, Turk Telekom’un mevcut toplam elektrik tiiketiminin yaklasik %65’ine* karsilik gelen 405,8

MWe kurulu gli¢ kapasitesi tahsis edildi

- Akill1 Enerji Yonetimi Platformu

* Enerji acisindan daha verimli telekomunikasyon network cihazlannin secilmesi ve kullanimi,

Gigabit Pasif Optik Ag (GPON) yatirimlan, 5G Yatirimlan

* Daha verimli sogutma ¢oézumleri (6rn. CRAC, serbest sogutma vb.)
* Veri merkezlerinde guc¢ kullanimi verimliliginin (PUE) iyilestirilmesi

* Veri merkezlerimiz icin I-REC (Yenilenebilir Enerji Sertifikasi) ve ISO50001 Enerji Yonetim

Sistemi Sertifikasi

* Daha verimli network ekipmanlan, 1sitma, havalandirma, iklimlendirme Uniteleri, sogutma,

aydinlatma ve elektrik ekipmanlarnni iceren enerji verimliligi kurulumlari

m Elektrik Tuketimi (bin GWh)

2019 2020 2021 2022 2023

* 2023 verisi henuz harici olarak
dogrulanmadu.

- Sifir emisyonlu elektrikli araclar

- Elektrikli ulasim altyapisi

* Atik yonetimi ile dogal kaynaklarin hizla tiketilmesinin 6ntne gecmek

- Sifir Atik projesi ile gelecek nesillere yasanabilir bir cevre birakmak

* Musteri elektronik cihaz1 atik geri kazanimi ve geri donusum programlari

+ 2017-2022 yillan arasinda 33 tondan fazla evsel elektronik atik toplanip geri donustiruldi

* Onanm ve bakim sirasinda hizmet disi birakilan AC ekipmanindan sogutucu gazlarin geri

kazanilmasi ve yeniden kullanilmasi

* Sogutucu gazlann daha dusuk GWP'li sogutucu gazlara donusturulmesi

* Elektrik tuketimi 2022 yili Tlrk Telekom, TTNET ve TT Mobil tuketimini yansitmaktadir.

£ ZERO

»
Turk Telekom ’
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Seffaf Raporlama

2022 Surdirilebilirlik Raporumuzu yayinladik!

/ » 2022 Surdurulebilirlik Raporu yayinlandi, 2023 Entegre Rapor calismalarn surtyor
» CDP inisiyatifine katilan ilk Turk telekomunikasyon sirketi

» 15 kategorinin tamaminda Kapsam 3 emisyonlarini raporlamaya hazirlaniyor

» Kuresel telekom sektdrtu ortalamalarn Uzerinde ESG skorlan e d

Surdurulebilirlik Organizasyonlar ve Dahil Oldugumuz Endeksler

" . | D ) . A
) SUSTAINALYTICS Turk Telekom Risk Skoru: 19,4 — Dusuk M S C I @ Turk Telekom ESG Skoru
Onemsiz Diisuk Orta Yuksek Cok Yuksek

7

VIOeQuiris @) susTanasLe G A LS

S

BORSA iSTANBUL
SUSTAINABILITY

REFINITIV [ <

WE SUPPORT

S&P Global
FTSE4Good

.ol
Turk Telekom

Degerli Hissettirir » >
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Guclu Kurumsal Yonetim

'

<

> 3 bagimsiz, 9 Yonetim Kurulu Uyesi > Ayr Yonetim Kurulu Baskani ve Genel Mudiir

» 2009 yilindan beri BIST Kurumsal Yénetim
Endeksi’nde yer alan tek telekom sirketi

» Yonetim Kuruluna raporlayan Siirdiiriilebilirlik Komitesi

» "Menfaat Sahipleri" ve "Kamuyu Aydinlatma ve Seffaflik" »Bagimsiz Yonetim Kurulu Uyelerinden Olusan Denetim

basliklarinda en yuksek not alan sirketler arasinda Komitesi

Kurumsal Yonetim Derecelendirme Notu

Agirlikh Ortalama 872 9,18 9,40

Yonetim Kurulu

Pay Sahipleri

Kamuyu Aydinlatma ve Seffaflik

e
o »
2014 2017 2023 Iiéll!fnleem!i,ekp:'
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Grup Sirketleri

d

“ARGELA

Tark Telekon’r’

International >~

inNowA

Turkiye’nin lider bilisim
sirketi ve sistem entegratori

ASSISTT

Uctan uca cok kanalli ve inovatif
cozumlerle buylmeyi destekleyen
musteri deneyimi sirketi

Toptan data, ses, SMS ve mobil
dolasim hizmetlerinde Grubun
diinyaya acilan uluslararasi kolu

5G ve otesi gelecek nesil
telekominikasyon teknolojileri
Ar-Ge sirketi ve ¢c6zim saglayici

Netsia BB Suite: Sabit sebekeler icin genisbant
erisim teknolojisi

VRAN (RIC): Cok sayida uluslararasi patent ile
LTE ve 5G icin SDN Bazli Radyo Erisim Agi
teknolojisi

NCA Suite: Telekom Sebekeleri Performans
Izleme & Musteri Deneyimi Yonetimi (NPM/
CEM) cozumleri

ULAK: Turkiye’nin ilk ve tek 4.5G (LTE-A) baz
istasyonu gelistirme projesi

DEFINE: OTAK Teknoloiji catis1 altinda Turkiye’nin
ilk yerli DPI cihaz1 gelistirme projesi

MILAT: SDN & NFV Tabanli Guvenli Ag Altyapisi
Sanallastirma ve Orkestrasyonu

UTM: Drone/IHA Takip ve Trafik Yonetim Sistemi

5G ve Otesi Sebekeler Bulut Altyap1 Uctan Uca
Orkestrasyon Sistemi

BBF Uyesi, istiraki Netsia ile ONF ve ONAP Uyesi

Global Ureticilerle Ar-Ge ve ¢6zum saglamada is
birligi

Fintek Urin ve Cozumleri

loT Platformu ve Cozumleri
Digital Signage Urun ve Hizmetleri
Bulut Teknolojileri

RPA (Robotik Stire¢c Otomasyonu)
Ag Yonetimi ve Izleme Cozumler
e-Donudsum Cozumleri

Saglik Teknolojisi Cozumleri

Akillr Sehir ve Akilli Magaza
Cozumlerni

Sistem Entegrasyon Cozumleri

SAP, Is Zekasi, CRM, Proje Yonetimi
Hizmetleri

Yonetilebilir Hizmetler ve
Danismanlik Hizmetleri

Orta ve Dogu Avrupa, Turkiye ve Orta
Dogu'yu kapsayan 48,5 bin kilometre
fiber ag

24 Ulkede 135’den fazla varlik noktasi
(PoP)

200’den fazla is ortagi ile yillik
milyarlarca dakika transit ses trafigi,
800’e yakin mobil dolasim anlasmasi,
400’un Uzerinde LTE mobil dolasim
anlasmasi

Deger katan essiz cozumler

AMEERS ve AMEER2: Bati Avrupa’yi
Orta Dogu’ya baglayan guzergahlar
SEA-ME-WE-5: Avrupa’yi Afrika, Orta
Dogu ve Asya’ya baglayan denizalti
kablo sistemi

KAFOS: Karadeniz’den Avrupa’ya
uzanan denizalti kablo sistemi

MEDTURK: Orta Dogu, Turkiye ve
Avrupa’yl baglayan denizalti kablo
sistemi

Yetkin insan kaynagi, 16 yillik
deneyimi ve guclu altyapisiile
telekomunikasyondan medyaya,
sagliktan finansa, lojistikten e-ticarete
farkh sektorlerdeki musterilere 7 gun
24 saat uctan uca musteri deneyimi
hizmeti

21 musteri deneyim merkezi

Hollanda’da kurdugu AssisTT
International ile hizmet ihrac

lletisim merkezi ¢ozumleri

Dijital servisler ve teknoloji cozumleri
Musteri deneyimi ve kalite c6zumleri
Dis kaynak yonetimi ¢ozumleri

DUnyanin en 6nemli veri guvenligi
standardi olan PCI DSS’e uyumluluk

>
Turk Telekom «

Degerli Hissettirir
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Grup Sirketleri
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SE B ﬁ uI} TURK TELEKOM VENTURES Turk Telekom

Tiirk Telekom

Fi nanhs al

1

Turkiye’nin lider ve koklu
egitim teknolojileri sirketi

Yapay zeka destekli ilkokul, ortaokul
ve lise seviyesiicin dijital ve basili
egitim ¢obzumleri

Ozel okullar icin kurumsal egitim
cOzumu SebitVCloud

Universiteye hazirlik Grint Raunt
LGS hazirhigricin Vitamin LGS

Ortaokul seviyesi icin Vitamin
Kitaplan

Ilkokul seviyesi icin Vitamin Ilkokul

5-12. sinif 6grencileri ve yetiskinler
icin hizli okuma trunu Hizligo

Profesyonel ve kisisel gelisim icin
dijital egitimler Turk Telekom
Akademi

Turkiye ve Kuzey Kibris e-egitim
donusum projelerinde icerik ve
platform saglayicis

Kurumsal risk sermayesi
sirketi

Yapay zeka, dijital cozumler, saglik,
egitim, siber guvenlik ve finansal
teknolojiler gibi alanlarda erken
asamadaki olceklenme potansiyeli
yuksek girisimlerin buyumesine
katkida bulunabilecegimiz yatirimlara
odaklanma

Saghik&Wellness: Virasoft,
DoctorTurkey,Kidolog ve Visutate

Egitim: MentalUP
Enerji: Eltemtek
Sosyal Medya: APPYAP

Dijital Pazarlama:
Earnado,Cloud4Feed

Yapay Zeka: Syntonym, B2Metric,
Optiyol, QuantWiFi, MythAl, Arcanor,
Cameralyze

Odeme hizmetleri ve
elektronik para sirketi

Yenilikci ve guvenilir bdeme
cOzumleriyle hem musterilere hem
de sektdre deger katan urun ve
hizmetler

Odeme ve elektronik para hizmetleri
icin TCMB lisansi

Mobil 6demede surekli genisleyen
uye is yeri agi ile guclu pozisyon
Pokus ile yenilik¢i fintek ¢cozumleri
Diger 6deme hizmetlerinde ve
urunlerinde (Kurum Fatura Odeme,

Fatura Analitigi, Sanal Pos, Android
Pos, vb.) buylime

»

Turk Telekom'un BDDK

lisansli finansman sirketi

Dijitallesmenin dnculuk ettigi, degisen
satin alma ve 6deme aliskanbiklarina
uygun bireysel ve ticari finansman

Turk Telekom’un yaygin bayii kanaliile
genis musteri bazina ulasma, finansal
sektorin buyumesine ve finansmana
erisimin artmasina katki

Musterilerin teknolojik ihtiyaclariigin
finansman destegi yaninda kolay ve
hizli fintek deneyimi

Surekli gelisim bakis acisi ile odagina
musteri deneyimini koyarak ayrisan
hizli bGyume

»
Turk Telekom ’

Degerli Hissettirir » ’
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Finansal ve Operasyonel Genel Bakis

O ,O
i

Toplam Abone Sayisi

52.9 mn

Yililk %0,3 A

il

Net Kar

6.6 mlr TL

Yillilk %61A

* Kaldiragsiz serbest nakit akisi isletme ve yatinm faa

&

Satis Gelirleri

81.3 mlr TL

Yilllk %69 A

Serbest Nakit Akis1*

5,4 mlr TL

20225 1mlr TLA

liyetlerinden saglanan net nakit akisi olarak tanimlanmistir.

/2023 One Cikan Noktalar (TMS29 uygulanmamis)

&Y

FAVOK

27,3 mlr TL

Yillk %43 A

T %@

Yatinm Harcamalan

21,6 mlr TL

Yillilk %55 A

FAVOK Mariji

7%33,6

Yilllkk 630 bp V¥V

O
gﬂ—;
Net Borcluluk

1,46X

3C ‘23 1,56

»
» D
Tiirk Telekorn P
Degerli Hissettirir » >



Enflasyon Muhasebesinin Finansal Performansa Etkisi

/ Satis Geliri FAVOK

Yatirim Harcamalari Net Kar

(milyar TL) (milyar TL) (milyar TL) (milyar TL)

%10 A %8 ¥V %7 A %138
TMS29 _
uygulanmis

2022 2023 2022 2023 2022 2023 2022 2023

%69 A %55 A\ %61
TMS29
uygulanmamis

2022 2023 2022 2023 2022 2023 2022 2023

Tiirk Telelgorh”

Degerli Hissettirir >



Is Kollar1 Performansi (tMs29 uygutanmis)

d

4 . d TV
Sabit Genisbant Sabit Ses (Tivibu EV)

37.818
. 28128/
Gelir 5.939

27.648 31.397 973
(milyon TL) ;L N@ = tJpE

Bliyume %1,7

%20,5 -%13,3 -%5,2
118.,8
ARPU 157.8 156.2 1037 49,0 47,8 52,2 496
E— v —— ?
(TL)
Biyiime ~%1,1 %14,6 ~%2,3 -%5,0
m DSL mFiber m Faturasiz = Faturali m Sabit Ses mYalin DSL

m Tivibu Go m Tivibu Ev

Abone
.2 E Bl
Buyiime %2,5 %2,8 %0,9 %4,8
2022 2023 2022 2023 2022 2023 2022 2023

Tiirk Telekom ¥

Degerli Hissettirir » >
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Kar — Zarar Tablosu (TMs29 uygulanmis)

(milyon TL)

Satis Gelirleri
FAVOK

Marj

Faaliyet Kan

Marj

Finansal Gel. / (Gid.)

Kur ve Turev Gel. / (Gid.)
Faiz Gel. / (Gid.)
Diger Finansal Gel. / (Gid.)

Parasal Kazanc / (Kayip)
Vergi Gel. / (Gid.)
Net Kar

Marj

plopy.

91.401
36.401
%39,8
1.902
%2,1

(17.863)

(12.803)

(5.208)
147

23.505
(634)
6.910

%17,6

2023

100.185
33.523
%33,5
(1.965)
%(2,0)
(18.173)
(12.246)
(4.421)

(1.507)

23.568
12.991
16.422

%16,4

Yillik

Degisim

%9,6

%(7,9)

a.d.

%1,7
%(4,4)
%(15,1)

a.d.

%0,3
a.d.

%137,7

»
Tiirk Tetekom ¥
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B'| lango (TMS29 uygulanmis)

(milyon TL)

Toplam Varliklar

Nakit ve Nakit Benzerler:

Maddi Duran Varliklar'

Maddi Olmayan Duran Varliklar
Kullanim Hakki

Diger Varliklar?

Toplam Ozsermaye ve Yiikiimliliikler

Oz Sermaye

Yedekler, Dagitilmamis Karlar ve Diger Ozkaynaklar

Faize Tabi Yukumlulukler?
Banka Kredileri ve Tahviller
Kiralama Yukumlulukleri

Diger YUkUmlUlukler4

(1) Maddi duran varliklar mulk, bina veya arazi, ekipman ve yatinm amacl gayrimenkulleri icerir.

(2) Diger varliklar altindaki baslica kalemler: ticari alacaklar, iliskili taraflardan alacaklar, stoklar, ertelenmis vergi varligi, kullanim hakki varliklan, vergi varligi ve diger cari varhiklar

(3) Kisa ve uzun vadeli borclan ve kiralama yukumlultklerini icerir.

(4) Diger Yukumlulukler altindaki bashica kalemler: ertelenmis vergi borcu, ticari borclar, karsiliklar, donem kan vergi yukumlulugu, iliskili taraflara borclar, diger kisa vadeli yakumlulukler ve kidem tazminati karsiliklan

187.304
3.444
75.915
58.750
5.883
38.312
187.304
53.241

27.548

©69.073

66.569
2.504
37.441

194.721
13.591
76.090
55.350
5.583
44107
194.721
53.241

45.049

©65.879

63.998
1.882

30.551

<

»
Tiirk Tetekom ¥
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Gelir Dagilimi (tmMs29 uygulanms)

(milyon TL)

Sabit Ses
Genisbant

Mobil

TV

Kurumsal Veri
Uluslararasi Gelirler
Diger!
Eliminasyonlar
UFRYK 12 Dis1 Gelir
UFRYK 12

Toplam Gelir

(1) Bilisim ve iletisim Teknolojileri sirketleri, cihaz satislar, ara baglant1 ve diger gelirleri icermektedir.

5.939
27.648
31.397
973
5.716
5.301
7.930
(154)
84.751
6.650

91.401

5.147
28.128
37.818

923

6.47/3

5.138
10.217

(156)

93.687
©0.498

100.185

Yillik

Degisim

%(13,3)
%1,7
%20,5
%(5,2)
%13,2
%(3.1)
%28,8
%1,7
%10,5
%(2,3)

%9,6

»
Tiirk Telekom ¥
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Faaliyet Giderleri Dagilimi (tMs29 uygutanms)

(milyon TL)

Dogrudan Giderler
Arabaglanti Giderleri
Vergi Giderleri
Supheli Alacak Karsilik Giderleri

Cihaz ve Teknoloji Satislar Maliyeti
Diger Dogrudan Giderler

Ticari Giderler

Diger Giderler

Network ve Teknoloji Giderleri

Personel Giderleri

Diger Giderler
Ara Toplam
UFRYK 12

Toplam Faaliyet Giderleri

19.797

©.1/8

7.599
366

3.919

1.736
3.080
26.236
10.242
15.249

745
49.113
5.887

55.000

21.538
5.302

9.040
387

4.651

2.158
3.605
35.769
10.857
22.268
2.643
60.912
5.750
66.662

%8,8
%(14,2)
%19,0
%5,6
%18,7

%243
%17,0
%36,3
%6,0
%46,0
%2547
%24,0
%(2,3)
%21,2

»
Tiirk Telekom ¥

Degerli Hissettirir » ’



e

'

Abone Verileri

(milyon)

Toplam Erisim Hatti1 Sayisi
Sabit Ses Abone Sayist’

Yalin Genisbant Abone Sayisi
Genisbant Toplam Abone Sayisi
Fiber Abone Sayisi

Eve Binaya kadar Fiber

Saha Dolabina Kadar Fiber
Toplam Tivibu Abone Sayis1?
Tivibu Ev Abone Sayisi?

Mobil Toplam Abone Sayisi
Mobil Faturali Abone Sayisi
Mobil On Odemeli Abone Sayisi

(1) PSTN ve THK sayisini icermektedir
(2) IPTV, Uydu, ve Tivibu GO abonelerini icermektedir
(3) IPTV ve Uydu abonelerini icermektedir

17,3
95
7,7

14,8
11,5
3,5
3,0
2,9
1,5

25,5

16,9

3,6

17,4
8,5
9,0
15,2
12,9
4,3
38,6
3,1
155
26,2
18,6

7,7

Yillik

Degisim

%0,9
%(11,3)
%16,]
%2,5
%11,7
%22,4
%7,0
%4,8
%1.2
%2,8
%9,5

%(10,4)

»
Tiirk Telekorn ¥
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ARPU Performansi (tMs29 uygulanms)

(TL)

Sabit Ses ARPU

Sabit Genisbant ARPU
Tivibu ARPU

Mobil Karma ARPU
Mobil Faturali ARPU

Mobil Faturasiz ARPU

49,0
157,8
52,2
103,7
17,4

73,4

47,8
156,2
49,6
118,8
128,5

92,1

Yillik

Degisim

%(2,3)
%(1,1)
%(5,0)
%14,6
%9.5

%25,5

»
Tiirk Telekom ¥
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Kar — Zarar Tablosu (TMs29 uygulanmamis)

(milyon TL)

Satis Gelirleri
FAVOK
Marj
Faaliyet Kan
Marj
Finansal Gel. / (Gid.)
Kur ve Turev Gel. / (Gid.)
Faiz Gel. / (Gid.)
Diger Finansal Gel. / (Gid.)
Vergi Gel. / (Gid.)
Net Kar

Marj

15.287
5.594
%36,6

3.251
%21,3

(2.276)

(1.463)
(718)
(94)

35
1.011

%6,6

25.708
8.501
%33,1

5.111
%19,9

(4.694)

(3.413)
(791)
(489)
1.679
2.097

%8,2

Yillik

Degisim

7%68,2

%52,0

%57,2

%106,3
7%133,3
710,2

%420,7

7%4673,1

%107,5

48.042

19.148
%39,9
11.046
%23,0
(9.210)
(6.557)
(2.722)
69
2.298
4.135

%8,6

81.271
27.297
%33,6
15.645
%19,3
(14.612)
(9.930)
(3.407)
(1.275)
5.612
6.645

%8,2

Yillik

Degisim

7%69,2

%42,6

7%41,6

%58,7
%51,4
%25,2
a.d.
%1442

%60,7

»
Tiirk Tetekom ¥
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B'| lango (TMS29 uygulanmamis)

(milyon TL)

Toplam Varliklar

Nakit ve Nakit Benzerler:

Maddi Duran Varliklar'

Maddi Olmayan Duran Varliklar
Kullanim Hakki

Diger Varliklar?

Toplam Ozsermaye ve Yiikiimliliikler

Oz Sermaye

Yedekler, Dagitilmamis Karlar ve Diger Ozkaynaklar

Faize Tabi Yukumlulukler?
Banka Kredileri ve Tahviller
Kiralama Yukumlulukleri

Diger YUkUmlUlukler4

(1) Maddi duran varliklar mulk, bina veya arazi, ekipman ve yatinm amacl gayrimenkulleri icerir.

(2) Diger varliklar altindaki baslica kalemler: ticari alacaklar, iliskili taraflardan alacaklar, stoklar, ertelenmis vergi varligi, kullanim hakki varliklan, vergi varligi ve diger cari varhiklar

(3) Kisa ve uzun vadeli borclan ve kiralama yukumlultklerini icerir.

(4) Diger Yukumlulukler altindaki bashica kalemler: ertelenmis vergi borcu, ticari borclar, karsiliklar, donem kan vergi yukumlulugu, iliskili taraflara borclar, diger kisa vadeli yakumlulukler ve kidem tazminati karsiliklan

80.732
5.125
29.964
17.774
1.801
26.009
80.732
3.260

16.710

41.920
40.401
1.520
18.841

130.461
13.591
48.192
24.751
2.228
41.699

130.461
3.260

31.422

©65.879

63.998
1.882

29.900

<

»
Tiirk Tetekom ¥
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ARPU Performansi (tmMs29 uygulanmams)

e

\E 4¢ 22 4623 plyigim Degisim
Sabit Ses ARPU 29,1 44,7 %53,6 25,2 38,0 %50.,9
Sabit Genisbant ARPU 93,2 155,6 %67,0 80,9 124,0 %53,3
Tivibu ARPU 30,0 47,6 %58,5 27,0 39,6 %46,7
Mobil Karma ARPU 64,3 119,3 %85,4 54,2 95,6 %76,5
Mobil Faturali ARPU 72,3 129,0 7%78,4 61,3 @)=l 7%69,0
Mobil Faturasiz ARPU 40,7 92,5 798,0 38,2 73,4 7%91,9

»
Tiirk Telekom ¥
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Hissedar Yapisi

Hissedarlik Yapis1 ve Kurumsal Yapi

Hisselerin %604
O Turkiye Varlik Fonu’na aittir.
)

Hisselerin %25
I:l_p\:é'); Turkiye Cumhuriyeti Hazine ve Maliye Bakanhgina aittir.

=5 Hisselerin %15
S = 2008'den beri Borsa Istanbul'da halka acik.
(halka acik hisselerin %1,68'i Turkiye Varlik Fonuna aittir)

AN

Hissedarlik Yapisi

Halka Acik

. Hissedarlik Turkiye Cumhuriyeti
U L= Yapisi Hazine ve Maliye
varhk Bakanligi
Fonu

TTMOBIL Tark Telekom»

Degerli Hissettirir

100%

iINNowA

Turkiye’nin lider yazilim gelistirme
sirketi ve sistem entegratori

—(e)— TTNET

100%

“ARGELA

5G ve otesi gelecek nesil
telekomiinikasyon teknolojileri
Ar-Ge sirketi ve ¢cozim saglayici

100%

Tiirk Telekormn ¥

International > |

100% 100%

QISSiSTT SEB:T

Toptan data, ses, SMS ve mobil Uctan uca cok kanalli céziimler Turkiye’deki lider ve koklu egitim

dolasim hizmetlerinde Grubun
diinyaya acilan uluslararasi kolu

sunan musteri deneyimi sirketi

teknolojileri saglayicisi

100%

W) TURK TELEKOM VENTURES

Kurumsal risk
sermayesi sirketi

100% 100%

Jurk Telekom Finans al
> »

Turk Telekom'un BDDK
lisansli finansman sirketi

Odeme hizmetleri ve
elektronik para sirketi

Tiirk Telekom"

Degerli Hissettirir >
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Regulatif Gelismeler

Nisan i
Nisan ® Mobil arabaglanti ticretlerinde yaklasik Nisan
* Arabaglanti Ucretlerinde sabit icin %52 Indlirim 4.5G hizmeti lansman
%10, mobil icin %33 indirim * Cift tandem sabit ara baglanti Agustos
gerceklesti Ucretlerinde %17 indirim Ocak
. . . . ® TCELL’ i
Kasim Mobilden rpob]le azami fiyat %38 ° Toptan hat kiralama Temmuz secbeke]?gir?i?gtl tabBm
° 3G ihalesi yapildi . orar'nnda dgstu . . hizmetgnuldu * Sabit hat Gzerinden duzggiemest kaldinig] Subat
Dakika/TL Ucretlendirme modeli Kasim yapilan aramalar Ekim

* Mobil numara tasinabilirligi hizmete
sunuldu

hizmete sunuldu

Aralik

® Yeni Elektronik Haberlesme Kanunu

® Yalin ADSL hizmeti sunulmaya baslandi

® 0 o
Uluslararasi sabit cagn
sonlandirma oranlannda ve
fiyatlarninda serbestlesme

serbestlestirildi. Buna
gore, Turk Telekom artik
etkin piyasa gucu olarak
konumlanmamaktadir

Ocak

® Q
Port-Transmisyon
modeline gecis icin
sure bitimi

® Adil Kullanim
Kotasi kaldirildi

* TT Mobil’in yeniden
“Mobil Azami Ucret
Tarifesi” yukimlusu

olmasi

yururltge girdi

2014 2019 2022
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2010 2016
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2021

Ocak

* OiV oranlan, mobil,
sabit genisbant, sabit
sesve TVicin %10

2011

Nisan

* Mobil sebeke disi azami fiyat %4
oraninda artti

2015

Agustos
® LTE ihalesi yapildi

2013

Mart

® TCELL icin mobil sebeke ici
fiyat tabani dizenlemesi
(1.7x mobil cagn sonlandirma

2018

Ocak

2009

Ocak

* Mobil SMS mobil cagr sonlandirma
ucretinde yaklasik %50-%55 indirim

Mart

2023

Ocak

® Tirk Telekom,
28.02.2026 tarihine
kadar gecerli olan
telekomunikasyon

OIV oranlan mobil,
sabit genisbant, sabit

® SMS azami fiyat1 %48 oraninda ses ve TV icin %7/,5

] . . S Ucreti olarak belirlendi olarak belirlendi - .
° internet servisleri Ozel iletisim Vergisi’nde dustu ) hlnzrpte“tllerlm'n'
. P fo) s o > .o o 3 urututmesini
l.ndlrlm (%25'ten %5’e) Evyliil Nisan Haziran éUZemeyen s
Nisan . * Mobil SMS sonlandirma ® Ocak 2022'den sdzlesmesinin

Mobil icin uluslararasi

Ucretinde %75 indirim itibaren mobil uzatilmasi icin

® TCELL icin sebeke ici fiyat tabani aramalardaki arabaglanti , BTK'va basvuruda
uygulamasi Ucretlerinde ve fiyatlamasinda Temmuz 3?:535:?;}2 U buluXdu ?
serbestlesme
Mayis ; * Mobil cagn sonlandirma GpERUeIRED T < ! Temmuz

Ekim

icerisinde kademeli
olarak 2,10 kurus

* Mobil arabaglanti Ucretlerinde %29 indirim ucretlerinde %20 indirim

® Genel KDV orani

. MQb“ sanal ngra’gc’?rlﬂk h?zmetlerine iliskin ~ ° .Be$ yil boyunca veya ﬁbe.r Eylijl e e %18’den %20’ye; %8
diuzenleme yururltge girdi internet abonelerinin sabit . indirimli KDV orani
genisbant aboneleri icindeki Kanal paylasimi resmi olarak 610’a yukseltildi
Temmuz - Uy
. orani %25 seviyesine ulasana baslad
3G hizmetleri lansmant kadar fibere erisim hizmetlerinin
Eyli]l (Eve/ I'31n.§1ya'kadar fyber) pazar
analizi surecine dahil
® Sabit hat numara tasinabilirligi hizmete edilmemesi karar »
sunuldu Turk TElekom

® Yerel aramalarda serbestlesme Degerli Hissettirir >




Tarihce

2022 ’
R . Hissedar
2010 2016 Degisimi 2024
LYY ve TVF arasinda
; Invitel’in Al | Tek Marka o Karbon
. sona erdi. sahi :
! ! Turk Telekom, 2014 Turk Telekom oldusu %55 TTKO'\/Fl) Emlsyon
2006 uluslarasi tasima ve : mobil sabit ses, ! hissegsimoTVF‘ e Azalt
2004 altyapr islerine Tahvil lhrac genigbant ve TV satti ’ % "P o
Avea Hisse tamamlayici olarak, Turk Telekom her biri markalarin “Tark 2019 ' Taahhudu
A Ll i Orta ve Dogu Avrupa - Telekom” tek markas . . - Turk Telekom Grub
yceu ve Aria ! - UO8 500 milyon ABD dolar . N . Tuketici urk lelekom Grubu
1995 Alimm bslgesinin énde gelen altinda birlestirdi. Tark Tahvil |h : Tve 2
1 ; tutarinda 5 ve 10 yil | anvi raci F Kapsam 1 ve
Blrl6§mESl Turk Telekom toptan kapasite , Telekomunikasyon ; !nansm.anl emisyonlarin1 2030
s : T : i f " . vadeye sahip olmak A TTNET A Turk Telekom, 6 yil ]rket],n]n Y
PTT den Ayce“ ve lS_TlM n |§—T]m in %40,55 SaglalelSl Invitel ” . . 'S" ‘ S ve daliiso0 mil y]l]na kadar toplamda
Aria’sinin birlesmesi oranindaki hissesini International1 (yeni lzere 2 dilim hahnde Avea lletisim A VO urulmasi %45 oraninda
Ayrllma sonucu “Avea e adiyla Turk Telekom toplamda 1 milyar ABD Hizmetleri A.S.’nin Dolar tutanindaki tahvil TUketici Finansmani azaltmayi ve 2050
Tark Telekom lletisim Hizmetleri Avea’daki hissesini International) dolan tutarinda tahvil tuzel kisilikleri ihracini ba.sarlyla sirketi TT Finansman yilinda Net Sifirs
PTT"den aynldr. A.S” kuruldu. %81,12’ye yikseltti. bunyesine katti. ihrag etti. korunmaktadir. gerceklestirdi. AS. kuruldu. hedefliyor.
> > > > > > > >
Aycell’in Ozellestirme Halka Arz Entegrasyon Avea Hisse KRS Sirketi’nin Tahvil lhrac Surdirilebilirlik
Kurulmasi O = T.C. Hazine Proajesi Alimi Kurulmasi TUetom, 408 Komitesi’nin
Turk Telekom’un gahsmala(ljrl = ey 11 TR 78 BaslangICI Avea hisse aliminin Kurumsal Risk gL IvadegiRg niiyon K |
. sonucunda %55 daki hi i o , i iCi i
GSM operatoru hissesi Oger c;;a;;;nas ;dillsesreesk] MuUsteri odakls tamamlanmasiyla Sl TG E_r;lcl:(]ri/]uégr%;]etﬁzg’]t:rdi. TuirTl;lgo?nS:;SY
L Lggullel Telekom’a devredildi. Borsa istanbul’da organizasyon icin Tark Telekom, Avea Vgntures PrO]e” . yonetisimini gliclendirmek
(Aycell 2004 islem gdérmeye entegrasyon projesi iletisim Hizmetleri Gelistirme A.5.” Unvan N = ST O el
yilinda Aria ile : . ile kuruldu. i e
- basladh. baslatild. A.S. hisselerinin Komitesi kurdu
birleserek AVEA | ¢ hio old ) '
ismini ald). SMAENa SN Oy Hissedar . - ..
¢ 3G | ¢ e Degisimi Yenilenebilir Enerji
3G ihalesi e Turk Telekom’un %55 Yatirnnmlan
LTE patesi hissesi OTAStan LYY Turk Telekom'a 405,8 MWe
| | Telekomunlkﬁsyon A3, GES kurulu guc kapasitesi
(LYY) devredildi. tahsis edildi.
o
o
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Yasal Uyan

/ Turk Telekomunikasyon A.S. (Sirket), 2023 yili finansal sonuclarnni bagimsiz denetimden gecmis ve TMS 29 standartlarn uyarinca enflasyon
muhasebesi uygulanmis sekilde yayinlamistir.

SPK’ nin O/.03.2024 tarih ve 14/382 sayili ilke kararina uygun olarak; Sirketimiz finansal raporlari ile ayni sorumluluk esaslarina tabi olmak Uzere
Turk Telekom’un 2023 yili finansal performansinin enflasyon muhasebesi uyqulanmamis (tarihi) finansal veriler kullanillarak raporlanmis olmasi
hususunun goz onunde bulundurularak; yatinmcilanmiz ve diger ilgililer tarafindan Tark Telekom’un 2023 yilina iliskin finansal performansinin
daha kapsamli olarak degerlendirilebilmesi icin gecmis donemlere iliskin yatinmcr sunumlarnda kullanilan secilmis gosterge niteligindeki
kalemlere enflasyon muhasebesinden ve bagimsiz denetimden ari verilere dayanilmis ve bilgilendirme amacli olarak sunumda yer verilmistir.

Bu sunumda yer alan bilgiler Turk Telekomunikasyon A.S. tarafindan, Turk Telekom Grubu sirketlerinin faaliyetleri ile ilgili olarak hazirlanmistir.
Burada sunulan fikirler yazim esnasinda bir araya getirilen genel bilgiye dayanir ve bildirimsiz degisiklige tabidir. Bu sunum ya da icindeki
herhangi bir bilgi, Sirket’in yazili izni olmadan kullanilamaz.

Soz konusu sunum Sirketimizin operasyonlar ve finansal sonuclar hakkinda bilgi verilmesi amaciyla hazirlanmis olup sunum icerisinde gelecege
yonelik bazi ifade, gorus, varsayim ve tahmini rakamlar yer almaktadir. Bu kapsamda enflasyon muhasebesi uygulanmis veri ve tahminlere
karsilik bilgilendirme amaci ile enflasyon muhasebesi uyqulanmamis veri ve tahminlere yer verilmekte Sirketin gelecekteki durumuna iliskin
yonetimin mevcut goruslerini yansitmakta ve varsayimlarni icermektedir. Sirket tarafindan verilen bilgiler, guvenilir olduguna inanilan
kaynaklardan toplanir, ancak bu bilgilerin gerceklik ve eksiksizligi garanti edilmez. Sirket, ileriye yonelik bu beyanlarda yansitilan beklentilerin su
anda makul olduguna inanmakla birlikte, gerceklesmeler, gelecege yonelik beklentileri ve tahmini rakamlar olusturan degiskenler ve
varsayimlardaki gelisim ve gerceklesmelere bagli olarak farklilik gdsterebilecektir.

Bu sunum iceriginin kullanimindan dogabilecek zararlardan Sirket ve ortaklari, Turk Telekomunikasyon A.S.’nin yonetim kurulu uyesi, yoneticisi,
calisani veya herhangi diger bir kisi sorumlu tutulamaz.

Not: FAVOK, genel kabul gérmus muhasebe ilkeleri disindaki bir finansal performans gostergesidir. Bu sunumda yer alan FAVOK, satis gelirlerini,
satislarin maliyetini, pazarlama, satis ve dagitim giderlerini, genel yonetim qgiderlerini, arastirma ve gelistirme qgiderlerini, diger faaliyet
gelirlerini/(qgiderlerini) ve yatinm faaliyetlerinden gelirlerini/(giderlerini) icermekte, fakat amortisman, itfa ve deger dusus giderlerini, diger faaliyet
gelirlerinin/(giderlerinin) icerisinde yer alan finansal gelirleri(giderleri) (banka borclar haric cari hesap kur farki gelirleri/(giderleri), faiz ve reeskont
gelirleri/(giderleri)) icermemektedir.
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