


Uyari

Bu sunumda yer alan bilgiler Tirk Telekom
(Sirket) tarafindan hazirlanmistir. Burada
sunulan fikirler yazim esnasinda bir araya
getirilen genel bilgiye dayanir ve bildirisiz
degisiklige tabidir. Sirket glvenilir olduguna
inandig1 kaynaklardan topladigi bilgiye dayanir
ancak bu bilginin gergceklik ve eksiksizligini
garanti etmez.

Bu materyal gelecekteki sonuc¢lara ve
beklentilere dair ifadeler icerir. Bu materyalde
yer alan ve gec¢miste dayanadl olmayan tim
ifadeler, bilinen ve bilinmeyen riskleri,
belirsizlikleri ve bizim gercek sonug¢larimiz,
performansimiz ve Dbasarilarimizin gelecege
yonelik ifadelerle belirtilen ve ima edilen
sonuclar, performans ve basarilardan farkl
olmasina neden olabilecek diger faktorleri icerir.
Burada gercek sonug¢lari yansitmak i¢cin yer alan
gelecege yobnelik ifadeleri, bu ifadeleri etkileyen
varsayimlardaki ve faktorlerdeki degisiklikleri
glincellemek i¢cin kanuni zorunluluklar disinda
hicbir yukimlillik Gstlenmemekteyiz.

Bu sunum satis i¢cin bir teklif veya davet teskil
etmez, ya da hi¢cbir menkul kiymeti énceden
talep etmek ya da almak icin teklif tesviki
icermez ve burada yer alan hi¢bir bilgi herhangi
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bir kontrat ya da taahhiidiin temelini olusturmaz.
Bu sunumda yer alan bilgiler ya da bu bilgilerin
eksiksizligi, gercekligi ve dogrulugu herhangi bir
amac¢ ic¢cin glven vermeyebilir. Bu sunumdaki

bilgiler dogrulanmaya, tamamlanmaya ve
degisiklige tabidir. Dolayisiyla, bilgilerin
gercekligi, eksiksizligi ve dogruluguna bagh

olarak sirket veya sirket ortaklari, yoneticileri,
calisanlar ve diger gercek kisiler adina belirtilen
veya ima edilen hi¢cbir beyan veya teminat
yapilmamistir veya verilmemistir. Ne sirket, ne
sirket ortaklari, yoneticileri, c¢alisanlari, ne de
diger kisiler her nasil olursa olsun bu sunumun
kullanimindan ya da iceriginden kaynaklanan
hicbir zarar icin herhangi bir ylikimlilik kabul
etmez.

Not: FAVOK, genel kabul gérmis muhasebe
ilkeleri disindaki bir finansal performans
gdstergesidir. Bu sunumda yer alan FAVOK, satis
gelirlerini, amortisman ve itfa giderleri haric
olmak lzere dogrudan satis maliyetlerini,
pazarlama, satis ve dagitim giderlerini, genel
yonetim giderleri ile diger faaliyet
gelirlerini/(giderlerini) icermekte, fakat kur farki
gelirini/(giderini), finansal geliri, konsolidasyona
dahil olmayan istiraklerden kaynaklanan gelirleri,
istiraklerin satisindan elde edilen kazanglari ve
azinhik paylarini icermemektedir.
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2013 3. Ceyrek ile ilgili Onemli Gelismeler

= Konsolide gelirlerdeki bliylime villik bazda %5 olarak gerceklesti

= Sabit hat faaliyetlerindeki yillik bazdaki %5’lik glc¢li bliyime genisbant,
kurumsal data ve bilgi iletisim teknolojileri gelirleri ile saglandi

= Ylikselen abone basina ortalama gelir ve abone sayisi ile genisbant
gelirlerindeki ylksek tek haneli buylime devam etti

= Mobil faaliyetlerde glcli gelir bliylimesi arabaglanti Ucretlerindeki
indirime ragmen 224 binlik net abone kazanimi ile desteklendi

* Net kar, TL’nin Dolar ve Euro karsisindaki deger kaybindan olumsuz
etkilendi
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Konsolide Finansallar

(milyonTL)
Gelir FAVOK Net Kar
3.237 3.359 3392 +O4%
1300 1.252 1305
636 |
N
. i .
3C12 2C 13 3C 13 3C12 2C 13 3C 13 3C 12 2C 13 3C13

Yil sonu hedefleri ile uyumlu devam eden gelir blylmesi
Satis gelirlerinde yillik bazda %5, ilk 9 ayda %5 bilylme saglandi

FAVOK giiclii seviyesinde korunmaya devam etti

TL’nin USD ve EUR karsisinda deger kaybetmesinden olumsuz etkilenen net kar
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Degisen Gelir Kirilimi...

.FAVOK artarken

4129 o

(milyonTL)™
© 2504 2646 ogd
:H 0B
0
>
+13%
2140 2473 2:925
2009 2010 2011

— Konsolide Gelirler

milyon TL
3.475 (mily )

Sabit ses

3.069
Mobil
Diger

2012

Genlsbant gelirleri sabit ses gelirlerini ge¢cmeye hazir

Toplam gelirlerin %26’siIn1 olusturan sabit ses gelirleri, l¢lincl blylk gelir kaynagi olmaya hazir

9.894

7.957

40%

25%

23%

25%

12%

9A’10 9A’13

Yilhk bazda %12’lik bilesik blylime orani ile mobil ve genisbant gelirleri toplam gelirlerin %55’ini

olusturuyor

Yiiksek biyiime oranina sahip faaliyetlerin FAVOK’e olan katkisi artiyor
Not: Diger Gelirler 2010 yili 4. ¢ceyregindeki Pantel satin alimini icermektedir.
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Yuksek Hizli Genisbant
GUclli Net Abone Artisi

Gelir (milyonTL) ARPU ve Abone Sayilari

I Lokum (mn) I Fiber & xDSL (mn) ARPU (TL)

+8%
37,1 39,4 39,2
775 838 836 @

7.0 7,1
(0]

2 0,1
7,0 JA

3C 12 2C 13 3C 13 3C"2 2C"13 3C’13

2
)1

7,
0

—
—

2013 yilinin Gg¢lincli ¢ceyreginde 71 bin net abone artisi ile son dokuz ¢eyrekteki en yiliksek
abone kazanimi

Abone sayisi ve ARPU artisi ile gelirde yillik bazda %8’lik blylime

Sayilari gittikge azalan Lokum aboneleri hari¢ tutulursa, 2013 yilinin {iclincii ¢ceyreginde net
88 bin abone kazanimi

2013 3. ceyregide yillik bazda %5 ARPU artisi
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Fiber demek, Turk Telekom demek
174 bin km fiber adiile 81 lide Kapsama

Artan Fiber Aboneleri (000) Sunulan Hizlar:
361 446 1000 MBPS
_174 """"" 100 MBPS ™™™
50 MBPS  mmm
3C,12 2C,13 3C,13 50 Mbps'ye 3 s,
Benzersiz homepass (mn) 20 MBPS ™% == iy
20 Mbs'ye AU e nn >
3,8 S,4 ("l
L Ml FTTH/B

‘&3,
/ & /4
(\_\ )

1C 12 3C 13
Alternatif Operator

s, o, b
- Wg‘?‘%‘“
e
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Genisbantta Hiz ve Kapasite
Abone tercihleri Ust pakete gecisleri desteklemeye devam ediyor

Kapasite Kirillimi Aylik Veri Kullanimi (GB)
B Limitsiz
mLimitli 4 GB ve Uzeri
mLimitli 4GB ve Alti

Haz Ara Haz Ara Haz Ara Haz Eyl
3C 2012 3C 2013 10 10 N n 12 12 13 13

Limitsiz ve daha hizli paketlere dogru yikselen trend

Abonelerin %94°G “8Mbps’e kadar” veya daha yuksek hiz iceren paketleri
kullanmaktadir

Limitsiz kapasite kullanicilarinin  toplam kullanicilar icerisindeki payr %82
seviyesindedir (Gec¢en yil bu oran %68 seviyesindeydi)

Aylik ortalama veri kullanimi video kullanimindan kaynakli olarak 33 GB’a ulasmistir
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Kurumsal Data
Sabit hat gelinenn biylimeyi destekliyor

Gelir (milyonTL) Gelir Bliylime Orani

W Tirk Telekom
14% BULUTT GOZ’le

isiniz 7/24 givende!

13%

230 255 263
N
3C'12 2C’13 3C’13 3C’2 2C’13 3C’13

el  Kurumsal data faaliyetlerinde 6nemli bliyiime

Turk Telekom

VPNle: o = Metroethernet, TT-VPN, Kiralik Devre ve diger 6zellestirilmis trlnler
Srel big araciligi ile daha disik maliyetli, daha esnek ve daha glivenli yliksek

olusturun!
. wy ""

hizli baglanti sunuyor ve kurumsal musterilerimizin teknoloji ortaklari
gibi davraniyoruz

2013 yili ilk 9 ayi itibari ile kurumsal data gelirleri toplam sabit hat
gelirlerimizin %10’unu olusturmaktadir
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Sabit ses
Hat Kaybinda Yavaslama

Toplam Erisim Hatti & ARPU!

Il Yalin DSL(mn) Sabit Ses ARPU (TL)
Il sabit Ses Hatti (mn)

Sabit Ses Geliri icindeki Stirekli Gelir Payi

22,62 21,60 21,80
14,47 13,86 13,73
3C 2012 2C 2013 3C 2013 3C 2012 3C 2013

Ev telefonu kullanimina tesvik
Miisteri taleplerine gbére hazirlanan en ¢ok tercih edilen arama yénlerine 6zel teklifler

Onde gelen perakendeciler ile yapilan indirim anlasmalari ve grup sirketleri ile birlikte
sunulan teklifler
Yalin DSL abone sayisindaki artis ile sinirlandirilan sabit ses abone sayisi disis

Toptan Hat Kiralama servisi ile ARPU’da gec¢en yila kiyasla yasanan sinirli diisls

llll
(1) Gelirin yillik ortalama erisim hatti sayisina bélinmesi ile ulasiimistir
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Mobil
Arabaglanti Ucretlerindeki indiime ragmen devam eden gelir
blyUmesi

(Milyon TL) )
Gelir FAVOK

1.005 ‘
910 973

°

3C12 2C 13 3C 13 3C 12 2C 13 3C 13

Devam eden Gelir ve FAVOK biiyiimesi
Gelirde yillik bazda %7 artis - Arabaglanti licretlerindeki indirim dahil edilmediginde

devam eden iki haneli blylime
%18 FAVOK mariji ile FAVOK gecen yila kiyasla %36 artis gdsterdi
Mobil data biiylimesi ve giden aramalardan saglanan yiiksek gelir ve FAVOK artisi
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Kilit Mobil Faaliyet Performansi Gostergeleri
Muisteri tabani hem faturall hem de 6n 6demeliler ile artiyor

Abone Sayisi (milyon)
M Faturali Il An Odemeli

13,9 14,1

13,2

Toplam Abone f %7

Y A

On Odemeli f %7

6,2
Fatural

7,9

3C 12 2C 13 3C 13

Faturali ve 6n 6demeli abone sayilari arasindaki saglikli denge ile bu ¢ceyrekte 224 bin net abone

kazanimi

Kullanim Dakikalari ve ARPU
Kullanim dakikalari [Jl] Karma ARPU (TL)

378 375
22,6 23,5 22,5
3C12 2C 13 3C13

%44 ile 2013 2.ceyrek itibariyle piyasadaki en yliksek faturali abone/toplam abone orani

ARPU’da arabaglanti licreti diislisiinden kaynaklanan hafif azalma - 2. ¢eyrek itibariyle piyasadaki

en yuksek ARPU

Kullanim dakikalarinda yillik bazda %7’lik bliylme
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LI 4N |

Mobil Numara Tasinabilirligi

Avea - Numara Tasimada tercih edilen operator

Mobil Numara Tasima Abone Kazanmi®iny =i 2013 3. Ceyreginde 133 bin aboneyle

B Avea Vodafone [l Turkcell numara tasimada Avea rakiplerini geride
birakmaya devam ediyor

S 3 65 >>7 3 71
GA"AAXV‘EAS?L?LESi SEC AVEA'DAN
HER CEBE GIRECEK. NE DILERSEN
I l ,-. HER véue‘r ‘";,‘—
s 500DK &
-990 -928 ﬁ B
201 2012
277 202
H: E-
K AT K AT H|zu AKILLI TELEFONUN KEYFiNi CIKARIN DiYE
MOBIL INTERNET R VNG
A A Rt |
-303 U !; :,:1‘ H = Ju: e > ] ’ ’
1c 2013 ~416 1C 2013 “ S e

Kaynak: BTK & Merkezi referans veri tabani
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Mobile Data

Data gelir bliylimesinde gliclt trend

Mobil Data' ve KDS ? Gelirdeki Payi
Il KDs Il Mobil Data

16%
12% 4%

4%
o,
8% 12%

3C’N 3C"12 2C’13 3C"13

20%
17%

Mobil data verilerine SMS dahil degildir

Avea’nin kiiclik ekran kullanicilanndaki payi®
42%

38%
31%
=
R
| | | |
3CMn 3C12 2C13 3C’13

Data artan blylime

hizlandi

gelirlerinde

Mobil data’da villik %44, ceyreklik %16
artis

SMS disi mobil data toplam servis
gelirlerinin %20’sini olusturuyor

Data aboneligini artirmak icin uygun
fiyath akill telefon kampanyalari sunuldu

Akill telefon ve tablete yiksek ilgi

-  Akill telefon ve tablet kullanicilarinda
%4717lik bliylime

=+ Jet Modem (USB) aboneleri 6nceki
vila gére %7’lik artis

(1) Mobil data gelirleri kiiclik ve bliylik ekran data gelirleri ile M2M gelirlerini kapsamaktadir.

(2) KDS: Katma Degerli Servisler

(3) Kiiglik ekran ; Kligiik ekran PC’lerde kullanilan modemler hari¢ mobil genisbant aracilidi ile internet erisimi saglayan portatif cihazlar olarak tanimlanir.
Kliciik ekran data kullanici orani= Kii¢lik ekran data kullanici sayisi/bliyiik ekran data kullanicilari disindaki toplam kullanici sayisi
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Akill Telefon

Penetrasyonda Devam Eden Liderlik

— Avea Akilli Telefon Penetrasyonu

%33
woa %27 *30 _—

%19 %19 %22

1¢C"12 2C12 3C12 4C12 1C"13 2CM3 3C13

o S

mlouc

'GALAXY'NiN AKUI
TEKLIFTE

5t de Aamarya gebn, B fraat kaperaymn

TUM BEKLENTILERINIZI KARSILAYACAK.

N —(
\
\ R

[

Not: Diger Operator verileri sirketlerin kendi yayinlarindan
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Akill Telefon Penetrasyonu (2C 2013)

0,
%30 %25 %24

Avea Vodafone Turkcell

Akilli Telefon kullanicilarini artirmadaki
avantajlarmiz

= Avea inTouch Android akilli telefonu -
inTouch’un ikinci versiyonu (yeni modeli)
magazalarda ilk inTouch’un basarisini
arttirmak icin yerini aldi

Avea, faturali aboneler ve geng
aboneler icinde en blylk paya sahip

Abonelerin kendi secimlerine goére
olusturabildikleri karma vyenilik¢ci data ve
ses tarifeleri
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TT Konsolide
Ozet Kar/Zarar Tablosu

Milyon TL 2012 3C 2013 2C

Ceyreksel Yilhk

Degisim Degisim

Gelirler 3,237 3,359 3,392 1% 5%
FAVOK 1,300 1,252 1,305 4% 0.4%
FAVOK Mariji 40% 37% 38%
Faaliyet Kari 892 811 864 7% -3%
Faaliyet Kar Mariji 28% 24% 25%
Finansal Gelirler / (Giderler) (85) (445) (553) -24% A.D.
Kur ve TUrev Gelirleri / (Kaybi) (19) 41 (497) -21% A.D.
Faiz Geliri / (Gideri) (44) (13) 27) -1M% 38%
Diger Finansal Gelirler /(Giderler) (22) 2N (29) -39% -30%
Vergi Gideri (176) (96) (81 16% 54%
Net Kar 636 280 236 -16% -63%
Net Kar Mariji 20% 8% 7%
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TT Konsolide
Ozet Bilanco

Milyon TL 30.09.2012 30.06.2013

Maddi Olmayan Duran Varliklar' 3,768 4,096 4,247
Maddi Varliklar 8,257 8,178 8,285
Diger Varliklar ? 3,762 4,324 4,442
Hazir Degerler 1,038 973 1,167
Toplam Varliklar 16,825 17,571 18,140
Oz Sermaye 3,260 3,260 3,260
Yedekler ve Dagitilmamis Karlar 2,450 1,599 1,810
Faize Tabi Yukumlulukler * 6,479 8,390 8,482
Kidem Tazminati Karsihgi 664 607 612
Diger Yukumlulukler > 3,972 3,715 3,975
Toplam Oz Sermaye ve Yukumlulukler 16,825 17,571 18,140

(1) Maddi olmayan duran varliklar serefiyeyi icermez.

(2) Maddi varhklar miilk, bina veya arazi, ekipman ve yatirrm amac¢h gayrimenkulleri icerir.

(3) Diger varliklar altindaki baslica kalemler: Ticari Alacaklar,iliskili Taraflardan Alacaklar, Diger Cari Varliklar ve Ertelenmis Vergi Varhgi.

(4) Kisa ve uzun vadeli borglari ve finansal kiralamalardan kaynaklanan kisa ve uzun vadeli yiktmlulikleri igerir.

(5) Diger Yukumlilikler altindaki baslica kalemler:Ertelenmis Vergi Borcu, Ticari Odemeler, Karsiliklar, Gelir Vergisi Odemesi, iliskili Taraflara Odemeler,
Diger Kisa Vadeli Odemeler, Kidem Tazminati Karsihdi ve Azinlik Satis Opsiyonu Yikimlilagi
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TT Konsolide
Ozet Nakit Akim

Ceyreksel  Yilik

Milyon TL 2012 3C 2013 2C

Isletme Faaliyetlerine iliskin
Nakit Akimi 1,217 1,066 1,207 13% -1%

Degisim Degisim

Yatirim Faaliyetlerine iliskin

Nakit Akimi 497) (374) (518) -39% -4%
Yatirim Harcamalari (565) (479) (633) -32% -12%
Diger Yatirim Faaliyetleri 68 106 15 9% /1%

Finansal Faaliyetlere iliskin

Nakit Akimi ' (482) (1,036) (494) 52% -2%

Nakit ve Benzerlerinde

Meydana Gelen Degjisim2 238 (344) 195 A.D. -18%

(1) Doénem basi bilango kalemlerindeki kur farki gelir gideri dahildir.
(2) Rehinli mevduat, net nakit pozisyonunun degil isletme faaliyetlerinin icindedir.
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TT Konsolide
Ozet Gelir Dagilimi

Ceyreksel Yilhk

Degisim Degisim

Milyon TL 2012 3C 2013 2C

Sabit Hat Satis Gelirleri 2,421 2,455 2,532 3% 5%
Yurtici PSTN 957 849 839 -1% -12%
ADSL 775 838 836 0% 8%
Kurumsal Data' 230 255 263 3% 14%
Uluslararasi Ara Baglanti 125 127 148 16% 18%
Yurtici Ara Baglanti 79 94 91 -2% 15%
GSM Operatoérlerinden Elde
Edilen Kira Gelirleri 24 20 21 4% -11%
Diger? 84 138 175 27% 109%
insaat Gelirleri (UFRYK 12)° 146 133 158 19% 9%

Mobil Faaliyetleri 910 1,005 973 -3% 7%
Eliminasyon (93) (101) m2) -11% -21%

Toplam Satis Gelirleri 3,237 3,359 3,392 1% 5%

(DKiralik hat ve data hizmetlerini icerir

(2)Bilgi Teknoloji sirketleri, cihaz satislari, diger

(3)UFRYK (Uluslararasi Finansal Raporlama Yorumlama Komitesi) 12 kapsamindaki yatirimlarin artmasi nedeniyle UFRYK 12 gelirleri de bu kapsama
giren yatirim harcamalari ile birlikte bu donemde artis géstermistir.
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TT Konsolide
Ozet Faaliyet Giderleri Dagilimi

Ceyreksel Yillhik

Milyon TL 2012 3C 2013 2C Degisim Degisim
Personel Giderleri 501 546 534 -2% 7%
Yurtici Ara Baglanti Giderleri 227 266 191 -28% -16%
Uluslararasi Ara Baglanti Giderleri 89 82 95 17% 8%
Ticari Giderler' 239 255 233 -9% -2%
Bakim-Onarim ve Operasyon Giderler! 1n7 125 125 0% /%
Vergi ve Kamu Harclari 210 247 242 -2% 15%
Supheli Alacaklar 58 38 49 28% -15%
Ekipman Giderleri ve Teknoloji 8 g 13 96% 303%
Satislari
Diger 341 371 365 -2% 7%
Ara Toplam 1,809 1,989 1,948 -2% 8%
insaat Giderleri (UFRYK 12)2 129 18 140 19% 9%
Toplam Faaliyet Giderleri 1,937 2,107 2,088 -1% 8%

(1) Komisyon, Reklam ve Pazarlama, Misteri Kazanimi ve Miisteri Koruma ve Promosyon Giderlerini igerir.
(2) UFRYK (Uluslararasi Finansal Raporlama Yorumlama Komitesi) 12 kapsamindaki yatirimlarin artmasi nedeniyle UFRYK 12 gelirleri de bu kapsama
giren yatirrm harcamalari ile birlikte bu donemde artis gdstermistir.
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Sabit Hat Faaliyetleri
Ozet Kar/Zarar Tablosu

Ceyreksel Yilhik

M|Iyon TL 2012 3C 2013 2C Degisim Degisim
Satis Gelirleri 2,421 2,455 2,532 3% 5%
FAVOK 1,175 1,122 1,132 1% -4%

Mar;j 49% 46% 45%
Faaliyet Kari 927 856 873 2% -6%
Faaliyet Kar Marji 38% 35% 34%
Yatirrm Harcamalari 418 360 386 7% -8%
Yatirim Harcamalarinin Gelire
Orani (%) 17% 15% 15%
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Sabit Hat Faaliyetleri
Ozet Faaliyet Giderleri Dagihmi

Milyon TL 2012 3C 2013 2C

Ceyreksel Yilhik

Degisim Degisim

Personel Giderleri 439 492 476 -3% 8%
Yurti¢c Ara Baglanti Giderleri 45 o1 58 -4% 29%
Uluslararasi Ara Baglanti Giderleri 85 77 89 16% 4%
Ticari Giderler' 123 129 123 -5% 0%
Bakim-Onarim ve Operasyon

Giderleri 84 88 90 2% 7%
Vergi ve Kamu Harclari 52 54 51 -5% -3%
SUpheli Alacaklar 44 20 28 34% -37%
Cihaz ve Teknoloji 33 60 126 112% 282%
Satislari Maliyeti

Diger 210 235 219 -7% 4%
Ara Toplam 1,117 1,215 1,260 1% 13%
insaat Giderleri (UFRYK 12)? 129 118 140 19% 9%
Toplam Faaliyet Giderleri 1,246 1,333 1,399 5% 12%

(1) Komisyon, Reklam ve Pazarlama, Misteri Kazanimi ve Misteri Koruma ve Promosyon Giderlerini igerir.
(2) UFRYK (Uluslararasi Finansal Raporlama Yorumlama Komitesi) 12 kapsamindaki yatirimlarin artmasi nedeniyle UFRYK 12 gelirleri de bu kapsama
giren vatirrm harcamalari ile birlikte bu donemde artis géstermistir
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Mobil Faaliyetleri
Ozet Kar/Zarar Tablosu

Ceyreksel Yillik

M|Iyon TL 2012 3C 2013 2C Degisim Degisim
Satis Gelirleri 910 1,005 973 -3% 7%
FAVOKI1 128 129 173 34% 36%

FAVOK Mariji 14% 13% 18%
Faaliyet Kari (33) (46) (9 80% 71%
Faaliyet Kari Marji -4% -5% -1%
Yatirim Harcamalari 146 N3 257 127% 76%
Yatirim Harcamalarinin Gelire
Orani(%) 16% 1M% 26%
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Mobil Faaliyetleri
Ozet Faaliyet Giderleri Dagilimi

Milyon TL 2012 3C 2013 2C

Ceyreksel Yillik

Degisim  Degisim

Personel Giderleri 63 60 66 9% 4%
Yurtici Ara Baglanti Giderleri 211 241 167 -31% -21%
Uluslararasi Ara Baglanti Giderleri 4 5 6 1% 71%
Ticari Giderler' 17 127 12 -12% -5%
Bakim-Onarim ve Operasyon

Giderleri 31 36 38 5% 20%
Vergi ve Kamu Harclari 158 193 191 -1% 21%
SUpheli Alacaklar 14 18 21 20% 58%
Dig“;er2 185 194 198 2% 7%
Toplam 782 876 800 -9% 2%

(1) Komisyon, Reklam ve Pazarlama, Misteri Kazanimi ve Misteri Koruma ve promosyon giderlerini igerir.
(2) Kira Giderleri, Kamu Hizmeti Giderleri (Elektrik vb), Kiralik Hat Giderleri ve diger giderleri icerir.
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Borc Profili

TL Karsihgi 3 Ay -1Yil 1Yi1l-5 Yil >5 Yil Gzeri
TL 881 881 867 14 0 O
UsSD 2,090 4,251 318 732 2,637 564
EUR 1,172 3,221 144 774 2,105 198
JPY 4,957 102 O 34 68 0
TOPLAM 8,455 1,329 1,554 4,810 762
Rasyolar 2012 3C 2013 3C
Net Borc / FAVOK 108 146 =+ Doviz borglan icin ortalama
Net Borc / Varliklar 0.32 0.40 vade siresi 2,2 yildir
Bor¢ (Toplam YUkumlaltkler)/Oz Sermaye 1.95 2.58 . .
Bor¢ (Finansal) / Oz Sermaye 113 1.67 “+  Makul Net Borg _/ FAVOK
Cari Oran 0.83 0.90 orani 1.46 seviyesindedir
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—Kkler

2013 3. Ceyrek Sonuclari

Tirk Telekom Grubu




2013 Yilina lliskin Beklentiler

%5 - %7 Satis
Gelirleri
Artisi

5.1 milyar TL
&
5.3milyar TL
arasinda
FAVOK

~2.2 milyar
TL Yatirm
Harcamalan

Milyar TL

12,7

5,10

2,4

2012
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2013

Satis Gelirleri Artisi
Mobil gelirleri artisi

Genisbant gelirleri artisi

Birlesik/karma teklifler

FAVOK Artisi
Mutlak FAVOK’e odaklanma

Faaliyet Giderleri tasarrufuna iliskin

girisimler

Yatinm Harcamalari

Temel yatirim harcamalari
programlarinin zirve yatirim seviyeleri
geride kaldigi icin yatirim

harcamalarinda diisis




Hissedar Odemeleri

Temettli Dagitimi

0,69
0,64
0,45 0,54
0,43
2.451 5 544 2.637 5 113

1.860 o 2.069 qgg7

1-723 ] io . .
2008 2009 2010 2011 2012

[ Net Kar ( milyon TL)
I Temettu (milyon TL)
- Hisse Basina Temettii (Kurus)

Toplam Temettii & Odeme Orani

9% o
— 8% 8% 8% 8%
92% 92% 92%
-86% = l l
2008 2009 2010* 2011 2012

B Temetti Odeme Orani
Temettli Verimi

- jlk sirada yer alan ddeme orani ile Halka Arz’dan bu yana iMKB’de en yiiksek

temettlyl dagitan sirket

= Ana Sozlesme’de belirtildigi gibi maksimum temetti dagitim politikasi

(*) Not: Birinci yasal yedeklerde yasal limite 2010’da ulasiimistir..
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Regulatif Gelismeler

2

Nisan:

=Sabit hat ve
mobil ara baglanti
Ucretlerinde
indirime gidildi
(sirasiyla %10 ve
%33)

Kasim:
=3G ihalesi yapildi

=Mobil Numara
Tasinabilirligi
hizmete sunuldu

=Yeni Elektronik
Haberlesme
Kanunu yirurliige
girdi.

2009

Ocak: Mobil SMS
sonlandirma Ucretlerinde
%50-%55 oraninda
indirim

Mart: internet
hizmetlerinde &iV’nin
%25’ten %5’e distrilmesi

Nisan: TCELL sebeke ici
Ucretlerinde Gst limit
belirlendi

Mayis

=Mobil Cagri sonlandirma
Ucretlerinde yaklasik %29
indirim yapildi.

=Mobil Sanal Operatoérlik
hizmetlerine iliskin
dizenleme yirarlige
girdi.

Temmuz: 3G hizmetleri
sunulmaya baslandi

Eylll: Sabit Numara
Tasinabilirligi hizmete
sunuldu.

Ekim: Yerel Aramalarda
serbestlesmeye gidildi.

N
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2010

Nisan

=Mobil Cagri
sonlandirma
Ucretlerinde %52
indirim yapildi

=Cift tandem sabit
ara baglanti
Ucretinde 17 indirim
yapildi.

= Mobilden Mobil’e
azami perakende
fiyat %38 oraninda
dustiu

=Dakika/TL
Ucretlendirme modeli
hizmete sunuldu.

Temmuz:

*BTK Yalin ADSL

2011

Nisan

= Mobilde sebeke
disi azami fiyat
%4 oraninda artti

= SMS azami fiyati
%48 oraninda
distd.

Eylul

=Yurtdisi kaynakl
cagrilar icin mobil
sonlandirma licreti
diizenleme
kapsami disinda
birakildi.
Ucretlerin serbest
belirlenmesine
imkan tanindi.

2012

QOcak

= Toptan Hat
Kiralama hizmeti
sunuldu

Kasim

=Yurtdisi kaynakli
cagdrilar icin sabit
isletmecilerin
sonlandirma
licreti diizenleme
kapsami disinda
birakildi.
Ucretlerin
serbest
belirlenmesine
imkan tanindi

2013

Mart

*TCELL igin
sebeke i¢ci mobil
¢agri lcretleri
Mobil Cagri
sonlandirma
Ucreti*1,7 olarak
formule edildi.

Nisan

=Mobil SMS
sonlandirma
Ucretlerinde %75
indirim yapildi.

Haziran

=Mobil Cagri
sonlandirma
Ucretlerinde %20

Ucretini 8,13 olarak Ekim: BTK indirim yapildi.

acikladu. FTTH/B erisimine
- iliskin belli bir

..BTK 20 s_anlyellk zamana kadar

Ucretlendirme . ..

modelini siire paz?r anallz!

belirtmeden erteledi. yaplimamasi

karari aldi.

Arahk: Yalin ADSL

hizmeti sunulmaya

baslandi




Turk Telekom Grubu
Ortakik Yapisi

=  QOjer Telekomiinikasyon A.S. 7
Yonetim Kurulu liyesi atar.

= T.C. Hazine Mistesarligi 5 Yonetim
Kurulu lGyesi atar (1 Giye altin hisseyi
temsil eder, 4 liye bagimsizdir.)

H T.C. Hazine Miistesarligi
M Halka Acik*
H Ojer telekomiinikasyon A.S.

Grup Sirketlen

Group Structure

Maobile Incumbent Fixed Line Operator

Operator BroI::Itz::nd
= = =y
avea TTNET

i %100 l %100 lxmn l %6100 l*mﬂ l %15

-
iNNOVA @ARGELA <  qogistt  [EHE O Austeiecom
IT Consulting IT Product T
Products and &Software Education call Center Whosale data Albanian
Services Services Content Services and capacity Incumbent
provider Operator

*Note: TC Hzine Mistesarligi ve Ojer Telekomiinikasyon A.S. sirasiyla %1,68 ve %0,8 payda ek hisse satin aldilar.
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Oger Telecom

Ortakik Yapisi

Saudi Oger Limited

Oger Telecom Saudi Arabia
Limited

35%

Saudi Telecom Company

Azinlik Paylarn®

1,-|DI;| er J45%

5%  95%
CellSAf

l 99%

Ojer Telekominikasyon A.S.

55%

Not: Oger Telecom’un dogrudan ve dolayli azinlik hissedarlari arasinda bolgesel ve global finansal yatirimcilar yer almaktadir.
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TESEKKURLER

TURK TELEKOM YATIRIMCI ILISKILERI

iraoturktelekom.com.tr - www.ttinvestorrelations.com - TTKOM

Facebook - http://www.facebook.com/telekom.relations

Twitter - https://twitter.com/ttkomir
+90 (212) 309 96 30
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