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Basarili Strateji Uygulamasi ile Giiclii Bir Ceyrek

Turkiye’nin oncdu iletisim ve yakinsama teknolojileri sirketi Turk Telekom, 2010 1. Yaryil
sonuclarin1 acikladi. 2010 yitinin ilk yarisinda, Sirket’in net kari, onceki yilin ayni
donemine kiyasla %40 artarak 1.1 milyar TL’yi asti. Sirketin 2010 yil1 ilk yan konsolide
gelirleri, 2009 yiinin aym donemine kiyasla %2 artarak 5.25 milyar TL’ye ulasti.
Konsolide Faiz Amortisman Vergi Oncesi Kar1 (FAVOK*) 2.3 milyar TL ve FAVOK marji %43
olarak gerceklesti.

2010 ilk yanisiyla ilgili onemli gelismeler

& 2010 yilinin birinci yarisinda net kar, onceki yilin aym1 donemine
kiyasla %40 artarak 1.1 milyar TL’ye ulasti

<+ 2010 wyih ilk yarisinda konsolide gelirler, 2009 yilinin ayni
donemine kiyasla %2 artarak 5.25 milyar TL’ye ulasti; konsolide FAVOK
mariji1 %43 olarak gerceklesti

%  Mobil FAVOK marji diizelme gostererek 2010 yili ikinci ceyreginde
%11 ve 2010 y1h birinci yariyilda %8 olarak gerceklesti

< ADSL gelirleri 2010 yili ilk yarisinda, net 300 bin abone artisiyla
2009 yilinin ayn1 donemine kiyasla %20 artis gostererek 1.2 milyar TL
olarak gerceklesti

*FAVOK, genel kabul gérmiis muhasebe ilkeleri digindaki bir finansal performans géstergesidir. Bu basin agiklamasinda yer alan FAVOK, satis
gelirlerini, amortisman ve itfa giderleri hari¢ olmak lizere dogrudan satis maliyetlerini, pazarlama, satis ve dagitim giderlerini, genel yénetim
giderleri ile diger faaliyet gelirlerini/(giderlerini) icermekte, fakat kur farki gelirini/(giderini), finansal geliri, konsolidasyona dahil olmayan
istiraklerden kaynaklanan gelirleri, istiraklerin satisindan elde edilen kazanglar, iligkili taraflardan kaynaklanan gelirleri/(giderleri) ve azinlk
paylarini icermemektedir.
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Tiirk Telekom Genel Miidiirii Dr. Paul Doany, Tiirk Telekom’un 2010 ilk
yari sonuclarina dair sunlar soyledi:

“2010 yiwimn ilk yansinda konsolide gelirlerimiz yuzde 2 artti ve konsolide FAVOK
marjimiz ylizde 43 olarak gerceklesti. Bagli ortakligimiz Avea’min FAVOK marji da 2010
yilinin ilk ceyregine kiyasla ikinci ceyreginde yaklasik iki katina cikti.

2010 yilinda, musterilerimize onemli Olcude avantajlar sunan Ev Avantaj tarifelerimizi
pazara sunduk ve bu yenilik¢ci yaklasimimizin sonucu olarak 4 milyondan fazla hanede
yaklasik 16 milyon kisi simdi Ev Avantaj tarifelerimizden faydalaniyor.

Bunlarin yanm sira ev telefonuna daha fazla deger katmak amaciyla, arama
kampanyalarimizin yiiksek katma degerini tamamlayic1 giivenlik ve ev/ofis sigortasi
hizmetlerini de baslattik.

Cesitli markalarin isbirligiyle bayi kanalimiz lzerinden gerceklestirdigimiz bilgisayar
satislar da satis kanalimzi ulkenin en guclu kanallarindan biri haline getirdi.

2010 yib ilk yansinda, Turkiye telekomunikasyon sektoru icin tarihi bir adim attik. Orta
ve Giineydogu Avrupa’da 16 llkede 27 bin kilometrelik fiber optik agi ile hizmet veren
ve Avrupa’nin onde gelen bagimsiz toptan data ve kapasite servis saglayicilar arasinda
yer alan Invitel International’in hisselerinin yuzde 100’Unun satin alinmasi icin bir
anlasma imzaladik.

Ote yandan, Orta Dogu, Giiney Asya ve Uzak Dogu arasinda birlesik cok gecisli fiber optik
agin kurulmasina iliskin JADI LINK projesi Suudi Telekom, Urdiin Telekom ve Suriye
Telekom ile gerceklestirdigimiz isbirligi cercevesinde hayata geciyor.

Her iki adim da, Tirk Telekom’un ve Tirkiye’nin bulundugu bdlge icin bir
telekomiinikasyon merkezi haline gelmesi acisindan énem tasiyor. Oniimiizdeki aylar ve
yillarda, her yil giderek guclenen Turk Telekom markasina kuresel bir kimlik
kazandiracak bolgesel girisimlerimizi (Vitamin/Adaptive Curriculum, | Can Football,
Wirofon ve Tiirk Telekom’un gelistirdigi diger Uriin ve hizmetlerle) siirdiirecegiz.

Capital dergisinin ingiltere’nin 6nde gelen marka degerleme sirketi Brand Finance ile
diizenledigi Tiirkiye’nin En Degerli Markalar1 arastirmasinda gecen yil 1,6 milyar dolarlik
marka degeri ile birinci olmustuk. Bu yil arastirmada basarimizi siirdiirerek 1,7 milyar
dolarlik marka degerimizle yine Tirkiye'nin "En Degerli Markas1” oldugumuzu gérmekten
memnuniyet duyuyoruz.

Katma degerli lriin ve hizmetlerimizle, yenilikci strateji ve bolgesel girisimlerimizle
Turkiye iletisim ve yakinsama teknolojileri alanindaki onciilliglimiizi surdiirecegiz.”
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Finansal Gelismeler*

(milyon TL) 1Y 2009 1Y 2010 % Degisim

Satis Gelirleri 5,149 5,250 %2
o | oo | ewe | w7
Amortisman ve Itfa gi i

Oncesinde Faaliyet l%édner(lFG/R/OK) 2,173 2,254 %3.7
Amortisman ve itfa giderleri (864) (756) -%12.5
Faaliyet Kar 1,309 1,498 %14.5
Net Finansal Gelir / (Gider) (271) (7) -%97.3
Vergi (302) (424) %40.4
Ana Ortaklik D1s1 Paylar 85 80 -%6
Net Donem Kan 821 1,147 %39.7
Yatirnm Harcamalari 1,148 520 -%55

* Yeniden Siniflandirma (kidem tazminati faiz maliyetleri) ile ilgili bilgiler Ek Bilgi bolimunde verilmistir.

** Net faaliyet giderleri, faaliyet giderlerini, diger faaliyet gelirlerini ve diger faaliyet giderlerini icermektedir.

Satis Gelirleri

Sirketin konsolide satis gelirleri, 2010 yiinin ilk yarisinda, 2009 yiinin ayn1 donemine
kiyasla %2 artarak 5,250 milyon TL’ye ulasti. Satis gelirindeki buyumenin ana unsurlan
Mobil (%11.5 artarak, 1,157 milyon TL’den 1,290 milyon TL’ye ulasti) ve ADSL (%19.3
artarak, 1,021 milyon TL’den 1,218 milyon TL’ye ulast1) olmustur.

Net Faaliyet Giderleri (Amortisman ve itfa Giderleri Haric)

Sirketin net faaliyet giderleri 2010 yitinin ilk yansinda, 2009 yiinin ayn1 donemine
kiyasla benzer seviyelerde kalmis ve 3 milyar TL civarinda gerceklesmistir. Konsolide Ara
Baglant1 maliyetleri, cagn sonlandirma licretlerindeki diisiis nedeniyle gecen yila kiyasla
%13 azalarak 410 milyon TL’den 357 milyon TL’ye gerilemistir. Maliyet tarafinda artis
gerceklesen temel kalem gecen yila kiyasla 378 milyon TL’den 478 milyon TL’ye cikan
Ticari Giderler olmustur.

Amortisman ve itfa Giderleri oncesinde Faaliyet Kar (FAVOK)

2010 yili ilk yansinda, Tiirk Telekom’un Faiz Amortisman Vergi Oncesi Kar (FAVOK),
%3.7 artarak 2,254 milyon TL ve %43 konsolide marjla gerceklesti. Sabit hat
faaliyetlerindeki FAVOK gecen yilin aym donemine kiyasla %1.5 artmistir. Mobil
faaliyetlerindeki FAVOK gecen yila kiyasla hemen hemen iki kat artarak 55 milyon
TL’den 107 milyon TL’ye cikmis, mobil FAVOK mariji ise 2010’un ilk yarisinda %8; 2010
yili ikinci ceyreginde ise %11 olarak gerceklesmistir.
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Amortisman ve itfa Giderleri

2010 yil1 ilk yansinda toplam amortisman ve itfa tahakkuku, 2009 yili ilk yarisindaki 864
milyon TL rakamina kiyasla %12.5 duserek 756 milyon TL olarak gerceklesmistir. Bu
dususun ana sebebi sabit hat faaliyetlerindeki sabit varliklarin bir bolumunin tamamen
itfa olmasidir.

Faaliyet Kan

Tirk Telekom’un 2010 y1li1 ilk yarisinda faaliyet kari, 2009 yilinin ayn1 donemine gore %15
artarak 1,498 milyon TL olarak gerceklesmis ve faaliyet karn marji gecen yilin ilk yarisina
kiyasla 400 baz puan artarak %29 olmustur.

Net Finansal Gelir / (Gider)

Net kur farki zararindaki azalisin katkisiyla, 2010 yiinin ilk yarisinda net finansal gider,
2009 yiimin ilk yarisindaki 271 milyon TL’ye kiyasla, 7 milyon TL olarak gerceklesmistir.

Vergi

Kurumlar vergisi tahakkukunun 2010 yili ilk ceyreginde daha yiiksek gerceklesmesi,
Sirket’in faaliyetlerinden kaynaklanan karliiginin artmasidir. %20 seviyesindeki kurumlar
vergisi oraninda bir degisiklik olmadi.

Net Kar

2010 wii ilk yan kan, 1,147 milyon TL ve hisse basina 0.328 Kurus olarak
gerceklesmistir. 2009 yili ilk yar1 karn 821 milyon TL ve hisse basina 0.235 Kurus olarak
gerceklesmisti.

Ek Bilgi

Sirketimiz, sundugu hizmetlerin kalitesini arttirmaya yonelik yatinm yapmaya devam
etmis ve bu amacla 2010 yil1 ilk yansinda yaklasik 520 milyon TL yatinm yapmistir. 2009
ilk yansindaki yatinm miktan 3G lisans ucretini de icermesinden dolay1 daha yuksek
gerceklesmistir.

Sirketin 30 Haziran 2010 tarihi itibariyle, 3,765 milyon TL net bor¢ olmak uzere 4,576
milyon TL toplam borcu ve 811 milyon TL nakit ve nakit benzerleri kiymeti
bulunmaktadir.

Turk Telekom grubunda, 30 Haziran 2010 tarihi itibariyle, calisan toplam personel sayisi
35,116’ dir.



Operasyonel Gelismeler
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Toptan ADSL Baglanti Sayisi (milyon)

6.04

6.37

6.48

7.2%

2.Ceyrek 1.Ceyrek ‘ 2.Ceyrek ‘ Yillik Ceyrek

Bazda % Bazda %

2009 2010 ‘ 2010 ‘ Degisim Degisim

PSTN Hat Sayisi (milyon) 17.07 16.43 16.27 -4.7% -1.0%
PSTN ARPU (TL) 23.14 20.74 21.98 -5.0% 6.0%
PSTN MoU (dakika) 116 110 118 1.7% 7.3%

1.7%

ADSL ARPU (TL)

29.32

31.84

32.01

9.2%

0.5%

Mobil Toplam Abone Sayisi (milyon) 12.40 11.65 11.47 -7.6% -1.5%
Mobil Toplam On 6demeli Hat Abone Sayisi (milyon) 8.00 7.32 7.03 -12.1% -4.0%
Mobil Toplam Faturali Hat Abone Sayisi (milyon) 4.41 4.33 4.45 0.9% 2.8%
Mobil ARPU-On 6demeli (TL) 8.39 9.81 9.74 16.1% -0.7%
Mobil ARPU-Faturali (TL) 30.10 31.65 29.97 -0.4% -5.3%
Mobil ARPU-Karma (TL) 16.50 17.95 17.76 7.6% -1.1%
Mobile MoU (dakika) 245 249 268 9.3% 7.6%

Yeniden Siniflandirma

Daha once satislarin maliyeti, pazarlama, satis ve dagitim ve genel yonetim giderleri
hesaplarinda simiflandinlan kidem tazminat1 faiz maliyeti 2010 1. Ceyrek itibariyle
finansman giderleri hesabinda siniflandinlmaya baslanmistir.

Asagidaki tabloda 2009 yili ilk yansi icin yeniden siniflandirma Oncesi ve sonrasi
rakamlar verilmistir.

2009 1. Yanyil
Yeniden Siniflandirma

2009 1. Yanyil
Yeniden Siniflandirma

(TL milyon)

Sonrasi Oncesi
Amortisman ve itfa Giderleri Haric
Net Faaliyet Giderleri (2,976) (3,012)
Amortisman ve itfa giderleri
Oncesinde Faaliyet Kar (FAVOK) 2,173 2,137
Faaliyet Kan 1,309 1,273
Net Finansal Gelir / (Gider) (271) (235)
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Gelecek Doneme iliskin Goriiniim

Ulkemizin makroekonomik durumu iyiye gitmekte ve Gayri Safi Yurtici Hasila’mn artmasi
beklenmektedir. Turk Telekom Grubu konsolide gelirlerini artirmak icin cok iyi bir
konumda bulunmaktadir. Ancak, mobil sektordeki fiyat iyilesmesinin belirsizligi
nedeniyle buyume %5’in altinda kalabilir.

Tiirk Telekomiinikasyon A.S. hakkinda (IMKB: TTKOM)

Turk Telekom, sabit hat ve GSM’den genis bant internete kadar butinlesmis
telekomunikasyon hizmetleri sunmaktadir. Turk Telekom grup sirketlerinin 30 Haziran
2010 itibariyle 16.3 milyon sabit hat, 6.5 milyon ADSL hatti ve 11.5 milyon GSM abonesi
bulunmaktadir. Sirket, tum Ulkeyi kapsayan modern sebeke altyapisiyla Turkiye
genelindeki bireysel ve kurumsal musterilerine genis bir hizmet yelpazesi sunmaktadir.
TTnet, Argela, Innova, Sebit, Sobee ve AssisTT sirketlerinin % 99.9’una sahip olan Turk
Telekom, aym zamanda Turkiye’deki u¢ GSM operatorunden biri olan Avea’nin
hisselerinin %81’ine de sahiptir. Bunun yam sira Turk Telekom, Arnavutluk’taki yerlesik
telekom operatoru Albtelecom sirketinde de azinlik hissesine sahiptir. Turk Telekom’un
hisselerinin % 55’1 Ojer Telekomiinikasyon A.S. ve %30’u Tirkiye Hazine Mistesarligi’na
aittir. Geriye kalan % 15’lik hissesi de halka arz edilmistir. Turk Telekom hisseleri, May1s
2008 itibariyle IMKB’de islem gormektedir.

Yasal uyan

Bu belge “ileriye yonelik ifadeler” icermektedir. Gecmise donuk bilgiler disindaki,
sirketin operasyonlan, finansal konumu ve is stratejileri ile ilgili olanlar da dahil ve
fakat bunlarla sinirli olmaksizin tum aciklamalar, ileriye yonelik ifadeler icerebilir. Buna
ilave olarak, ileriye yonelik ifadeler genel anlamda “olabilir”, “olacak”, “beklemek”,
amaclamak”, “planlamak”, “ongormek”, “tahmin etmek”, “inanmak” ve “devam
etmek” gibi ileriye yonelik terimler ile de belirtilmis olabilir.

Sirket, ileriye yonelik ifadelerde belirtilen beklentilerin gunumuz itibariyle makul
olduguna inaniyor olmasina ragmen, bu beklentilerin gerceklesecegine dair herhangi bir
garanti vermemektedir. Bu belirsizlik dolayisiyla, okuyucularimizin soz konusu ileriye
yonelik ifadelere dayanarak islem yapmamalar gerekmektedir. Bu uyarn mahiyetindeki
aciklamalar, tarafimizca bundan sonra yapilabilecek olan tum yazili veya sozlu ileriye
yonelik ifadeler icin de bir butun olarak uygulanacaktir.



